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1. Wprowadzenie

Niniejsze opracowanie stanowi realizacje zapiséw ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej

(t.j. Dz. U. 2 2024 r., poz. 901 ze zm.) dotyczacych obowigzku przygotowania przez gminy, powiaty

i samorzad wojewddztwa oceny zasobdw pomocy spotecznej (OZPS). Zapisy dotyczace realizacji tego zadania ujeto w art. 16a i
art. 17 ust. 1 pkt 2 ustawy o pomocy spotecznej. W art. 16a ustawy o pomocy spotecznej wskazano, iz: gmina, powiat i samorzad
wojewddztwa przygotowujg ocene zasobdw pomocy spotecznej w oparciu o analize lokalnej sytuacji spotecznej i demograficzne;j.
Zasoby, o ktérych mowa w ust. 1, obejmujg w szczegdlnosci infrastrukture, kadre, organizacje pozarzadowe i naktady finansowe
na zadania pomocy spotecznej bez wzgledu na podmiot je finansujgcy i realizujacy. Ocena, o ktérej mowa w ust. 1 obejmuje osoby
i rodziny korzystajgce z pomocy spotecznej, rodzaje ich probleméw oraz ich rozktad ilosciowy.

Organ wykonawczy jednostki samorzadu terytorialnego przedstawia co roku do dnia 30 kwietnia odpowiednio radzie gminy, radzie
powiatu, a do dnia 30 czerwca sejmikowi wojewoddztwa wtasciwej jednostki samorzadu terytorialnego ocene, o ktérej mowa w ust. 1.
Ocena wraz z rekomendacjami jest podstawg do planowania budzetu na rok nastepny. Obowigzek sporzadzania corocznej OZPS
zostat ustawowo natozony na gmine, powiat, samorzad wojewddztwa. Obowigzek ten jest realizowany przez osrodki pomocy
spotecznej, powiatowe centra pomocy rodzinie i regionalne osrodki polityki spoteczne;j.

Narzedzie zostato pierwszy raz uzyte w roku 2012 w trakcie sporzgdzania oceny za 2011 r. Ocena Zasobdéw Pomocy Spotecznej
zastgpita przygotowywany przez jednostki samorzadu terytorialnego bilans potrzeb pomocy spotecznej. Formularze dotyczace
sporzadzania OZPS poddawane sg ciagtej ocenie i modyfikacji, celem dostosowania narzedzi do sprawozdawczos$ci dotyczacej
pomocy spotecznej w wojewoddztwach wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej oraz innych ustaw, ktére naktadajg na
samorzady realizacje zadan dotyczacych wsparcia spotecznego i rodzinnego mieszkancéw regionu. Ocena jest materiatem
pogladowym majgcym utatwi¢ podejmowanie decyzji zwigzanych z planowaniem budzetu na kolejny okres. Wypetnianie oraz
przekazywanie sprawozdania do regionalnych osrodkéw polityki spotecznej odbywa sie za posrednictwem Centralnej Aplikaciji
Statystycznej (CAS). Formularz jest przekazywany do regionalnego osrodka polityki spotecznej bez wzgledu na fakt przyjecia
OZPS i rekomendacje przez rade gminy, rade powiatu lub rade miasta na prawach powiatu.

Formularz OZPS zawiera cze$¢ opisowgq i tabelaryczng. Raporty generowane sg w systemie CAS w wersji edytowalnej dla
uzytkownika systemu. Sprawozdanie sporzadzajg pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olsztynie.

W formularzu prezentowane dane dotycza 3-letniego okresu analizy: rok przed rokiem wykonaniem oceny, okresu
sprawozdawczego oraz prognozy na kolejny rok.

Aktualnie obowigzujacy formularz OZPS zostat opublikowany w CAS 28 marca 2025 r. Zawarte w formularzu okreslenie ,Rok
oceny” oznacza rok 2024. Wykorzystany materiat oraz dane zawarte w ocenie zasobdw pochodza ze sprawozdawczosci
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olsztynie, a takze wydziatéw i jednostek podlegtych Urzedowi Miasta Olsztyna:
Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej,

Wydziat Edukaciji,

Zaktad Lokali i Budynkéw Komunalnych,

Miejski Urzad Pracy,

Miejski Zespét do Spraw Rehabilitacji Zawodowej i Spotecznej Os6b Niepetnosprawnych,

Caritas,

Wydziat Ewidencji Ludnosci Olsztyna.

Zrédta zasilania formularza OZPS w systemie CAS.:

o

& o

Zrédto: Nowy sposob sporzadzania OZPS w celu planowania lokalnej polityki przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu. Projekt pod nazwa ,Narzedzie agregowania i monitorowania danych
w obszarze wigczenia spotecznego”.

2. Dane o sytuacji demograficznej i spotecznej

Zgodnie z art. 16a ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, gmina i powiat oraz samorzad wojewddztwa zobowigzani sg
do sporzadzenia corocznie oceny zasobdw pomocy spotecznej w oparciu o analize lokalnej sytuacji spoteczno-demograficznej,
ktéra w szczegolnosci winna obejmowac: infrastrukture, kadre, organizacje pozarzadowe, nakfady finansowe ponoszone na
zadania pomocy spotecznej oraz informacje o osobach i rodzinach korzystajacych z pomocy spotecznej. Niniejsza analiza opisuje
ww. sytuacje w miescie Olsztynie. Jest to powiat grodzki, lezacy w wojewddztwie warminsko-mazurskim. Jedynym powiatem, z
ktorym graniczy Olsztyn, jest powiat olsztynski. Powierzchnia miasta Olsztyna wynosi 88 km2 co stanowi 0,36 % powierzchni
wojewodztwa, 0,028% powierzchni kraju. Gestos¢ zaludnienia w Olsztynie wynosi 1904,6 osoby na 1 km2, w wojewddztwie 56,5
osoby na 1 km2, w kraju 120,8 osoby na 1 km2.

Olsztyn to najwieksze miasto wojewddztwa warminsko-mazurskiego, a zarazem jego stolica. Jest siedzibg wtadz ziemskiego
powiatu olsztynskiego. Dominuje na tle wojewddztwa pod wzgledem demograficznym i gospodarczym.

Jest gtéwnym osrodkiem edukacyjnym i kulturowym, siedziba wtadz i instytucji regionu, a takze weztem kolejowym i drogowym.
Miasto centralnej aglomeracji olsztyfnskiej na prawach powiatu.



Z danych uzyskanych z Wydziatu Ewidencji Ludnosci Olsztyna liczba mieszkancéw wedtug stanu na dzien 31.12.2024 r. wynosita
152 486 (liczba kobiet 82 750, liczba mezczyzn 69 736). Liczba mieszkancéw wojewddztwa warminsko-mazurskiego w 2024
r. wynosita 1 353 374 (liczba kobiet 693 029, liczba mezczyzn 660 345). Liczba ludnosci Olsztyna stanowi 11,26% ludnosci
wojewodztwa.

Olsztyn lezy na Warmii. Potozony jest w srodkowej czgsci wojewddztwa warmifisko-mazurskiego nad rzeka tyng, w granicach
Pojezierza Olsztynskiego, ktére wchodzi w sktad makroregionu Pojezierza Mazurskiego i jest podprowincjg Pojezierzy
Wschodnio-battyckich. Od potudniowej strony miasto sgsiaduje z Puszczg Napiwodzko-Ramucka.

Umiejscowienie Olsztyna na mapie wojewddztwa warminsko-mazurskiego:
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zrédio: Strona internetowa https://pl.wikipedia.org

Olsztyn sasiaduje z gminami: Dywity, Barczewo, Purda, Stawiguda, Gietrzwatd, Jonkowo. Jedynym powiatem, z ktérym graniczy
Olsztyn jest powiat olsztynski (ziemski).

zrédio: strona internetowa https://.pl.wikipedia.org

Struktura ludnosci gminy Olsztyn przedstawiata sie nastepujaco:

- osoby w wieku przedprodukcyjnym stanowity prawie 28%,

- osoby w wieku produkcyjnym 58%,

- osoby w wieku poprodukcyjnym 25 %.

Liczba oséb bezrobotnych zarejestrowanych w Miejskim Urzedzie Pracy w Olsztynie w roku 2024 r. wynosita 1 692, w tym:

48,8 % stanowity kobiety,
51,2 % stanowili mezczyzni.



Oséb bezrobotnych z prawem do zasitku w roku 2024 r. byto 347, w tym: 188 kobiet i 159 mezczyzn. Oséb dtugotrwale
bezrobotnych byto 489, z tego: 242 kobiet, 247 mezczyzn. Wedtug stanu na 31 grudnia 2024 stopa bezrobocia w Olsztynie wyniosta
2% (dla wojewddztwa warminsko-mazurskiego wyniosta 8,3%, dla kraju 5,1 %).

Olsztyn wyréznia sie na tle regionu ze wzgledu na ,zasobnos¢” w podmioty Swiadczace ustugi zdrowotne, kulturowe, naukowe.
W zasobach infrastruktury spotecznej gminy Olsztyn wedtug danych Systemu Informacji Oswiatowej na dzien 30.09.2024 r.
funkcjonowato:

90 przedszkoli dysponujgcych 7 917 miejscami,
49 Swietlic dla dzieci i mtodziezy w szkotach,
49 szkét podstawowych,

9 szkét branzowych | stopnia,

1 szkota branzowa Il stopnia,

13 technikoéw,

41 licebéw ogolnoksztatcacych,

31 szkot policealnych,

2 szkoty specjalne przysposabiajace do pracy.

Olsztyn to niewielki osrodek akademicki. Jedyna uczelnia publiczna — Uniwersytet Warminsko-Mazurski oraz kilka niepublicznych
szkot wyzszych oferujg réznorodne typy studidw. W Olsztynie mozna zatem studiowac kierunki humanistyczne, pedagogiczne,
techniczne, ekonomiczne, spoteczne, prawnicze czy medyczne. Ponadto na terenie Olsztyna funkcjonujg uczelnie wyzsze, m.in.:
Wyzsze Seminarium Duchowne ,Hosianum”, Gdanska Szkota Wyzsza - Wydziat Zamiejscowy w Olsztynie, Uczelnia Korczaka
- Wydziat Nauk Humanistyczno-Spotecznych w Olsztynie, Olsztyrnska Szkota Wyzsza - grupa Vistula.

Umiejscowienie Olsztyna na mapie Polski:
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Zrodto: Strona internetowa https://pl.wikipedia.org

Olsztyn wyréznia sie na tle regionu ze wzgledu na ,zasobnos¢” w podmioty swiadczace ustugi zdrowotne, kulturowe, naukowe.
Wedtug prowadzonego przez Prezydenta Olsztyna Rejestru ztobkéw i klubéw dzieciecych, na terenie miasta Olsztyna znajduje
sie 29 Zlobkow zapewniajacych 1.296 miejsc opieki dla dzieci do lat 3 (w tym 4 Ztobki miejskie oraz 25 placéwek niepublicznych,
prowadzonych przez podmioty inne niz gmina) oraz zgodnie z Wykazem dziennych opiekunéw funkcjonuje 1 klub dzieciecy,
pracujgcy dwuzmianowo i zapewniajacy opieke 24 matym dzieciom oraz zatrudniajace 30 opiekundw dziennych, ktérzy objeli
opiekg 108 dzieci.

Ponizej prezentujemy szczegdtowe dane o: sytuacji demograficznej, rynku pracy, infrastrukturze spotecznej, korzystajacych z pomocy i wsparcia, $wiadczeniach pomocy
spotfecznej, zasobach instytucjonalnych pomocy i wsparcia, kadrze pomocy spotecznej, $rodkach finansowych na wydatki w pomocy spotecznej i innych obszarach polityki

spotecznej w budzecie jednostki samorzadu terytorialnego, aktywnosci projektowo-konkursowej jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej, wspdtpracy z organizacjami
pozarzadowymi w obszarze pomocy i wsparcia.



Liczba mieszkancéw wg grup wiekowych i ptci

Grupa wiekowa | mezczyzna kobieta

0-3 2742 2603
4-6 2542 2363
7-18 10 223 9468
wiek produkcyjny 48 538 47 183
60-64 5583
65-74 9158 13127
75-79 2298 3907
80+ 2329 5247

Liczba mieszkancéw wg grup wiekowych i pici
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Grupa wiekowa

Liczba mieszkancéw wg grup wiekowych i pici

Grupa wiekowa | mezczyzna kobieta

10-18 6 921 6 487
wiek produkcyjny 48 515 44 764
60-64 5507
65-74 8 609 10 442
75-79 4 969 6 884
80+ 8816 15397

Prognozowana liczba mieszkancéw wg grup wiekowych i ptci
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Liczba osbéb bezrobotnych, liczba dtugotrwale bezrobotnych oraz liczba oséb bezrobotnych z prawem do zasitku
(poziom powiatu)

Status Ogoétem Mezczyzni Kobiety
Bezrobotni ogotem 1692 866 826
Bezrobotni z prawem do 347 159 188
zasitku

Diugotrwale bezrobotni 489 247 242
1800
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0

Bezrobotni ogétem Bezrobotni z prawem do zasitku Dtugotrwale bezrobotni

|l Kobiety [l Mezczyzni



Wykres prezentuje liczbe oséb bezrobotnych, liczbe bezrobotnych dtugotrwale oraz liczbe oséb bezrobotnych z
prawem do zasitku, ogétem i w podziale na ptec.

Powiat Wojewodztwo Polska
Status Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni Kobiety Mezczyzni
Osoby bezrobotne ogétem 826 866 20383 18 496 404 846 379 597
Osoby bezrobotne z prawem do zasitku 188 159 3 899 3435 66 169 55704
Osoby diugotrwale bezrobotne 242 247 10 547 7 878 208 635 172 237
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Wskaznik bezrobocia wéréd beneficjentéw pomocy spotecznej. Wskaznik obliczany jako stosunek liczby oséb w
rodzinach korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu bezrobocia do liczby oséb w rodzinach korzystajacych z
pomocy ogotem.
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Liczba placéwek i miejsc dla dzieci

Jednostka terytorialna Miara Wartos¢ liczbowa

Gmina Liczba dzieci w Ztobkach 992,00

Gmina Liczba oséb zatrudnionych 159,00
na stanowisku opiekuna

Gmina Liczba ztobkow 29,00

Powiat ($rednia) Liczba dzieci w zlobkach 992,00

Powiat ($rednia) Liczba os6b zatrudnionych 159,00
na stanowisku opiekuna

Powiat ($rednia) Liczba ztobkow 29,00

Wojewodztwo (Srednia) | Liczba dzieci w ztobkach 34,26

Wojewddztwo (Srednia) | Liczba oséb zatrudnionych 5,57

na stanowisku opiekuna

Wojewddztwo ($rednia) | Liczba Ztobkow 1,01

Infrastruktura opieki nad dzie¢mi
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Liczba placéwek i miejsc dla dzieci
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109,00
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109,00

Wojewddztwo (Srednia)

Brakujace miejsca dla
dzieci w ztobkach

6,28
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Gmina
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INFRASTRUKTURA SPOLECZNA
(stan na 31.XIlI)

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025*
INFRASTRUKTURA SPOLECZNA

Liczba mieszkan komunalnych w zasobie gminy 1 3629 3640 3640
Liczba vx{moskqw ztozonych na mieszkanie komunalne 2 282 301 301
z zasobow gminy
w tym z wiersza 1:
Liczba mieszkan socjalnych (lokali) 3 483 483 483
Liczba oczekujacych na mieszkanie socjalne 4 600 547 547
Liczpa wyrokéw eksmisyjnych bez wskazania lokalu 5 195 192 192
socjalnego
Liczba klubéw i innych miejsc spotkan dla senioréw 6 3 3 3
Liczba hospicjow 7 3 4 4
Liczba oérodkéw dla cudzoziemcow 8 0 0 0

* Wielkos$¢ prognozy nie dotyczy wartosci przyrostu lub spadku. W przypadku braku mozliwos$ci oszacowania
wielkosci liczbowych dla prognozy nalezy wpisa¢ liczby odpowiadajace danym z kolumny "Rok oceny 2024".
Niniejsza instrukcja dotyczy wypetniania wszystkich tabel OZPS.

3. Dane o korzystajacych z pomocy i wsparcia

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej nakltada na Gmine obowigzek udzielania pomocy osobom

i rodzinom znajdujacym sie w trudnej sytuacji zyciowej. Wedtug cytowanej wyzej ustawy pomoc spoteczna jest instytucjg
polityki spotecznej panstwa majacej na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezania trudnych sytuacji zyciowych,
ktorych nie sg w stanie pokona¢ wykorzystujac wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Pomoc spoteczna wspiera osoby i
rodziny w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych
godnosci czlowieka. Zgodnie z art. 7 c/w ustawy pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom w szczegolnosci z
powodu: ubodstwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, niepetnosprawnosci, dtugotrwatej lub ciezkiej choroby, przemocy w
rodzinie, potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi, potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci, bezradnosci w sprawach
opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych,
trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy, ochrone uzupetniajacg lub
zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okolicznoscia, o ktérej mowa w art. 159 przestanki obligatoryjnego udzielenia
zezwolenia na pobyt czasowy w celu potaczenia sie z rodzing ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o
cudzoziemcach, trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego, alkoholizmu lub narkomanii, zdarzenia
losowego i sytuacji kryzysowej, kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

Za realizacje zadan z pomocy spotecznej odpowiedzialny jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Olsztynie.

W roku 2024 w kregu zainteresowan zawodowej stuzby socjalnej byto 2 549 rodzin, w rodzinach byto 3 596 os6b, korzystajgcych
z roznych form pomocy. Sama praca socjalng objeto 1 020 rodzin, tj. 1 964 osoby w rodzinach. Praca socjalna byta skierowana
na pomoc osobom i rodzinom we wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie.

Liczba Srodowisk korzystajgcych z pomocy spotecznej w ostatnich latach maleje. Zmniejszenie liczby Srodowisk korzystajgcych
z pomocy spotfecznej spowodowane jest: zmiang dochoddw podopiecznych i utratg praw do zasitku z powodu przekroczenia
kryterium dochodowego (np. otrzymanie $wiadczen rodzinnych i alimentacyjnych, dodatku mieszkaniowego, wzrost najnizszego
wynagrodzenia, wyptata dodatkowych $wiadczen np. z ZUS, KRUS, itp.), niewywigzywaniem sie podopiecznych z ustalen
zawartych w kontrakcie socjalnym, co powoduje odmowe $Swiadczen, ograniczeniem zasitkdw na osoby, usamodzielnieniem
podopiecznych — odejscie z systemu pomocy spotecznej (np. otrzymanie swiadczen emerytalno-rentowych, podjecie zatrudnienia
itp.), brakiem mozliwosci nawigzania kontaktu z podopiecznymi. Z pomocy spotecznej mogg korzysta¢ osoby i rodziny, ktérych
dochdd nie przekracza kryterium dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy spotecznej. Od 1 stycznia 2022 r. kryterium
dochodowe uprawniajace do korzystania ze $wiadczenh pienieznych z pomocy spofecznej wynosi:

776,00 zt - dla osoby samotnie gospodarujace;j,
600,00 zt - dla osoby w rodzinie.

Najczestszymi przestankami do udzielenia pomocy w Olsztynie sa:

dtugotrwata choroba 2 116 rodzin,

ubdstwo 1 481,

niepetnosprawnosé 1 429,

bezrobocie 718,

alkoholizm 374,

potrzeba ochrony macierzynstwa 248 (w tym potrzeba ochrony wielodzietnosci 28),

bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego 233,
bezdomnos¢ 152.
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Praca socjalna jest dziatalno$cia zawodowg, majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu
zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie warunkow
sprzyjajacych temu celowi. Odgrywa role w aktywizacji $wiadczeniobiorcéw i ksztattowaniu odpowiednich postaw spotecznych.
Wyrazem wspétpracy pracownika socjalnego z beneficjentem pomocy spotecznej sg zawierane kontrakty socjalne. W roku 2024
zawarto ich 299 (kontrakt typu A 210 i typu B 89).

W ramach 5 projektéw socjalnych realizowanych w roku 2024 r. objeto 120 oséb.

Ustugi opiekuncze przystugujg osobom samotnym, ktdére z powodu wieku, choroby, niepetnosprawnosci lub innej przyczyny
wymagajg pomocy innych osdb, a sa jej pozbawione. Pracownicy socjalni weryfikujg potrzeby i prowadza postepowania w sprawie
przyznania pomocy. Ustugi opiekurnicze obejmujg m.in.: pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych takich jak robienie
zakupdw, sprzatanie, gotowanie, zatatwianie spraw w urzgdach, opieke higieniczng i pielegnacyjng (mycie, kapanie, ubieranie,
dozowanie lekarstw, zapobieganie powstawaniu odlezyn i odparzen, karmienie itp.), a takze, w miare mozliwosci, zapewnienie
kontaktéw z otoczeniem.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej
z dnia 22 wrzesnia 2005 roku w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych, $wiadczone sa przez osoby posiadajgce
kwalifikacje do wykonywania zawodu, m.in.: psychologa, pedagoga, pracownika socjalnego, terapeuty zajeciowego oraz innych
specjalistow w zaleznosci od potrzeb.

W 2024 roku w ramach zadan wiasnych o charakterze obowigzkowym prowadzono dziatania zapewniajace opieke i wsparcie
osobom starszym i niepetnosprawnym w formie ustug opiekunczych. W ramach przeprowadzonego konkursu przez Wydziat
Zdrowia i Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Olsztyna zlecono wykonywanie ustug opiekunczych nizej wymienionym podmiotom:

1. Polski Czerwony Krzyz — $wiadczyt specjalistyczne ustugi na rzecz 45 oséb; liczba godzin 35.451 (wydatkowana kwota
—1.595.295 zt);

2. Polski Komitet Pomocy Spotecznej - $wiadczyt ustugi na rzecz 229 os6b; liczba godzin 85.122 (wydatkowana kwota —
3.362.319 zb);

3. Polski Czerwony Krzyz — $wiadczyt ustugi na rzecz 314 oséb; liczba godzin 111.688 (wydatkowana kwota— 4.411.676 zt);

4. Centrum Integracji Spotecznej — w ramach porozumienia z MOPS w Olsztynie $wiadczyto ustugi na rzecz 60 oséb, liczba
zrealizowanych godzin 12.300 (wydatkowana kwota —487.291 zt). Ogétem w 2024 r. pomoc w formie ustug opiekunczych
finansowanych ze srodkéw wtasnych gminy przyznano 648 osobom na faczna liczbe godzin 244 591. Wydatkowano kwote
9 856 581 zt.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat ustugi sasiedzkie przyznane w ramach programu ,Korpus Wsparcia Seniorow”
(edycja 2024). W okresie sprawozdawczym programem objeto 6 0séb; liczba godzin 382 (wydatkowana kwota z dotacji w ramach
programu - 17.598,95 zt).

W ramach zadan zleconych gminie finansowanych z dotacji budzetu panstwa realizowano specjalistyczne ustugi opiekuncze dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi. Realizatorem ustug byto PRM Opieka sp. z 0.0. w Warszawie, ul. Widoczna 37. Opiekg objeto
21 0s06b, liczba godzin 15.280. Wydatkowano kwote 775.918,40 zt.

W roku sprawozdawczym 2024 wyptacono 519 $wiadczen w formie wynagrodzenia 24 opiekunom prawnym za sprawowanie
opieki nad matoletnimi dzie¢mi i osobami starszymi na tgczng kwote 254 709 zt oraz 151 Swiadczen 6 kuratorom za sprawowanie
opieki nad osobg czes$ciowo ubezwtasnowolniong na taczng kwote 72 541,66 zt.

W ramach zadan zleconych ($rodki z dotacji) udzielono pomocy 1 cudzoziemcowi, ktory otrzymat zgode na pobyt tolerowany na
kwote 6 000 zt z przeznaczeniem na: zakup zywnosci, odziezy, obuwia, $rodki higieny osobistej, optaty za stancje, nauke jezyka.
tacznie wyptacono 4 Swiadczenia.

W 2024 roku, zgodnie z ustawg z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o Karcie Polaka (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 192) MOPS w Olsztynie
realizowat na podstawie Decyzji Wojewody Warmihsko-Mazurskiego wyptate swiadczen pienieznych dla cudzoziemcow, ktorzy
posiadali wazng Karte Polaka i ztozyli wniosek o udzielenie zezwolenia na pobyt staty w Rzeczypospolitej Polskiej. Swiadczenia
pieniezne przeznaczone sg na czesciowe pokrycie kosztow zagospodarowania i biezgcego utrzymania w Rzeczypospolitej
Polskiej. W ubiegtym roku wyptacono 121 $wiadczen dla 12 cudzoziemcéw i ich rodzin na taczng kwote 127 984,50 zt.

W ramach zadania powiatu zleconego z zakresu administracji rzadowej wynikajacego z art. 20 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca
2014 r. o pomocy spotecznej (t. j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1283 ze zm.) w rozdziale 85231 § 2110

w 2024 roku wyptacono $wiadczenia dla 12 cudzoziemcédw i ich rodzin, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej ochrone
uzupetniajgca i zamieszkujg na terenie Olsztyna. Z cudzoziemcami zostaty podpisane Indywidualne Programy Integracyjne, w
ramach ktorych wyptacono 27 $wiadczen na taczng kwote 36 241 zt z przeznaczeniem na pokrycie kosztéw utrzymania, w tym:
wydatki na zywnos¢, odziez, obuwie, srodki higieny i optaty mieszkaniowe, bilety.

Pomoc obywatelom Ukrainy

Pomoc spoteczna - pozostata dziatalno$¢, Rozdziat 85295.

W rozdziale przyznawane i wyptacane sg swiadczenia dla obywateli Ukrainy na podstawie art. 29 ustawy z dnia 12 marca
2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa. Ze $wiadczen pienigznych
i niepienieznych moga skorzysta¢ obywatele Ukrainy przebywajacy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktérych pobyt na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za legalny

na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy i ktérzy zostali wpisani do rejestru PESEL, na zasadach i w trybie ustawy z dnia 12 marca 2004
r. o pomocy spotecznej. Ubiegajacy sie o Swiadczenia z pomocy spotecznej sktadajg oswiadczenie o sytuacji osobistej, rodzinnej,
dochodowej i majagtkowej. W postepowaniu o przyznanie Swiadczen nie przeprowadza sie rodzinnego wywiadu srodowiskowego,
chyba ze powstang watpliwosci co do tresci oswiadczenia. W 2024 r. wyptacono nastepujace swiadczenia:

1. Zasitki okresowe - wyptacono 3 $wiadczenia dla 2 Srodowisk na kwote 2 754 zt ($rednia zasitku wyniosta 918 zt).

2. Zasitki state - wyptacono 174 Swiadczenia dla 24 srodowisk na kwote 112 976 zt (Srednia zasitku wyniosta 649,29 zt).
Dodatkowo od zasitkow statych byty odprowadzane skfadki na ubezpieczenie zdrowotne do ZUS. Na ten cel wydatkowano
kwote 8 989 zt - przekazano 156 sktadek dla 24 osob.

3. Zasitki celowe - wyptacono 1 $wiadczenie dla 1 osoby, wydatkowano kwote 600 zt, sSrednia zasitku wyniosta 600 zt.

4. Sprawienie pogrzebu - sprawiono 3 pogrzeby na kwote 9 378,97 zt.

Swiadczenie jednorazowe 300 zt — pozostata dziatalno$¢, Rozdziat 85395

Obywatelowi Ukrainy, ktérego pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za legalny na podstawie art. 2
ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa i ktéry zostat wpisany do rejestru PESEL, przystuguje pomoc w postaci jednorazowego $wiadczenia pienieznego w
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wysokosci 300 zt na osobe, przeznaczonego na utrzymanie, w szczegélnosci na pokrycie wydatkow na zywnosé, odziez, obuwie,
$rodki higieny osobistej oraz optaty mieszkaniowe. Swiadczenia wyptacane byty na podstawie ztozonego w MOPS wniosku o
wyptate jednorazowego $wiadczenia pienieznego, ktory sktadaty osoby uprawnione, ich przedstawiciele ustawowi, opiekunowie
tymczasowi albo osoby sprawujace faktyczng piecze nad dzieckiem. W okresie od 1 stycznia 2024 r. do 30 czerwca 2024 r.
zrealizowano 67 wnioskow, wyptacono 67 swiadczen na kwote 20 100 zt. Koszty obstugi zadania wyniosty 395,30 zt.
Swiadczenie pieniezne za zakwaterowanie i wyzywienie 40 zt — pozostata dziatalno$¢, Rozdziat 75495

Kazdemu podmiotowi, w szczegdlnosci osobie fizycznej prowadzacej gospodarstwo domowe, ktéry zapewnit zakwaterowanie i
wyzywienie obywatelom Ukrainy przystuguje swiadczenie pieniezne z tego tytutu nie dtuzej niz za okres 120 dni od dnia wjazdu
obywatela Ukrainy na terytorium RP. W okresie od 1 stycznia 2024 r. do 30 czerwca 2024 r. wyptacono $wiadczenia na tgczng
kwote 2 793 120 zi, zrealizowano 940 wnioskow. Koszt obstugi zadania wyniost 17 561,45 zt.

Ponizej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegdtowe dane dotyczace: liczby rodzin i os6b w rodzinach
korzystajacych z pomocy spotecznej w podziale na wiek i pte¢, wskaznika deprywaciji lokalnej, liczby dtugotrwale korzystajacych
z pomocy spotecznej w podziale na pte¢ i grupy wiekowe, liczby osob i rodzin korzystajgcych ze Swiadczenh pienieznych
i niepienieznych, liczby oséb korzystajacych z ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi, liczby rodzin korzystajacych z poradnictwa specjalistycznego, wskaznika pracy socjalnej, liczby rodzin
korzystajacych z interwenciji kryzysowej, wskaznika kontraktu socjalnego w podziale na typy, wskaznika projektow socjalnych.
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Liczba oséb korzystajgcych ze $wiadczen na podstawie wydanych decyzji

Liczba $wiadczeniobiorcow
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Gmina 5040 4534 4090 3580 3091 3025 2780
Powiat 5040 4534 4090 3580 3091 3025 2780
($rednia)
Wojewo6dztwo 716 667 600 524 494 474 433
($rednia)
Liczba Swiadczeniobiorcéw
6 000
5000
4 000
3000 —
2 000
1 000
0
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Rok
= Gmina — Powiat ($rednia) Wojewéddztwo (Srednia)
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Liczba oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej w podziale na wiek i pte¢ wg liczby wyptaconych $wiadczen

Grupa Ogotem Kobiety Mezczyzni
0-17 679 326 353
Produkcyjny 1903 747 1156
Poprodukcyjny 313 177 136
0-17
X0} B Mezczyzni
§ Produkcyjny B Kobiety
Poprodukcyjny
0 300 600 900 1200 1500 1800 2100
Liczba os6b pobierajacych $wiadczenia
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Wskaznik deprywacji lokalnej

Rok Wskaznik deprywacji lokalnej
2020 2,38%
2021 2,10%
2022 1,83%
2023 1,80%
2024 1,67%
2,80%
2,40%

2,00%

1,60%

1,20%

0,80%

0,40%

0,00%

2020 2021 2022 2023 2024

Il Wskaznik deprywacji lokalnej
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Liczba rodzin i liczba os6b w rodzinach korzystajgcych z pomocy spotecznej

9 000
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Rok Liczba rodzin Liczba os6b w rodzinach
2018 4929 7 980
2019 4 385 7 092
2020 4061 6 530
2021 3681 5787
2022 3404 5267
2023 3278 5178
2024 2565 3647

Korzystajacy z pomocy spotecznej

\

2018 2019

= Liczba rodzin

2020 2021
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Liczba kobiet korzystajgcych z pomocy spoteczne;j

Liczba kobiet korzystajacych z pomocy
Poziom Wiek 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Olsztyn (warminsko-mazurskie) | 0-17 819 759 685 652 468 445 326
Produkcyjny 1823 1553 1452 1281 993 914 747
Poprodukcyjny 786 833 674 371 185 210 177
Powiat (srednia) 0-17 819 759 685 652 468 445 326
Produkcyjny 1823 1553 1452 1281 993 914 747
Poprodukcyjny 786 833 674 371 185 210 177
Wojewddztwo (Srednia) 0-17 136 125 113 93 89 89 79
Produkcyjny 219 196 192 164 146 131 114
Poprodukcyjny 71 71 66 58 55 47 44

Liczba kobiet korzystajacych z pomocy

2100
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Liczba mezczyzn korzystajacych z pomocy spotecznej

Liczba mezczyzn korzystajacych z pomocy
Poziom Wiek 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Olsztyn (warminsko-mazurskie) | 0-17 857 761 724 663 507 463 353
Produkcyjny 2247 1932 1802 1680 1360 1377 1156
Poprodukeyjny 241 255 215 219 124 153 136
Powiat (Srednia) 0-17 857 761 724 663 507 463 353
Produkcyjny 2247 1932 1802 1680 1360 1377 1156
Poprodukcyjny 241 255 215 219 124 153 136
Wojewodztwo ($rednia) 0-17 144 130 119 99 94 94 85
Produkcyjny 230 211 210 192 169 162 152
Poprodukcyjny 22 23 22 22 21 20 20
Liczba mezczyzn korzystajacych z pomocy
2400
2000
1600
1200 \
800 T
400 e
0
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Rok
- 0-17 = Produkcyjny Poprodukcyjny
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Liczba $wiadczen pienieznych i niepienieznych z pomocy spotecznej

35,15%

o . Liczba
Rodzaj $wiadczenia _ ’
Swiadczen
$wiadczenia niepieniezne 49 416
$wiadczenia pieniezne 26 788

Liczba $wiadczen

64,85%

B $wiadczenia niepieniezne
M swiadczenia pieniezne
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Liczba oséb korzystajgcych ze $wiadczen pienieznych i niepienieznych

Liczba os6b
Rodzaj $wiadczenia 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
$wiadczenia niepieniezne 2018 1887 1424 1183 1096 1084 1093
$wiadczenia pieniezne 3810 3316 3033 2791 2293 2240 1985
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Liczba rodzin korzystajgcych ze $wiadczen pienieznych i niepienieznych

Liczba rodzin
Rodzaj Swiadczenia 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Swiadczenia niepieniezne 1704 1611 1283 1121 1010 974 1000
$wiadczenia pieniezne 3757 3278 2999 2752 2269 2219 1974
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Rodzaje $wiadczen, z ktérych korzystajg poszczegélne typy rodzin

2100
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900
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Liczba rodzin pobierajacych $wiadczenia
Typy rodzin Ogotem Swiadczenia pieniezne Swiadczenia niepieniezne
jednoosobowe 1567 1560 238
wieloosobowe 448 448 128

Liczba rodzin pobierajgcych $wiadczenia

jednoosobowe

[l $wiadczenia pieniezne

wieloosobowe

Typy rodzin

Il sSwiadczenia niepieniezne
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Rodzaje $wiadczen, z ktérych korzystajg poszczegélne typy rodzin ze wzgledu na liczbe dzieci

Liczba $wiadczen
Typ rodziny Ogotem Swiadczenia pieniezne Swiadczenia niepieniezne
bez dzieci 55102 22701 32401
jedno dziecko 4026 1492 2534
dwoje dzieci 4386 1072 3314
troje dzieci 4788 592 4196
czworo i wiecej dzieci 5101 494 4607
inne 2801 437 2364
Liczba swiadczen
60K
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bez dzieci dwoje dzieci czworo i wiecej dzieci
jedno dziecko troje dzieci inne
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Powody udzielania pomocy rodzinom

Powody udzielenia pomocy i wsparcia - ranking
DLUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA
UBOSTWO

NIEPELNOSPRAWNOSC

BEZROBOCIE

ALKOHOLIZM

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA

BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH |
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM

BEZDOMNOSC

BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH |
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM - W
TYM: RODZINY NIEPEENE

TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA PO
ZWOLNIENIU Z ZAKEADU KARNEGO

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA - W TYM: POTRZEBA
OCHRONY WIELODZIETNOSCI

NARKOMANIA

BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH |
PROWADZENIA GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM - W
TYM: RODZINY WIELODZIETNE

PRZEMOC DOMOWA

TRUDNOSCI W INTEGRACJI OSOB, KTORE OTRZYMALY
STATUS UCHODZCY, OCHRONE UZUPELNIAJACA LUB
ZEZWOLENIE NA POBYT CZASOWY (art. 7 pkt 11)

ZDARZENIE LOSOWE
SYTUACJA KRYZYSOWA

LICZBA RODZIN OGOLEM
2116

1481

1429

718

374

248

233

152

148

69

28
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20
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Powody udzielenia pomocy i wsparcia

DLUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA

UBOSTWO

NIEPEENOSPRAWNOSC

BEZROBOCIE

ALKOHOLIZM

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA

BEZRADNOSC W SPRAWACH
OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH | PROWADZENIA
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM

BEZDOMNOSC

BEZRADNOSC W SPRAWACH

OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH | PROWADZENIA
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM - W
TYM: RODZINY NIEPELNE

TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA
PO ZWOLNIENIU Z ZAKEADU KARNEGO

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA - W
TYM: POTRZEBA OCHRONY
WIELODZIETNOSCI

NARKOMANIA

BEZRADNOSC W SPRAWACH
OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH | PROWADZENIA
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM - W
TYM: RODZINY WIELODZIETNE

PRZEMOC DOMOWA

TRUDNOSCI W INTEGRACJI OSOB, KTORE

OTRZYMALY STATUS UCHODZCY, OCHRONE

UZUPELNIAJACA LUB ZEZWOLENIE NA
POBYT CZASOWY (art. 7 pkt 11)

ZDARZENIE LOSOWE
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Gtéwne powody przyznania $wiadczen w roku

Liczba $wiadczen
Powéd przyznania Ogoétem Swiadczenia niepieniezne Swiadczenia pieniezne
Diugotrwata lub ciezka choroba 55 145 34 095 21 050
Ubostwo 46 838 29 699 17 139
Niepetnosprawnos¢ 44131 27 137 16 994
Bezrobocie 23 336 16 408 6 928
Alkoholizm 14 472 10 215 4 257
Liczba $wiadczen
Alkoholizm
Bezrobocie

Dtugotrwata lub
ciezka choroba

Niepetnosprawnosc¢

Ubéstwo
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Gtéwne powody przyznawania pomocy dla rodzin jednoosobowych i wieloosobowych

Typ rodziny = Typ rodziny = Typ rodziny Typ rodziny
Powéd przyznania Ogétem | 1-osobowa @ 2-osobowa = 3-osobowa @ 4 i wiecej oséb
Diugotrwata lub ciezka choroba 1 559 1282 117 74 86
Ubostwo 1361 1098 114 67 82
Niepetnosprawnos¢ 1152 984 79 45 44
Bezrobocie 654 445 84 53 72
Alkoholizm 356 318 16 9 13

Liczba rodzin pobierajacych $wiadczenia wg powodow

Diugotrwata lub
ciezka choroba Typ
rodziny

Ubostwo Typ
rodziny

Niepetosprawnos¢
Typ rodziny

Bezrobocie Typ
rodziny

Alkoholizm Typ
rodziny

0 300 600 900 1200 1500 1800

Bl 4 iwiecejoséb [l 3-osobowa Bl 2-osobowa B 1-osobowa
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Liczba oséb korzystajgcych z ustug opiekunczych

Rok L|cz’ba
0s6b
2018 706
2019 744
2020 695
2021 683
2022 627
2023 575
2024 654
Liczba oséb
800
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600
560
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Rok
= Liczba os6b = Linia trendu
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Liczba oséb korzystajgcych ze specjalistycznych ustug opiekunczych

Rok Lmzpa
osbéb

2018 44
2019 44
2020 39
2021 47
2022 40
2023 36
2024 45
Liczba oséb
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Liczba oséb korzystajgcych z ustug specjalistycznych opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Rok L|cz’ba
0s6b
2018 54
2019 56
2020 66
2021 65
2022 50
2023 41
2024 21
70
60
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40
30
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10
0
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Rok
= Liczba os6b = Linia trendu
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Liczba rodzin korzystajgcych z poradnictwa specjalistycznego

Liczba rodzin w latach
Rodzaj 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Poradnictwo specjalistyczne 551 475 924 751 665 852 611

Liczba rodzin
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Wskaznik pracy socjalnej - wskaznik obliczany jako stosunek liczby rodzin objetych pracg socjalng do rodzin oséb,
ktorym przyznano $wiadczenie pomnozony przez 100%

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Wskaznik pracy socjalnej | 112,00% | 110,73% | 108,52%  108,01% | 117,70% | 118,34% 1,36%

Liczba rodzin, ktérym
przyznano $wiadczenia

Praca socjalna ogotem 4929 4 385 4 061 3681 3404 3278 35

4401 3960 3742 3408 2892 2770 2565

Wskaznik pracy socjalnej
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Liczba rodzin korzystajgcych z interwencji kryzysowej

Liczba rodzin
Udzielone $wiadczenia 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Interwencja kryzysowa 14 9 4 4 1 4 2

Liczba rodzin korzystajacych z interwencji kryzysowej
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Kontrakt socjalny

Wskaznik obliczany jako udziat oséb objetych kontraktem socjalnym typu A i typu B w ogdélnej liczbie oséb nim objetych

Rok Praca socjalna . Liczba os6b objetych
Liczba kontraktami/projektami
kontraktoéw/projektow . P J.
socjalnymi
S KONTRAKT SOCJALNY czes¢ A 76 126
KONTRAKT SOCJALNY czes¢ B 101 101
S KONTRAKT SOCJALNY czes¢ A 94 94
KONTRAKT SOCJALNY czes$¢ B 149 149
0o KONTRAKT SOCJALNY czes¢ A 153 153
KONTRAKT SOCJALNY cze$¢ B 72 72
2024 KONTRAKT SOCJALNY czes¢ A 210 241
KONTRAKT SOCJALNY czes$¢ B 89 89

Liczba kontraktéw/projektow
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Liczba projektéw socjalnych w odniesieniu do liczby oséb nimi objetych

Wskaznik pracy socjalnej

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

LICZBA

KONTRAKTOW/PROJEKTOW 6 4 3 4 7 6 5

SOCJALNYCH

LICZBA OSOB OBJETA

KONTRAKTAMI/PROJEKTAMI 136 232 47 61 419 126 120

SOCJALNYMI
450

419
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: . ; [l i :
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Rok

Il LICZBA KONTRAKTOW/PROJEKTOW SOCJALNYCH

Il LICZBA OSOB OBJETA KONTRAKTAMI/PROJEKTAMI SOCJALNYMI
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Swiadczenia pieniezne z pomocy spotecznej

Rok Kwota $wiadczen pienieznych
2019 14274 117,72 zt
2020 13 728 959,80 zt
2021 11 562 521,93 zt
2022 11173 792,77 zt
2023 11 068 988,92 zt
2024 12 240 951,15 zt

Kwota $wiadczen pienieznych

16,00M zt

14,00M zt
— e~

12,00M zt \ 7/
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— Kwota $wiadczen pienieznych = Linia trendu
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Podstawowe statystyki dla $wiadczen pienieznych

Poziom Wiersz Liczba $wiadczen
Gmina RAZEM - ZASILKI OKRESOWE - OGOLEM 4816
RAZEM - ZASILKI STALE - OGOLEM 8 701
Powiat (Srednia) RAZEM - ZASItKI OKRESOWE - OGOLEM 4 816
RAZEM - ZASIkKI STALE - OGOLEM 8701
Wojewo6dztwo ($rednia) | RAZEM - ZASIEKI OKRESOWE - OGOLEM 722
RAZEM - ZASIkKI STALE - OGOLEM 693
Kraj ($rednia) RAZEM - ZASILKI OKRESOWE - OGOLEM 405
RAZEM - ZASILKI STALE - OGOLEM 644

Liczba $swiadczen
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DANE O KORZYSTAJACYCH Z POMOCY i WSPARCIA

w calym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025
OSOBY | RODZINY, KTORYM UDZIELONO POMOCY i WSPARCIA
Liczba oséb 1 7100 7100 7 000
OSOBY | RODZINY, KTORYM PRZYZNANO SWIADCZENIE
Liczba oséb 2 3025 2780 2780
W tym: osoby diugotrwale korzystajace 3 1627 1498 1498
Wiek 0-17 4 109 186 186
Wiek produkcyjny * 5 1156 1682 1682
Wiek poprodukcyjny ** 6 362 914 914
Liczba rodzin 7 2770 2 565 2 565
Liczba oséb w rodzinach 8 4166 3647 3647
w tym: KOBIETY (z wierszy 2-6)
Ogotem 9 1529 1408 1408
W tym: osoby diugotrwale korzystajace 10 77 643 643
Wiek 0-17 " 53 86 86
Wiek 18-59 12 454 681 681
Wiek 60 lat i wigcej 13 210 641 641
OSOBY | RODZINY, Z KTORYMI PRZEPROWADZONO WYWIAD SRODOWISKOWY
Liczba oséb ogétem 14 3278 2815 2716
Liczba rodzin 15 3278 2815 2716
Liczba oséb w rodzinach 16 5178 3688 4616
KONTRAKT SOCJALNY
Liczba zawartych kontraktéw socjalnych - ogétem 17 225 299 350
Liczba oséb objetych kontraktem socjalnym - ogétem 18 225 330 350

* wiek produkcyjny: kobiety w wieku 18-59 lat, mezczyzni 18-64 lat
** wiek poprodukeyjny: kobiety w wieku 60 i wiecej, mezczyzni 65 i wiecej
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3.1. Dane o korzystajacych z pomocy i wsparcia
GMINA - ZADANIA OPS, CUS oraz MOPS, MOPR

Swiadczenia pieniezne przyznawane sa z systemu pomocy spotecznej pod warunkiem spetnienia jednoczesnie dwéch kryteriéw. Konieczne jest wystepowanie przynajmniej
jednej okolicznosci, wskazujacej na trudna sytuacje zyciowg poza ubdstwem, wskazanym w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej oraz spetnienie ustawowego kryterium
dochodowego.

Srodki na realizacje zadan pomocy spotecznej dzieli sie na zadania wtasne i zadania zlecone, pochodza z budzetéw gmin ($rodki wiasne) i budzetu panstwa ($rodki z budzetu
panstwa).

Analizujac wydatki na poszczegolne rodzaje $wiadczen nalezy zwréci¢ uwage na wzrost kosztdw utrzymania mieszkancéw gminy w domach pomocy spotecznej.
Pensjonariusze ponosza odptatno$¢ w wysokos$ci 70% dochodéw wtasnych. Nalezy podkresli¢, ze wzrastajace koszty utrzymania mieszkaica w DPS sg niewspotmiernie
wysokie do wysokosci emerytur i rent mieszkancéw. Doptata oséb zobowigzanych do ponoszenia odptatnosci zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej nie pokrywa w catosci
kosztéw, w zwigzku z czym Gmina doptaca do utrzymania mieszkanca. Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej udziela wsparcia osobom i rodzinom w trudnej sytuacji
zyciowej. Udzielane $wiadczenia majg charakter obligatoryjny i fakultatywny.

Na realizacjg zadan wtasnych gminy w rozdziale 85214 - zasitki i pomoc w naturze oraz sktadki na ubezpieczenie spoteczne wykorzystano srodki w wysokosci 3 144 281 zt
(w tym: $rodki wlasne — 1 263 120 z}, dotacja — 1 881 161 zt), natomiast w rozdziale 85216 - zasitki state wydatkowano kwote 7 359 427 zt ze $rodkéw pochodzacych z dotacji
budzetu panstwa.

Zasitki celowe moga by¢ przyznawane w miare posiadanych w budzecie Os$rodka $rodkéw finansowych

na konkretny cel, np. zasitek celowy na zakup lekéw lub dofinansowanie do zakupu lekéw, zasitek celowy

na zakup obuwia, odziezy stosownej do pory roku, itp.

Zadaniem pomocy spotecznej o charakterze obowigzkowym jest zapewnienie gorgcego positku osobom tego pozbawionym oraz przyznanie $wiadczenia pienigznego

(w formie zasitku celowego) na zakup positku lub zywnosci. Realizacja tego zadania odbywata sie w ramach rzagdowego Programu ,,Positek w szkole i w domu”, ktory
realizowany jest przez Gmine Olsztyn w ramach Gminnego Programu Ostonowego w Zakresie Dozywiania Dzieci i Modziezy dla Miasta Olsztyna.

W 2024 r. z pomocy w ramach programu skorzystato 2 426 oséb, na realizacje programu wykorzystano $rodki

w wysoko$ci 2 388 521 zt, z tego:-

ze $rodkéw wiasnych — 500 000 zt

ze $rodkow z dotacji — 1 888 521 zt (w ramach porozumienia zawartego pomigdzy Wojewoda Warminsko - Mazurskim a Gming Olsztyn).

W ramach realizacji programu w 2024 r. wydatkowano $rodki na nastepujace $wiadczenia:

- gorace positki dla dzieci w szkotach (172 dzieci i mtodziezy, kwota 95 542 zt, Sredni koszt positku wynidst 6,49 zt),

- zasitki celowe na zakup positku lub zywnosci - pomoc przyznano dla 2 342 os6b na kwote 1 601 819 zt, wyptacono 9 444 $wiadczen, a $rednia wysoko$¢ zasitku wyniosta
169,61 zt.

Z uwagi na fakt, ze zapewnienie goracego positku osobom tego pozbawionym jest zadaniem wtasnym gminy

o charakterze obowigzkowym, zostaty podpisane umowy z 3 organizacjami pozarzadowymi na realizacje zadania publicznego ,,Przygotowywanie i dystrybucja goracych
positkéw dla uprawnionych klientéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olsztynie” — realizacja zadania w ramach programu ,,Positek w szkole i w domu”.

Do programu byty kierowane osoby i rodziny korzystajace ze $wiadczen pomocy spotecznej i kwalifikujace sig do udzielenia pomocy w ramach powyzszego programu. Srodki
na realizacje pochodzity z dotacji celowej budzetu panstwa. W okresie od 15.01.2024 r. do 19.12.2024 r. skierowano 284 osoby (w tym osoby doroste 274 oraz dla 10 dzieci i
miodziezy), ktére mogty skorzysta¢ z goracego positku. Koszt jednego positku zostat oszacowany na 20 zt. Srodki na realizacje zadania ujgto w planach Wydziatu Zdrowia i
Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Olsztyna.

Pomoc i wsparcie w Gminie Olsztyn z pomocy spotecznej w 2024 r. w postaci $wiadczen pienieznych uzyskato 2 762 osoby, za$ w postaci $wiadczen niepienigznych 1 708
0s6b.

Zadania gminy w zakresie wspierania rodzin naturalnych w prawidtowym funkcjonowaniu w 2024 r. realizowato 9 asystentéw rodziny. Zadaniem ww. pracownikéw byto
organizowanie wsparcia dla rodziny potencjalnie zagrozonej umieszczeniem dzieci w pieczy zastepczej oraz pomoc rodzinie w odzyskaniu zdolnos$ci prawidtowego
wypetniania funkcji opiekunczo-wychowawczych tak, aby dziecko mogto powréci¢ ze srodowiska zastepczego do naturalnego. Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastgpczej pomoc taka odbywa sig przez prace z rodzing i pomoc w opiece i wychowaniu. Dziatania te moga by¢ realizowane m.in.: przez przydzielenie
rodzinie asystenta, udzielanie konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, zapewnienie ustug opiekunczych

i specjalistycznych, organizowanie grup wsparcia lub grup samopomocowych, rodziny wspierajace, placéwki wsparcia dziennego.

W catym 2024 r. wsparciem asystentéw objetych byto 123 rodziny. Byty to w szczegdlnosci rodziny, ktére miaty problemy w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej. W
rodzinach tych niejednokrotnie wspdfistniaty inne problemy, ktére zaburzaty ich prawidtowe funkcjonowanie i nie sprzyjaty prawidtowemu rozwojowi dzieci. Nalezaty do nich:
niezaradnos¢, brak zatrudnienia, a co za tym idzie brak srodkéw finansowych, wyuczona bezradno$¢ uniemozliwiajgca prawidtowe funkcjonowanie, uzaleznienia, przemoc,
przewlekte choroby, samotne macierzynstwo, niepetnosprawnosé.

Asystenci rodziny realizowali rowniez w 2024r w 2 rodzinach zadania, ktére naktada ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” z dnia 4 listopada 2016 r. Swoimi
dziataniami wspierali kobiety w cigzy oraz rodziny z dzieckiem z niepetnosprawnoscia. Ich zadaniem byta miedzy innymi koordynacja udzielanej pomocy polegajaca na
sporzadzaniu katalogu mozliwego do uzyskania wsparcia.
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Liczba asystentow rodziny oraz liczba rodzin objetych pracg asystenta rodziny
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Dane o osobach korzystajacych z pomocy i wsparcia
GMINA - ZADANIA OPS, CUS ORAZ MOPS, MOPR
wypetniaja wylacznie gminy i miasta na prawach powiatu
w catym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024

Prognoza 2025

SWIADCZENIA PIENIEZNE Z POMOCY SPOLECZNEJ

ZASILEK STALY
Liczba oséb 1 929 870 870
Kwota swiadczen w ziotych 2 5333377 7 359 427 7 359 427
W tym: (wiersze 3-6)
Zasitek staly dla os6b samotnie gospodarujacych
Liczba oséb 3 868 830 830
Kwota $wiadczen w zlotych 4 5152 365 7176 883 7176 883
Zasitek staty dla osoby w rodzinie
Liczba oséb 5 72 53 53
Kwota $wiadczen w ziotych 6 181012 182 544 182 544
ZASILEK OKRESOWY
Liczba oséb 7 1029 889 889
Kwota $wiadczen w ztotych 8 2385011 1939 968 1939 968
W tym: (wiersze 9-16)
Zasitek okresowy z tytutu bezrobocia
Liczba os6b 9 340 312 312
Kwota $wiadczen w ztotych 10 612 811 514 883 514 883
Zasitek okresowy z tytutu dtugotrwatej choroby
Liczba oséb " 252 197 197
Kwota $wiadczen w ztotych 12 403 679 321333 321333
Zasitek okresowy z tytutu niepetnosprawnosci
Liczba oséb 13 228 183 183
Kwota $wiadczen w ziotych 14 443 233 347 405 347 405
Zasitek okresowy z tytutu mozliwosci utrzymania lub nabycia uprawnien
do swiadczen z innych systemoéw zabezpieczenia spotecznego
Liczba oséb 15 0 1 1
Kwota $wiadczen w ztotych 16 0 776 776
Zasitek okresowy kontynuowany niezaleznie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a i 4b
Liczba oséb 17 0 0 0
Kwota $wiadczen w ziotych 18 0 0 0
ZASILEK CELOWY
Liczba osdb 19 1950 1708 1708
Kwota $wiadczen w ziotych 20 2 967 969 2734303 2734303
W tym: (wiersze 21 - 22)
ZASILEK CELOWY PRZYZNANY W RAMACH PROGRAMU WIELOLETNIEGO "POSILEK W SZKOLE | W DOMU"
Liczba oséb 21 1737 1465 1465
Kwota $wiadczen w ziotych 22 1773705 1601819 1601819

ZASILEK CELOWY PRZYZNANY NIEZALEZNIE OD DOCHODU
na podstawie art. 39a ust. 1i 2




WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025
Liczba oséb 23 0 0 0
Kwota $wiadczen w zlotych 24 0 0 0
SWIADCZENIA NIEPIENIEZNE Z POMOCY SPOLECZNEJ
POSILEK OGOLEM
Liczba oséb 25 487 452 452
Kwota swiadczen w ziotych 26 684 235 786 702 786 702
W tym: (z wierszy 25 - 26)
DLA DZIECI
(z wytaczeniem positkéw przyznanych doraznie dzieciom i mtodziezy)

Liczba oséb 27 217 182 182
Kwota $wiadczen w ziotych 28 121 095 109 702 109 702
W tym (z wierszy 25-26):

POSILEK
$wiadczenie przyznane w ramach programu wieloletniego "POSILEK W SZKOLE | W DOMU"

Liczba oséb 29 487 452 452
Kwota $wiadczen w ziotych 30 684 235 786 702 786 702
W tym (z wierszy 29-30):

DLA DZIECI
Liczba oséb 31 217 182 182
Kwota $wiadczen w ziotych 32 121 095 109 702 109 702
SCHRONIENIE - OGOLEM
Liczba oséb 33 5 0 0
Kwota $wiadczen w zlotych 34 15000 0 0
UBRANIE
Liczba oséb 35 0 0 0
Kwota $wiadczen w ziotych 36 0 0 0
SPRAWIENIE POGRZEBU
Liczba oséb 37 34 20 20
Kwota $wiadczen w ziotych 38 66 945 71828 71828
ODPLATNOSC GMINY ZA POBYT W DOMU POMOCY SPOLECZNEJ
Liczba oséb 39 692 679 679
Kwota $wiadczen w ztotych 40 25655 099 30 743 363 30 743 363
WSPIERANIE RODZINY | PIECZA ZASTEPCZA
Liczba rodzin objeta pracg asystenta rodziny 41 120 123 123
Liczba rodzin wspierajacych 42 0 0 0
Liczba asystentow rodziny 43 9 9 9

Odptatno$é za pobyt dziecka w pieczy zastepczej w
ztotych 44 0
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3.2. Dane o korzystajacych z pomocy i wsparcia
POWIAT - ZADANIA PCPR ORAZ MOPR

W 2024 r. w rodzinach zastepczych umieszczonych byto 259 dzieci (w tym 1 to obywatel Ukrainy). Na terenie powiatu 24 petnoletnich wychowankéw rodzinnej pieczy
zastepczej oraz instytucjonalnej pieczy zastepczej zdecydowato o opuszczeniu rodziny, placéwki opiekunczo-wychowawczej i zostato objetych indywidualnym programem
usamodzielnienia. W roku 2024 sporzadzono 22 indywidualne programy usamodzielnienia. W powiecie funkcjonowato 12 koordynatoréw pieczy zastepczej, ktérzy prowadzili:

. nadzér nad rodzinami zastepczymi pod wzgledem prawidiowego petnienia funkcji rodziny zastepczej 1 711 - wizyt w $rodowisku oraz 4 060 rozméw
telefonicznych),

. sporzadzenie 128 planéw pomocy dzieciom,

. sporzadzenie 146 harmonograméw planéw pracy,

. dokonanie 373 ocen sytuacji dziecka,

. dokonanie 64 ocen sytuacji rodziny, 25 — opinii rekwalifikacyjnych,

. sporzadzenie do Sadu 27 opinii psychologiczno- pedagogicznych dla kandydatéw na rodziny zastepcze,

. sporzadzenie 47 diagnoz psychofizycznych dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych,

. sporzadzono do Sadu Rodzinnego 24 opinie dot. funkcjonowania rodzin zastgpczych,

. sporzadzenie 272 wnioski do przedszkoli i szkét o ustalenie sytuacji dziecka,

. skierowano 17 dzieci do poradni psychologiczno-pedagogicznych,

. wspodtpracowano z kuratorami (34 razy) oraz z pedagogami szkolnymi i wychowawcami (161 razy), innymi specjalistami (70 razy), pracownikami socjalnymi i
asystentami rodziny (78 razy),

. uczestniczono w 13 rozprawach sadowych dot. rodzin zastepczych,

. sporzadzono do Os$rodka Adopcyjnego 29 opinii dzieci z uregulowang sytuacja prawna,

. sporzadzono 51 Indywidualne Programy Usamodzielnienia i aktualizacji,

. ztozono do Sadu 7 wnioskéw o uregulowanie sytuacji prawnej,

. wystgpiono do Sadu z 6 wnioskami o wglad w sytuacje rodziny zastepczej.

W 2024 r. kierowano rodziny zastepcze na grupy wsparcia organizowane poza Miejskim Os$rodkiem Pomocy Spotecznej:

- Fundacja Piecza prowadzita na terenie miasta Olsztyna grupy wsparcia dla rodzin zastepczych z terenu wojewddztwa warminsko-mazurskiego. W ramach 2 grup wsparcia
uczestniczyto 9 rodzin zastepczych z terenu miasta Olsztyna.

- Fundacja Kazdy Wazny prowadzita grupe wsparcia ,Wystarczajacy” dla rodzin zastepczych i adopcyjnych. W spotkaniach uczestniczyty 3 rodziny zastepcze, w tym 2, ktére
deklarowaty che¢ przysposobienia dziecka.

- Stowarzyszenie Arka — w ramach grup wsparcia dla rodzin zastgpczych zrealizowane zostaty 2 edycje po 10 spotkan — tacznie po 40 godzin dla z kazdej z grup. Ze
wsparcia skorzystato tacznie 15 rodzin zastgpczych. Celem grupy byto zwigkszenie kompetencji rodzicielskich oraz nabycie umiejetnosci radzenia sobie z trudnymi sytuacjami
zwigzanymi z opiekg nad dzie¢mi z do$wiadczeniami przemocy.

W roku 2024 wsparciem koordynatoréw objetych byto 187 rodzin zastepczych z 259 dzie¢mi.

Prowadzono cykliczng promocje rodzicielstwa zastgpczego przy udziale Dziatu Strategii i Analiz Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej poprzez:

. zorganizowanie Festynu pod hastem ,Piecza Piecze” dla rodzin zastepczych i dzieci z terenu Olsztyna (08.06.2024 r.) oraz we wspotpracy z Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie imprezy Mikotajkowej dla rodzin zastepczych i dzieci z terenu miasta Olsztyn i powiatu olsztyriskiego pod hastem ,Magia $wiat w rytmie tarica”
(07.12.2024 )

. podjeto wspotprace z Magdaleng Rézczka, ambasadorka ogdlnopolskiej kampanii promujacej idee rodzicielstwa zastepczego ,Juz jeste$?” na rzecz Dziatu Pieczy
Zastepczej, ktdra wyrazita zgode na uzycie jej wizerunku przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Olsztynie do celéw promociji rodzicielstwa zastepczego, a
takze na jej udziat w konferencji z okazji Dnia Rodzicielstwa Zastgpczego w Centrum Edukaciji i Inicjatyw Kulturalnych w Olsztynie;

. kolportaz ulotek;

. rozwieszenie plakatéw migdzy innymi w takich miejscach jak: Warminsko-Mazurski Osrodek Adopcyjny, Warminsko-Mazurski Urzad Wojewddzki, Uczelnia
Korczaka w Olsztynie, Uniwersytet Absolwent, Prywatne Przedszkole Absolwent, Niepubliczna Szkota Podstawowa Piatka, a takze wyswietlanie plakatu w formie
elektronicznej w komunikacji miejskiej oraz w Hali Urania;

. bilbord umieszczony przy ul. Sikorskiego w okresie marzec-kwiecien 2024 r.;

. rozpowszechnianie informacji o idei rodzicielstwa zastepczego przez pracownikéw dziatu pieczy zastepczej podczas takich wydarzen jak: Festyn Rodzinny w Parku
Centralnym, Piknik Lotniczy w Gryzlinach, Green Festiwal w Olsztynie, Kino Kobiet w kinie Helios w Olsztynie, Impreza ,Bezpieczny Olsztyn”,

. rozpowszechnianie informacji za po$rednictwem Internetu, m. in. umieszczanie informacji na stronie Facebook’a Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Olsztynie, kont prywatnych pracownikéw dziatu pieczy zastepczej oraz za posrednictwem dziennika elektronicznego szkét i placéwek o$wiatowych prowadzonych
przez miasto Olsztyn, a takze statg informacje wyswietlang na stronie Specjalnego Osrodka Szkolno—Wychowawczego dla dzieci niestyszacych im. Marii
Grzegorzewskiej;

. wystapienie Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej na antenie TVP Olsztyn, gdzie poruszony zostat temat problemu deficytu rodzin zastepczych,
zrealizowanie reportazu z udziatem Rodzinnego Domu Dziecka prowadzonego przez panstwa Celine i Jarostawa Milewiczow, a takze inne wystapienia rodzin
zastepczych i pracownikéw dziatu pieczy zastepczej w mediach publicznych oraz w prasie,

. kampanie informujaca o réznicach pomigdzy rodzing zastepcza a adopcja;

. udziat w konferencji z okazji obchodéw dnia rodzicielstwa zastepczego;

. rozmowy ze studentami podczas zajg¢ prowadzonych przez pracownikéw Dziatu Pieczy Zastepcze;j.

Liczba dzieci objetych rodzinng pieczg zastepcza w latach 2022-2024

Opis 2022 2023 2024
Rodziny zastepcze ogdtem 172 183 187
Dzieci w rodzinach zastepczych ogdtem 242 256 259
Spokrewnione rodziny zastepcze 113 123 125
Dzieci w rodzinach spokrewnionych 143 156 157
Niezawodowe rodziny zastepcze 51 53 55
Dzieci w rodzinach niezawodowych 64 71 74
Zawodowe rodziny zastepcze 7 7 6
Dzieci w rodzinach zawodowych 27 20 25
Rodzinny dom dziecka 1
Dzieci w rodzinnym domu dziecka 8 9
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Zrédto: Dane MOPS - opracowanie wiasne, Dziat Strategii i Analiz.

Ponizej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegétowe dane dotyczace: liczby oséb korzystajacych z indywidualnego programu integraciji cudzoziemcow, liczby
rodzin i dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych, kwoty $wiadczen ze wzgledu na typ rodziny, w ktérej umieszczono dziecko w pieczy zastgpczej, kwoty $wiadczen
dodatku zadaniowego w réznych typach pieczy zastepczej, strukture liczby oséb usamodzielnionych w rozbiciu na petnoletnie osoby opuszczajace rodziny zastepcze,
petnoletnie osoby opuszczajace placowki opiekunczo-wychowawcze, petnoletnie osoby opuszczajace instytucje, o ktérych mowa

w art. 88 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, kwotg $wiadczen na usamodzielnienia.
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Liczba oséb korzystajgcych z indywidualnego programu integracji cudzoziemcéw w wojewddztwie

Liczba os6b
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Powiat m. Olsztyn 5 0 0 1 10 16 6
warminsko-mazurskie 6 4 2 2 14 27 12
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Liczba dzieci umieszczonych w rodzinach, rodzinach spokrewnionych z dzieckiem, w rodzinach zastepczych
niezawodowych, zastepczych zawodowych, w tym rodzinach zastepczych specjalistycznych, rodzinach zastepczych
petigcych funkcje pogotowia rodzinnego

Forma pieczy: Liczba dzieci

Rodzinne domy dziecka 8

Rodziny spokrewnione 144

Rodziny zastepcze niezawodowe 54

Rodziny zastepcze zawodowe - ogétem 17

Rodziny zastepcze zawodowe - w tym pogotowie rodzinne 7

Rodziny zastepcze zawodowe - w tym specjalistyczne 5

Liczba dzieci
180
150
120
90
60
30
0
Rodzinne domy Rodziny Rodziny Rodziny Rodziny Rodziny
dziecka spokrewnione zastepcze zastepcze zastepcze zastepcze
niezawodowe zawodowe - zawodowe - w zawodowe - w
ogdtem tym pogotowie tym
rodzinne specjalistyczne
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Kwoty $wiadczen ze wzgledu na typ rodziny, w ktérej umieszczono dziecko

Rodzaj
Swiadczenia

Rodzinny dom
dziecka

Rodzinny
zastepcze
zawodowe

Rodziny
pomocowe

Rodziny
zastepcze
niezawodowe

Rodziny
zastepcze
spokrewnione

Wydatki na
Swiadczenia dla
rodzin
zastepczych lub
0so6b
prowadzacych
rodzinny dom
dziecka

211 767,00 zt

552 668,00 zt

12 158,00 zt

1392 485,00 z

2 100 045,00 zt

2 400,00K zt

2 000,00K zt

1 600,00K zt

1200,00K zt

800,00K zt

400,00K zt

0,00K zt

Rodzinny dom
dziecka

Rodzinny
zastepcze
zawodowe

Kwoty Swiadczen

Rodziny pomocowe

Rodziny zastepcze
niezawodowe

Rodziny zastepcze
spokrewnione
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Liczba oséb usamodzielnionych w rozbiciu na petnoletnie osoby opuszczajace rodziny zastepcze, petnoletnie osoby
opuszczajgce placéwki opiekunczo-wychowawczej

Grupa OERBWE e e ey | CceiE | Qe
instytucjonalnej rodzin rodzinnych
. zastepczych zastepczych ,
pieczy niezawodowych = spokrewnionych zastepezych domow
zastepczej Wy P y zawodowych dziecka
Dzieci powyzej 18 roku zycia 9 9 6 0 0

37,50%

37,50%

B Odplyw z instytucjonalnej pieczy zastepczej [l Odplyw z rodzin zastepczych niezawodowych
[l Odptyw z rodzin zastepczych spokrewnionych [l Odptyw z rodzin zastepczych zawodowych
Odptyw z rodzinnych domoéw dziecka
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Kwota w ztotych ogoétem swiadczen na usamodzielnienia w rozbiciu na petnoletnie osoby opuszczajgce rodziny

zastepcze

s iy dem Rodziny Rodziny Rodziny

S ) zastepcze zastepcze zastepcze
usamodzielnienia dziecka . .

niezawodowe = spokrewnione zawodowe

Pomoc dla osoby 0,00 zt 28 905,00 zt| 159 845,00 zt 8 718,00 z
usamodzielnianej
na kontynuowanie
nauki
Pomoc dla osoby 0,00 zt 18 959,00 zt 14 482,00 zt 0,00 zt
usamodzielnianej
na
usamodzielnienie
Pomoc dla osoby 0,00 zt 13 166,00 zt 11 127,00 z 0,00 zt

usamodzielnianej
na
zagospodarowanie

Procentowy udziat wydatkéw wg rodzaju placowki

B Rodzinny dom dziecka
M Rodziny zastepcze zawodowe

3,42%

72,67%

B Rodziny zastepcze niezawodowe

23,91%

M Rodziny zastepcze spokrewnione
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Procentowy udziat wydatkéw wg rodzaju usamodzielnienia

9,52%

13,10%

77,38%

B Pomoc dla osoby usamodzielnianej na kontynuowanie nauki
[l Pomoc dla osoby usamodzielnianej na usamodzielnienie
[l Pomoc dla osoby usamodzielnianej na zagospodarowanie
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Dane o osobach korzystajacych z po

mocy i wsparcia

POWIAT - ZADANIA PCPR ORAZ MOPR
wypetniaja wylacznie powiaty i miasta na prawach powiatu

w catym okresie sprawozdawczym

WYSZCZEGOLNIENIE

Rok 2023

Rok oceny 2024

Prognoza 2025

INDYWIDUALNE PROGRAMY POMOCY

PROGRAM KOREKCYJNO-EDUKACYJNY DLA OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA

Liczba oséb korzystajacych z ustug 1

16

14

us,

AMODZIELNIENIE

PELNOLETNIE OSOBY OPUSZCZAJACE INSTYTUCJE, O KTORYCH MOWA W ART. 88 UST.1 USTAWY O POMOCY SPOLECZNEJ

Liczba oséb 2 1 1 2
Kwota $wiadczen w ziotych 3 2700 5555 17 768
W TYM: (od poz. 4 do poz. 9)

POMOC PIENIEZNA NA USAMODZIELNIENIE
Liczba oséb 4 0 0 1
Kwota $wiadczen w ziotych 5 0 0 4132
POMOC PIENIEZNA NA KONTYNUOWANIE NAUKI
Liczba oséb 6 0 1 1
Kwota $wiadczen w ziotych 7 0 2057 7438
POMOC NA ZAGOSPODAROWANIE W FORMIE RZECZOWEJ
Liczba oséb 8 1 1 1
Kwota $wiadczen w zlotych 9 2700 3498 6198
REHABILITACJA ZAWODOWA | SPOLECZNA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH
ngtsggﬁj;(wota dofinansowania (PFRON, srodki wtasne 10 7322 125 9370 237 9560 991
POMOC NA LIKWIDACJE BARIER ARCHITEKTONICZNYCH, TECHNICZNYCH | W KOMUNIKOWANIU SIE
Liczba os6b, ktére uzyskaty dofinansowanie 1 215 278 235
Warto$¢ dofinansowania w ztotych 12 1001 855 1107 526 1225000
TURNUSY REHABILITACYJNE
Liczba osdb, ktére uzyskaty pomoc 13 288 511 495
Warto$¢ dofinansowania w ztotych 14 405 666 790 695 800 000
ZAOPATRZENIE W PRZEDMIOTY ORTOPEDYCZNE, SRODKI POMOCNICZE | SPRZET REHABILITACYJNY
Liczba oséb, ktére uzyskaty pomoc 15 444 395 230
Warto$¢ dofinansowania w ztotych 16 1230 814 1254 513 799 000
PROGRAM "AKTYWNY SAMORZAD"

Liczba $wiadczen 17 271 350 400
Warto$¢ dofinansowania w ztotych 18 1531235 1854 104 2200 000
e o epeorunclsen oo | 1
DOFINANSOWANIE SPORTU, KULTURY, REKREACJI | TURYSTYKI
Liczba dofinansowanych imprez 20 19 12 23
Liczba niepetnosprawnych uczestnikéw 21 807 836 800
Warto$¢ dofinansowania ogétem w ztotych 22 293 000 342 075 450 000
DOFINANSOWANIE UStUG TLUMACZA JEZYKA MIGOWEGO LUB TLUMACZA - PRZEWODNIKA
Warto$é¢ dofinansowania w ztotych 23 0 0 0




4. Inne rodzaje pomocy i Swiadczen

Waznym elementem systemu wspierajacego rodzine w srodowisku lokalnym jest system $wiadczen rodzinnych oraz $wiadczen z funduszu alimentacyjnego. Na podstawie:
- ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych,

- ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

- ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow,

- ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za Zyciem”,

- ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Olsztynie
w roku 2024 r. realizowat zadania zlecone gminie,

tj. Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia wychowawcze, $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego. Na system $wiadczen rodzinnych w 2024 r. sktadaty sie zasitki rodzinne,
dodatki do zasitku rodzinnego: z tytutu urodzenia sie dziecka, opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego, samotnego wychowywania dziecka,
wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej, ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego, rozpoczecia roku szkolnego, podjecia przez dziecko nauki w szkole
poza miejscem zamieszkania, $wiadczenia opiekuncze (zasitek pielegnacyjny, $wiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy), jednorazowa zapomoga z tytutu
urodzenia si¢ dziecka, zasitek dla opiekuna. Przeprowadzona analiza wykazata, ze $redniomiesieczna liczba rodzin otrzymujacych zasitki rodzinne wraz z dodatkami w roku
2024 wyniosta 1 980.

Wyptacono nastgpujace rodzaje $wiadczen:

a) zasitki rodzinne — 22 769 Swiadczen na kwote 2 582 454,54 z;

b) dodatki do zasitkéw rodzinnych — 14 115 $wiadczen na kwote 1 580 860 zt z tego:

. dodatek z tyt. urodzenia dziecka — 86 $wiadczen na kwote 54 281,56 zt,

. dodatek z tyt. opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego — 207 $wiadczen na kwote 79 754 zi,
. dodatek z tyt. samotnego wychowywania dziecka — 2 442 Swiadczen na kwote 489 632,39 zi,

. dodatek z tyt. ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego — 3 805 $wiadczen na kwote 399 841,52 zt,

. dodatek z tyt. rozpoczecia roku szkolnego — 2 326 $wiadczen na kwotg 129 687,03 zt,

. dodatek z tyt. podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania - 58 $wiadczen na kwote 5 806 zt,

. dodatek z tyt. wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — 5 191 $wiadczen, na kwote 476 084,53 zt,

c) jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sig dziecka — 190 $wiadczenia na kwotg 190 000 zt,
d) $wiadczenie rodzicielskie — 1 889 $wiadczen na kwote 1 740 710 zt,
e) Swiadczenia opiekuncze — 67 892 na kwote 52 426 591,39 zt z tego:

. zasitki pielegnacyjne — 54 322 $wiadczen na kwote 11 720 086,79 zt,

. Swiadczenia pielegnacyjne — 13 510 $wiadczenia na kwote 40 659 224,60 zt,
. specjalny zasitek opiekuniczy — 24 $wiadczenia na kwote 26 820 zt,

. zasitek dla opiekuna - 36 $wiadczen na kwotg 20 460 zt,

) optacono 7 480 sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe na kwote 6 168 636,98 zi,

g) $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego — 8 454 $wiadczen na kwote 3 837 569,89 zt

h) $wiadczenie ZA ZYCIEM jednorazowe $wiadczenie 16 $wiadczen na kwote 64 000 zt

i) $wiadczenia wychowawcze (500+) 113 $wiadczen na kwote 48 606,31 zt (dotyczy tylko tych w ramach koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego).

Wydatki na sktadki na ubezpieczenia zdrowotne optacane za osoby pobierajace niektére $wiadczenia rodzinne oraz zasitki dla opiekunéw w 2024 r. wyniosty 1 759 739,61 zt.
Optacono:

. sktadki za osoby pobierajgce swiadczenie pielegnacyjne 514 osoby, na kwote 1 756 001,01 zt,
. sktadki za osoby pobierajace specjalny zasitek opiekunczy 2 osoby, na kwote 3 069 zt
. sktadki za osoby pobierajace specjalny zasitek opiekuniczy 1 osoba, na kwote 669,60 zt.

W 2024 r. kontynuowano réwniez wyptate dodatku weglowego dla gospodarstw domowych, dla ktérych gtéwnym Zrédiem ogrzewania jest kociot na paliwo state, kominek,
koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, pieco-kuchnia, kuchnia weglowa lub piec kaflowy na paliwo state — zasilane weglem kamiennym, brykietem lub pelletem,
zawierajacymi co najmniej 85% wegla kamiennego. Swiadczenie realizowano na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o dodatku weglowym. W roku 2024 wypfacono 1
Swiadczenie z ww. zakresu, na taczng kwotg 3 000 zt.

Na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa (Dz.U. z 2022 r., poz. 583) w
okresie sprawozdawczym przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Olsztynie zostato wyptaconych 3 527 $wiadczen dla obywateli Ukrainy na kwote 1 657 329,35 zt.
Koszty obstugi zadania wyniosty 44 784,13 zt. Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne od $wiadczen opiekuniczych za ww. obywateli wyniosty 61 465,86 zt.

Zgodnie z art. 9a ustawy o dodatkach mieszkaniowych z dnia 21 czerwca 2001 r. wyptata dodatkéw mieszkaniowych jest zadaniem wtasnym gminy. Szczegétowe zasady i
tryb naliczania dodatkéw mieszkaniowych okresla ww. ustawa.

Uchwatg Rady Miasta Olsztyna Nr XXI/350/12 z dnia 28 marca 2012 r. w sprawie zmiany statutu Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Olsztynie Dyrektor

Osrodka z upowaznienia Prezydenta Olsztyna zostat osobg upowazniong do prowadzenia postepowan i wydawania decyzji administracyjnych w przedmiocie dodatkéw
mieszkaniowych.

Dodatek mieszkaniowy jest $wiadczeniem pienieznym wyptacanym z funduszy publicznych, majacym na celu umozliwienie osobom o niskich dochodach pokrycie czgsci
kosztéw utrzymania mieszkania. Taka forma pomocy dla oséb, ktdére przy wykorzystaniu wiasnych mozliwosci finansowych nie sg w stanie pokry¢ obcigzajacych ich kosztéw
zwigzanych z zajmowaniem lokalu mieszkalnego, zostata wprowadzona Ustawg z dnia 2 lipca 1994 roku o najmie lokali i dodatkach mieszkaniowych. Obecnie zasady i tryb
przyznawania, ustalania wysokosci i wyptacania dodatkéw mieszkaniowych reguluje Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych.

Zgodnie z powotang ustawa osoba ubiegajaca sie o dodatek mieszkaniowy musi spetnia¢ $cisle okreslone przestanki, do ktérych zaliczamy miedzy innymi posiadanie

tytutu prawnego do zajmowanego lokalu mieszkalnego o okreslonej powierzchni normatywnej lub osoby bez tytutu prawnego oczekujace na dostarczenie (otrzymanie)

lokalu socjalnego, w zaleznosci od liczby cztonkéw gospodarstwa domowego i osigganie odpowiedniego dochodu. Dodatek mieszkaniowy przystuguje, jezeli w okresie 3
miesigcy poprzedzajgcych date ztozenia wniosku o jego przyznanie $redni miesieczny dochdd przypadajacy na jednego cztonka gospodarstwa domowego wnioskodawcy nie
przekroczyt w gospodarstwie jednoosobowym - 40%, w gospodarstwie wieloosobowym - 30% przecietnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej, obowigzujgcego w dniu
ztozenia wniosku.

Wyptata dodatkéw mieszkaniowych od 1 stycznia 2004 r. w catosci finansowana jest z budzetu gminy, na terenie ktérej potozony jest lokal osoby ubiegajacej sie o wsparcie.
Swiadczenie przyznawane jest na okres szesciu miesigcy. Jego wysokos¢ stanowi réznice wysokosci wydatkéw ponoszonych na utrzymanie mieszkania, a wskazanym
ustawa procentowym udziatem $redniego miesigcznego dochodu gospodarstwa domowego. Gmina moze uchwatg obnizy¢ lub podwyzszy¢ 70% wskaznik okreslajacy
wysokos$¢ wyptacanego dodatku mieszkaniowego w granicach 20 punktéw procentowych. Oznacza to, ze maksymalna wysoko$¢ wyptacanych dodatkéow moze ksztattowac
sie w przedziale od 50% do 90% wydatkéw czynszowych.

W 2024 r. pracownicy Dziatu Dodatkéw Mieszkaniowych przyjeli do rozpatrzenia 3 569 wnioskéw o przyznanie dodatku mieszkaniowego. Dodatkowo we wskazanym okresie
do rozpatrzenia pozostaty 73 wnioski z 2023 roku.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2024 roku na wyptate $wiadczen w formie dodatku mieszkaniowego wydat facznie 7 619 215,77 zt. Na podstawie wnioskéw przyjetych
do rozpatrzenia w 2024 roku :

. wydano 3 341 decyzje przyznajace dodatki mieszkaniowe,
. wydano 219 decyzji odmawiajgcych przyznania dodatku mieszkaniowego,

W trakcie postepowania administracyjnego pozostaty do rozpatrzenia 67 wnioskéw, 15 nie rozpatrzono z powodu ztoZzonej rezygnacji z ich rozpatrzenia.Ztozono odwotania od
2 decyzji. Wzrost kwoty wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych w 2024 roku determinowany byt kilkoma czynnikami. Jednym z kluczowych czynnikéw byta zmiana definicji
pojecia "dochdd gospodarstwa domowego”, jak réwniez zmiana wskaznika przecigtnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej. Zostaty one wprowadzone od 1 lipca 2021
r. w wyniku wejécia w zycie ustawy z dnia 10 grudnia 2020 r. o zmianie niektérych ustaw wspierajgcych rozwéj mieszkalnictwa.
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Na potrzeby ustalenia prawa do dodatku mieszkaniowego wprowadzono wskaznik przecietnego wynagrodzenia w gospodarce narodowej, zamiast dotychczasowego
wskaznika, tj. kwoty najnizszej emerytury. Efektem tych zmian byto wykluczenie z dochodu takich $wiadczen, jak m.in.: zasitek staty, $wiadczenie pielegnacyjne, pomoc
rodziny/prace dorywcze.

Powyzsze zmiany wplynely na nieznaczny wzrost liczby beneficjentéw kwalifikujacych sig do otrzymania dodatku mieszkaniowego, ale przede wszystkim na wysoko$¢
przyznanego wsparcia. Nie bez znaczenia tez byt wzrost kosztéw utrzymania mieszkania. Tym samym nastgpit zauwazalny wzrost wydatkéw poniesionych w 2024 roku w tym
zakresie.

Dziat Dodatkéw Mieszkaniowych MOPS w Olsztynie, na podstawie art. 2 ust. 12 ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku ostonowym dziatajgc z upowaznienia Prezydenta
Olsztyna do prowadzenia postgpowan w sprawie przyznawania, ustalania wysokosci i wyptacania dodatku ostonowego, w ramach dziatu 852 — Pomoc spoteczna w rozdziale
85295 — Dodatek ostonowy DM, realizowat zadanie z zakresu administracji rzadowej dotyczace rozpatrywania spraw w zakresie dodatku ostonowego.

W okresie od 1 stycznia do 30 czerwca 2024 r. wyptacono 3 827 dodatkéw ostonowych na taczng kwote 1 211 464,53 zk:

. dodatek okreslony w art. 2 ust. 5 ustawy o dodatku ostonowym:

a) gospodarstwo domowe jednoosobowe — 1 695 $wiadczen na kwote 376 160,47 zt;

b) gospodarstwo domowe sktadajace si¢ z 2 do 3 os6b — 1 056 $wiadczen na kwote 340 388,72 zt;
c) gospodarstwo domowe sktadajace sig z 4 do 5 os6b — 748 $wiadczen na kwote 338 980,44zt;

d) gospodarstwo domowe sktadajace sie z co najmniej 6 osob — 90 $wiadczen na kwote 58 451,23z,

. dodatek okreslony w art. 2 ust. 6 ustawy o dodatku ostonowym:

a) gospodarstwo domowe jednoosobowe — 100 $wiadczen na kwote 27 849,69zt;

b) gospodarstwo domowe sktadajace sig z 2 do 3 os6b — 81 Swiadczen na kwote 33 509,93z;

c) gospodarstwo domowe sktadajgce sig z 4 do 5 oséb — 44 Swiadczenia na kwote 25 434,80zt;

d) gospodarstwo domowe sktadajace sie z co najmniej 6 oséb — 13 $wiadczen na kwote 10 689,25zt

Dziat Dodatkéw Mieszkaniowych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olsztynie, na podstawie art. 18

i art. 20 ust. 6 ustawy z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczeg6lnej ochronie niektérych odbiorcéw paliw gazowych

w 2023 r. w zwigzku z sytuacjg na rynku gazu dziatajgc z upowaznienia Prezydenta Olsztyna do prowadzenia postepowan w sprawie przyznawania i wyptacania refundacji
podatku VAT. Refundacja podatku VAT za gaz przystuguje w przypadku, gdy odbiorca paliw gazowych w gospodarstwie domowym, o ktérym mowa w art. 62 b. ust. 1 pkt 2 lit.
a ustawy — Prawo energetyczne:

1) wykorzystuje jako gtéwne zrodto ogrzewania gospodarstwa domowego urzadzenia grzewcze zasilane paliwami gazowymi, o ktérych mowa w art. 3 pkt 3a ustawy -

Prawo energetyczne, wpisany lub zgtoszony do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw, o ktérej mowa w art. 27 a ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o wspieraniu
termomodernizacji i remontéw oraz o centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw do dnia wejscia w zycie ustawy, albo po tym dniu - w przypadku gtéwnego zrédta ogrzewania
wpisanego lub zgtoszonego po raz pierwszy do centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw, o ktérych mowa w art. 27 g ust. 1 tej ustawy;

2) jest osobg w gospodarstwie domowym jednoosobowym, w ktérym wysoko$¢ przecietnego miesigcznego dochodu w rozumieniu art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 28 listopada
2003 r, o $wiadczeniach rodzinnych nie przekracza kwoty 2100 z, lub osobg w gospodarstwie domowym wieloosobowym, w ktérym wysokos¢ przecietnego miesiecznego
dochodu w rozumieniu art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 28 listopada 20223 r. o $wiadczeniach rodzinnych nie przekracza kwoty 1500 zt na osobe - przystuguje mu refundacja kwoty
odpowiadajacej podatkowi VAT wynikajacej z optaconej faktury dokumentujacej dostarczenie paliw gazowych od dnia 1 stycznia 2023 r. do dnia 31 grudnia 2023 r.
Pracownicy Dziatu Dodatkéw Mieszkaniowych w okresie od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r. przyjeli 500 wnioskéw, wyptacono 363 $wiadczenia z tytutu refundacji
podatku VAT za gaz na taczng kwote 121 682,23 zt, dla 146 gospodarstw.

Od stycznia 2012 r. zgodnie z Uchwatg Nr XVI11/257/2011 Rady Miasta Olsztyna z dnia 30 listopada 2011 r.

w sprawie upowaznienia Dyrektora Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Olsztynie do prowadzenia postepowania w sprawach przyznawania $wiadczenia pomocy
materialnej o charakterze socjalnym i udzielania pomocy materialnej dla uczniéw zamieszkatych na terenie Miasta Olsztyna, Osrodek rozpocza} realizacjg zadania
wynikajacego z ustawy o systemie o$wiaty, tj. przyznawania pomocy materialnej dla uczniéw. W ramach tego mozna wyodrebni¢ nastepujace rodzaje $wiadczen:

- stypendium szkolne

- zasitek szkolny.

Sposob ustalania wysokosci stypendium szkolnego, formy stypendium szkolnego, tryb i sposéb udzielania stypendium szkolnego oraz zasitku szkolnego okresla ,Regulamin
udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkatych na terenie Miasta Olsztyna” przyjety Uchwatg Nr XX1V/413/20 Rady Miasta Olsztyna z dnia
26 sierpnia 2020 r.

W 2024 roku wyptacono stypendia szkolne dla 165 uczniéw w tacznej kwocie 160 282,84 zt, z tego: 130 729,32 zt — $rodki z dotacji z budzetu panstwa, 29 553,52 zt - Srodki
wiasne.

Ponadto dla 21 uczniéw znajdujacych si¢ przejsciowo w trudnej sytuacji materialnej w wyniku zdarzenia losowego wyptacono zasitki szkolne w tacznej kwocie 13 640 zt, z
tego: 8 060 zt — $rodki z dotacji z budzetu panstwa, 5 580 zt — Srodki wtasne.

Wykorzystane $rodki tacznie: 173 922,84 zt:

138 789,32 zt — $rodki z dotacji (stypendia: 130 729,32 zi; zasitki: 8 060 zt);

35 133,52 zt — $rodki wiasne (stypendia: 29 553,52 zt; zasitki: 5 580 zt).

tacznie ilo$¢ ucznidw: 186 (stypendia: 165 osdb, zasitki: 21 oséb).

Dziat Dodatkéw Mieszkaniowych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olsztynie, na podstawie art. 1, art. 2 ust. 1, ust. 2, art. 4 ust. 10 ustawy z dnia 23 maja 2024 r. o
bonie energetycznym oraz o zmianie niektdrych ustaw w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepta systemowego (Dz. U. z 2024r. poz. 859) dziatajac
z upowaznienia Prezydenta Olsztyna do prowadzenia postgpowan w sprawie przyznawania, ustalania wysokosci i wyptacania bonu energetycznego, w ramach dziatu 852 —
Pomoc spoteczna w rozdziale 85215 — Bon energetyczny , realizuje wyzej wskazane zadanie z zakresu administracji rzadowe;j.

Bon energetyczny przystuguje:

Gospodarstwu domowemu jednoosobowemu, w ktérym wysoko$¢ przecietnego miesiecznego dochodu w rozumieniu art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o
$wiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2024r. poz. 323 i 858) za 2023r., zwanego dalej "przecietnym dochodem za 2023r." nie przekraczata kwoty 2500,00zt oraz gospodarstwu
domowemu wieloosobowemu, w ktérym wysoko$¢ przecietnego dochodu za 2023r. na osobg nie przekraczata kwoty 1700,00zt.

W przypadku, gdy wysokos$¢ przecietnego dochodu za 2023 r. na osobe przekraczata kwoty, o ktérych mowa w art.2 ust. 1, bon energetyczny przystuguje w wysokos$ci réznicy
miedzy kwota bonu energetycznego a kwota, o ktérg zostat przekroczony przecietny dochéd za 2023r. na osobe. W roku 2024 roku wyptacono 5 476 bonéw energetycznych
na taczng kwote 1 962 009,24 zt dla 5 476 gospodarstw:

1) dodatek okreslony w art. 2 ust. 7 ustawy o bonie energetycznym:

a) gospodarstwo domowe jednoosobowe — 2 651 $wiadczen na kwote 772 621,11zt;

b) gospodarstwo domowe sktadajace sig¢ z 2 do 3 oséb — 1 546 swiadczen na kwote 570 363,11z;

c) gospodarstwo domowe skfadajace sig z 4 do 5 oséb — 1 070 $wiadczen na kwote 493 859,61z;

d) gospodarstwo domowe sktadajace sie z co najmniej 6 oséb — 128 $wiadczen na kwote 74 110,53zt

2) dodatek okreslony w art. 2 ust. 8 ustawy o bonie energetycznym:

a) gospodarstwo domowe jednoosobowe — 46 $wiadczen na kwote 26 255,88zt;

b) gospodarstwo domowe sktadajace si¢ z 2 do 3 oséb — 29 Swiadczen na kwote 18 641,85zt;

c) gospodarstwo domowe sktadajace si¢ z 4 do 5 oséb — 5 $wiadczen na kwote 4 957,15zt

d) gospodarstwo domowe sktadajace sie z co najmniej 6 oséb — 1 $wiadczenie na kwote 1200,00zt.
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Sredniomiesieczna liczba rodzin korzystajgcych z zasitkéw rodzinnych wraz z dodatkami oraz korzystajacych z
jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka

Liczba rodzin

2018 2019 2020

2021

2022

2023

2024

Liczba rodzin korzystajacych z zasitkow
rodzinnych wraz z dodatkami

3184 2 856 2114
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1128

866

Sredniomiesieczna liczba rodzin korzystajacych z zasitkéw rodzinnych wraz z dodatkami
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Kwota zasitkéw rodzinnych wraz z dodatkami ogétem wyptaconych w ciggu roku

Rok Kwota
2018 12 626 635,75 zt
2019 12 002 229,26 zt

2020 9467 707,30 zt
2021 8 590 266,38 zt
2022 6 854 213,95 zt
2023 5915 862,79 z
2024 4 405 243,82 zt

Kwota zasitkéw rodzinnych wraz z dodatkami oraz jednorazowej zapomogi z tytutu
urodzenia dziecka

14,00M zt
12,00M zt
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0,00M zt
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Rok
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Liczba $wiadczen: $wiadczenie pielegnacyjne, zasitek pielegnacyjny, zasitek pielegnacyjny dla niepetnosprawnego
dziecka, dla osoby niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 lat o réznych stopniach niepetnosprawnosci, zasitek
pielegnacyjny dla oséb, ktére ukonczyly 75 lat, specjalny zasitek opiekunczy

2018

2019

2020

2021

2022

2023

2024

Specjalny zasitek opiekunczy

658

501

245

211

151

62

41

Zasitek pielegnacyjny - osobie
niepetnosprawnej w wieku
powyzej 16. roku zycia
legitymujacej sie orzeczeniem o
umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci, jezeli
niepetnosprawnos$¢ powstata w
wieku do ukohczenia 21 roku
zycia

19 342

19 647

19720

20190

20 350

20 620

20670

Zasitek pielegnacyjny - dla
niepetnosprawnego dziecka

14 211

13 801

14 001

15191

14718

17 586

16 735

Zasitek pielegnacyjny - ogotem

52 260

51696

50 659

51903

51277

55154

54 322

Zasitek pielegnacyjny - osobie
niepetnosprawnej w wieku
powyzej 16. roku zycia o
znacznym stopniu
niepetnosprawnosci

17 582

17 194

16 017

15716

15500

16 228

16 181

Zasitek pielegnacyjny - osobie,
ktéra ukonczyta 75 lat

1125

1054

921

806

709

720

736

Swiadczenia opiekuncze ogétem
- Zasitek pielegnacyjny,
Swiadczenia pielegnacyne,
specjalny zasitek opiekunczy

58 986

59134

59 070

61294

61282

65 796

67 801

Swiadczenie pielegnacyjne

6 068

6 937

8 166

9180

9854

10 580

9908
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Liczba swiadczen
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Kwota swiadczen: $wiadczenie pielegnacyjne, zasitek pielegnacyjny, zasitek pielegnacyjny dla niepetnosprawnego
dziecka, dla osoby niepetnosprawnej w wieku powyzej 16 lat o réznych stopniach niepetnosprawnosci, zasitek
pielegnacyjny dla oséb ktore ukonczyty 75 lat, specjalny zasitek opiekunczy, zasitek dla opiekuna

Kwota $wiadczen

Swiadczenia opiekuncze

2019

2020

2021

2022

2023

2024

Zasitek pielegnacyjny - ogétem

9789 775,00

10 930 821,00

11199 625,00

11 065 798,00

11 895 017,00

11720 087,00

Zasitek pielegnacyjny - dla
niepetnosprawnego dziecka

2611 911,00

3020 248,00

3277 353,00

3176 337,00

3786 339,00

3 607 309,00

Zasitek pielegnacyjny - osobie
niepetnosprawnej w wieku
powyzej 16. roku zycia o
znacznym stopniu
niepetnosprawnosci

3253 955,00

3455 884,00

3391 494,00

3344 900,00

3502 652,00

3492 507,00

Zasitek pielegnacyjny - osobie,
ktéra ukonczyta 75 lat

198 829,00

198 789,00

173 104,00

153 021,00

155 405,00

158 858,00

Zasitek pielegnacyjny - osobie
niepetnosprawnej w wieku
powyzej 16. roku zycia
legitymujacej sie orzeczeniem
o umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci, jezeli
niepetnosprawnos$¢ powstata
w wieku do ukonczenia 21
roku zycia

3725 080,00

4 255 900,00

4 357 674,00

4 391 540,00

4450 621,00

4 461 413,00

Swiadczenie pielegnacyjne

10 935 644,00

14 836 270,00

17 996 366,00

20 605 580,00

25677 814,00

29 485 389,00

Specjalny zasitek opiekunczy

306 400,00

147 508,00

130 780,00

92 719,00

38 357,00

24 960,00

Swiadczenia opiekuicze
ogdtem - Zasitek
pielegnacyjny, $wiadczenia
pielegnacyne, specjalny
zasitek opiekunczy

21031 819,00

25914 599,00

29 326 771,00

31764 097,00

37 611 188,00

52514 722,00
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Liczba oséb korzystajgcych ze $wiadczenia alimentacyjnego w poszczegélnych latach

Liczba oséb

2020 2021 2022 2023 2024
Liczba os6b korzystajacych ze swiadczenia alimentacyjnego 972 947 891 788 700

Liczba oséb korzystajacych ze $wiadczenia alimentacyjnego
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Liczba rodzin korzystajgcych ze $wiadczenia alimentacyjnego w poszczegélnych latach

Liczba rodzin
2020 2021 2022 2023 2024
Liczba rodzin korzystajacych ze $wiadczenia alimentacyjnego 651 644 600 527 455

Liczba rodzin korzystajacych ze $wiadczenia alimentacyjnego
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Kwota $wiadczen z funduszu alimentacyjnego w poszczegoélnych latach [w zi]

funduszu alimentacyjnego

Kwota
2020 2021 2022 2023 2024
Ogodlna kwota $wiadczen z 4 965 588 4 964 638 4691 079 4134 609 3837 570
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INNE RODZAJE POMOCY | SWIADCZEN

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025

DODATKI MIESZKANIOWE

Liczba gospodarstw domowych 1 2132 2173 2190

Kwota $wiadczen w zlotych 2 6742 845 7619 216 6642 973

DODATKI ENERGETYCZNE

Liczba gospodarstw domowych 3 0 5476 0

Kwota $wiadczen w ziotych 4 0 1962 009 0

5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia

Pomoc spoteczna organizowana jest w celu wspierania os6b i rodzin, ktére nie sg w stanie samodzielnie przezwycigzy¢ trudnych sytuaciji zyciowych, w wysitkach
zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka. Pomoc spoteczna to nie tylko wsparcie
finansowe os6b i rodzin potrzebujgcych pomocy, ale takze pomoc instytucjonalna, $wiadczona przez placéwki pomocy spotecznej, majaca na celu kompleksowe wsparcie
mieszkancow o okreslonych problemach. Oferte tego rodzaju pomoc spoteczna kieruje do tych, ktérzy ze wzgledu wiek, stan zdrowia, czy sytuacje zyciowa wymagaja
wsparcia.

Placéwki dziennego pobytu przeznaczone sg gtdwnie dla emerytow i rencistow oraz oséb z niepetnosprawnosciami. Osrodki wsparcia funkcjonujace w ramach struktury
organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olsztynie $wiadczg pomoc stuzgca utrzymaniu osoby w wieku senioralnym w jej naturalnym $rodowisku. W
strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Olsztynie znajduja sig¢ nastepujace placowki dla senioréw i osob

z niepetnosprawnosciami:

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej, Olsztyn, ul. M. Ortowicza 27,

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej ,Nasza Chata”, Olsztyn, ul. A. Mickiewicza 17/1,

Dzienny Dom Pomocy Spotecznej dla Oséb Niepetnosprawnych, Olsztyn, ul. E. Plater 13, al. M. J. Pitsudskiego 61A,
Dzienny Dom Pomocy Spotecznej ,Nasz Dom”, Olsztyn, ul. Switezianki 4a,

Miejski Osrodek Wsparcia dla Oséb Niestyszacych ,Gest”, Olsztyn, ul. W. Ketrzynskiego 3/1.

ahwnN=

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Olsztynie ma do dyspozycji 3 lokale z przeznaczeniem na prowadzenie mieszkan réwiesniczych. Mieszkanie rowiesnicze stanowi
przejsciowg forme schronienia przy jednoczesnym zapewnieniu wsparcia w funkcjonowaniu i pomocy w postaci pracy socjalnej. Z tej formy pomocy w minionym roku
skorzystato 9 os6b.

Od 1 grudnia 2018 r. s strukturze MOPS funkcjonujg 2 mieszkania wspomagane przy ul. Kasprowicza 5b/1 i 5b/5, w ktorych jest tacznie 8 miejsc. Zostaty utworzone na bazie
dotychczasowych mieszkan réwiesniczych w ramach Programu Kompleksowego wsparcia dla rodzin ,Za Zyciem”. W okresie sprawozdawczym tg forma wsparcia objeto 8
0s6b.

Ponadto w strukturze MOPS w Olsztynie znajduja sie inne o$rodki wsparcia pobytu dziennego i catodobowego:

- Osrodek Wsparcia i Opieki nad Dzieckiem i Rodzing, Olsztyn, ul. M. Wankowicza 3/2,

Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza, ul. M. Wankowicza 3/1,

Osrodek Wsparcia dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Ciazy, Olsztyn, ul. Jagietty 5, z filig przy ul. Kosciuszki 14/6,
Osrodek Wsparcia dla Dzieci i Miodziezy Niepetnosprawnej, Olsztyn, ul. Switezianki 4,

Osrodek Wsparcia dla Dzieci i Mtodziezy, Olsztyn, ul. E. Wiecherta 23 A,

Osrodek Wsparcia dla Dzieci i Mtodziezy, Olsztyn, ul. Rzepakowa 12,

Romska Swietlica Rodzinna, Olsztyn, al. Warszawska 16/1.

Noa~wON =

Na terenie m. Olsztyna Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej prowadzi Noclegownie

i Schronisko dla Bezdomnych im. Sabiny Kusznieréw przy ul. Towarowej 18, ktdre zajmujq sie zapewnieniem schronienia osobom bezdomnym, a takze, w przypadku oséb
bezdomnych zamieszkatych w Schronisku, $wiadczeniem ustug ukierunkowanych na wzmacnianie aktywnosci spotecznej i wyjécia z bezdomnosci.

W gminie Olsztyn - miescie na prawach powiatu, dziatalno$¢ prowadzg nastepujace jednostki realizujace zadania pomocy spotecznej, finansowane z budzetu gminy oraz
budzetu powiatu:

- 2 dzienne domy pomocy spotecznej — Senior + oraz Klub Senior +,

- 9 $rodowiskowych doméw samopomocy,

- 6 doméw pomocy spotecznej,

- Specjalistyczny Osrodek Wsparcia, ul. Battycka 37a,

- Mieszkania Wspomagane, Olsztyn, ul. Paukszty 57.

Ponizej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegétowe dane dotyczace: liczby placéwek w podziale na typ i jednostke prowadzaca, liczby miejsc i liczby oséb
korzystajacych z placéwek, wskaznik nasycenia ustugami w postaci doméw pomocy spotecznej, Srodowiskowych domoéw samopomocy, mieszkan chronionych.



Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej o zasiegu lokalnym i o zasiegu ponadgminnym w

podziale na instytucje prowadzaca

Jednostka INNY INNY
PODM. PODM. PODM. PODM.
PROW. PROW. PROW. -  PROW. -
NA ZLEC. NAZLEC. GMINA - POW. -
GMINY - POW. - liczba liczba
liczba liczba jedn. jedn.
jedn. jedn.
CENTRA USLUG SPOLECZNYCH X X 0 X
DOMY POMOCY SPOLECZNEJ 0 4 0 2
MIESZKANIA TRENINGOWE | WSPOMAGANE 0 13 2 0
NOCLEGOWNIE 0 0 1 0
OGRZEWALNIE 0 0 0 0
OSRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGOLEM X 0 X 0
OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ X X 1 X
OSRODKI WSPARCIA OGOLEM 3 7 12 0
PLACOWKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA OGOLEM X 0 1
POWIATOWE CENTRA POMOCY RODZINIE X X X 0
RODZINNE DOMY POMOCY 2 X X X

Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej

CENTRA USLUG SPOLECZNYCH

DOMY POMOCY SPOLECZNEJ

MIESZKANIA TRENINGOWE |
WSPOMAGANE

NOCLEGOWNIE

OGRZEWALNIE

OSRODKI INTERWENCJI
KRYZYSOWEJ OGOLEM

OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ

PLACOWKI SPECJALISTYCZNEGO
PORADNICTWA OGOLEM

POWIATOWE CENTRA POMOCY
RODZINIE

RODZINNE DOMY POMOCY

e
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OSRODKI WSPARCIA OGOLEM =
—
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Il INNY PODMIOT PROWADZACY NA ZLECENIE GMINY - liczba jednostek
Il INNY PODMIOT PROWADZACY NA ZLECENIE POWIATU - liczba jednostek

Il PODMIOT PROWADZACY - GMINA - liczba jednostek
[ PODMIOT PROWADZACY - POWIAT - liczba jednostek
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Liczba miejsc w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej o zasiegu lokalnym i o zasiegu
ponadgminnym

Jednostka liczba miejsc liczba oséb korzystajacych
DOMY POMOCY

SPOLECZNEJ 448 234
MIESZKANIA TRENINGOWE | 23 23
WSPOMAGANE

NOCLEGOWNIE 97 43
OGRZEWALNIE 0 0
OSRODKI INTERWENCJI X 0
KRYZYSOWEJ OGOLEM

OSRODKI WSPARCIA

OGOLEM 1193 1401
PLACOWKI

SPECJALISTYCZNEGO X 1229
PORADNICTWA OGOLEM

RODZINNE DOMY POMOCY 11 20

Liczba miejsc w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej o zasiegu
lokalnym i o zasiegu ponadgminnym
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Nasycenie ustugami w DPS
Wskaznik obliczany jako stosunek liczby oséb umieszczonych w DPS pomnozony przez 100 do sumy liczby oséb umieszczonych w DPS i liczby
oczekujgcych

Wskaznik nasycenia ustugami w DPS-ach wyrazony w %

Grupa os6b 2021 2022 2023 2024
ogotem 41,55 39,53 37,97 31,54
osoby w podesziym wieku 19,23 51,61 44,00 33,33
osoby przewlekle somatycznie 46,63 43,54 34,91 32,62
chore

osoby przewlekle psychicznie chore 37,04 37,93 44,44 31,58
osoby doroste niepetnosprawne 8,33 7,69 0,00 8,33

intelektualnie

dzieci i mtodziez niepetnosprawna
intelektualnie

osoby niepetnosprawne fizycznie 46,15 26,32 62,50

osoby uzaleznione od alkoholu

Nasycenie ustugami w DPS-ach

70,00
60,00
50,00
40,00
30,00
20,00
10,00
0,00
2021 2022 2023 2024
Il dzieci i mtodziez niepetnosprawna intelektualnie [l ogotem
[l osoby doroste niepetnosprawne intelektualnie [l osoby niepetnosprawne fizycznie
1| osoby przewlekle psychicznie chore [l osoby przewlekle somatycznie chore
1| osoby uzaleznione od alkoholu [l osoby w podesztym wieku
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Rozmieszczenie jednostek organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej o zasiegu ponadgminnym

CEN. DOMY MIESZK. OSR. OSRODKI RODZ.
Powiat Ogotem USE. POMOCY | TRENIN. | gg%ﬁn-z ?NGE_ZI\::]E' POM. WSPARCIA = DOMY
SPOL. SPOL. WSPOM. SPOL. OGOLEM POM.
Powiat
ERa— 15 1 1 2 0 0 5 6 0
Powiat = 16 0 0 6 1 0 7 2 0
braniewski
Powiat
dziatdowski 25 0 0 5 0 0 6 14 0
Powiat elblgski 14 0 0 1 0 0 9 4 0
Powiat efcki 12 0 0 4 0 1 5 2 0
Powiat gizycki 11 0 0 5 0 0 6 0 0
Powiat gotdapski 4 0 0 0 0 0 3 1 0
Powiat itawski 22 0 0 4 0 0 7 11 0
Powiat ketrzynski 13 1 0 4 0 0 5 3 0
Powiat lidzbarski 21 0 0 4 2 1 5 4 5
Powiat m. Elblag 11 1 0 0 1 2 0 7 0
Powiat m. 21 0 0 2 1 0 1 15 2
Olsztyn
Powiat 13 0 0 4 0 0 5 4 0
mragowski
Powiat nidzicki 16 0 0 5 0 0 4 7 0
Powiat 9 1 0 3 0 0 4 1 0
nowomiejski
Powiat olecki 9 0 0 0 0 0 5 0
Powiat olsztynski 32 0 0 6 0 0 12 8 6
Powiat ostrodzki 23 0 0 1 1 0 8 4
Powiat piski 6 0 0 0 0 0 2 0
Powiat 21 0 0 6 0 0 8 7 0
szczycienski
Powiat 6 0 0 2 0 0 3 1 0
wegorzewski
OSR.
POWIAT.
DOMY MIESZK. INTER - OSRODKI PLAC.
Powiat Ogotem POMOCY | TRENIN. | gg%ﬁlé (\DI;EAT_ZI\EE- WENCJI WSPARCIA SPEC. CEEIARA
SPOL. WSPOM. KRYZYS. OGOLEM PORAD. :
RODZ.
OG.
Powiat
bartoszycki 7 4 2 0 0 0 0 !
Powiat 3 1 0 0 0 0 0 1
braniewski
Powiat
dziatdowski 4 1 0 0 0 1 0 1
Powiat elblgski 2 0 0 0 1
Powiat efcki 1 1
Powiat gizycki 1 0 0 0 1
Powiat
e 3 0 0 0 0 1 0 1
Powiat itawski 5 2 0 0 0 1 0 1
Powiat 6 1 1 0 0 1 1 1
ketrzynski o
Powiat lidzbarski 2 0 0 0 0 0 0 g




Powiat m. Elblag 8 3 0
Powiat m.
Olsztyn 27 13 1
Powiat . 4 1 0
mragowski
Powiat nidzicki 3 0 0
POWIat. o 3 0 0
nowomiejski
Powiat olecki 12 8 0
Powiat
olsztynski 9 1 0
Powiat ostrédzki 0 0
Powiat piski 1 1
POWIat. o 5 1 0
szczycienski
Powiat . 5 0 1
wegorzewski

T.POWIATY

Liczba placéwek

48

33

17
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ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025
OSRODKI WSPARCIA - OGOLEM

Liczba miejsc w placowkach ogétem 1 1193 1193 1193
Liczba oséb korzystajacych 2 1530 1401 1401
Liczba os6b oczekujgcych (wg stanu na 31 grudnia 3 65 87 87
danego roku)
Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia

4 3 0 0
danego roku)
Kadra placowek - Ilczb_a 0s6b zatrudnionych ogétem 5 388 160 160
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placéwek (w 5 26 811 583 20 569 771 24 435 812
ztotych)

W TYM (z wierszy 1-6, dotyczy wierszy 7-27):
SRODOWISKOWE DOMY SAMOPOMOCY
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 7 632 632 632
Liczba oséb korzystajacych 8 760 665 665
Liczba os6b umieszczonych 9 0 665 665
Liczba os6b oczekujacych (wg stanu na 31 grudnia 10 46 53 53
danego roku)
Kadra placowek - I|czl:_>a 0s6b zatrudnionych ogétem " 208 208 208
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia 12 17 976 208 19 228 627 23075 012
i utrzymania placéwek (w ztotych)
DZIENNE DOMY POMOCY

Liczba miejsc w placéwkach ogétem 13 425 425 425
Liczba oséb korzystajacych 14 470 523 523
Liczba oséb oczekujacych (wg stanu na 31 grudnia 15 19 34 34
danego roku)
Kadra placowek - Iiczb_a o0s6b zatrudnionych ogétem 16 64 78 78
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia
. . . 17 7 923 996 11292 187 11 841 199
i utrzymania placéwek (w ztotych)

KLUBY SAMOPOMOCY
Liczba miejsc w placowkach ogétem 18 30 30 30
Liczba osdb korzystajacych 19 32 30 30
Liczba os6b oczekujacych (wg stanu na 31 grudnia

20 0 0 0
danego roku)
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych ogétem

N 21 8 3 3
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placéwek (w 2 208 800 208 800 208 800
ztotych)
SCHRONISKA DLA OSOB BEZDOMNYCH i SCHRONISKA DLA OSOB BEZDOMNYCH Z USLUGAMI OPIEKUNCZYMI
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 23 36 36 36
Liczba oséb korzystajacych 24 55 36 36
Liczba oséb skierowanych w wyniku eksmisji 25 0 0 0
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych ogétem
N 26 7 17 17

(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia 27 702 579 1011 155 1231419
i utrzymania placéwek (w ztotych)

OGRZEWALNIE




WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025
Liczba miejsc w placowkach ogétem 28 0 0 0
Liczba oséb korzystajacych 29 0 0 0
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych ogétem
N 30 0 0 0
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia
: ) . 31 0 0 0
i utrzymania placowek (w ztotych)
NOCLEGOWNIE
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 32 64 97 97
Liczba oséb korzystajacych 33 307 43 43
Liczba oséb skierowanych w wyniku eksmisji 34 1 0 0
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych ogétem
N 35 6 0 0
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placéwek (w 36 1026 855 1369 655 985 711
ztotych)
ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA (c.d.)
WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025
DOMY POMOCY SPOLECZNEJ
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 1 440 448 448
Liczba miejsc ustugi wsparcia krotkoterminowego 2 0 0 0
Liczba oséb korzystajacych 3 524 534 534
Liczba oséb korzystajacych z ustugi wsparcia
. . 4 0 0 0
krétkoterminowego
Liczba os6b umieszczonych 5 129 106 110
Liczba os6b oczekujgcych (wg stanu na 31 grudnia 6 175 198 198
danego roku)
Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia
7 4 4 2
danego roku)
Kadra placowek - Ilczb_a 0s6b zatrudnionych ogétem s 270 275 275
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia 9 27214795 26 455 584 28 808 890
i utrzymania placowek (w ztotych)
MIESZKANIA TRENINGOWE | WSPOMAGANE OGOLEM
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 10 23 23 23
Liczba oséb korzystajacych 1 23 23 23
Liczba os6b umieszczonych 12 1 4 4
Liczba os6b oczekujgcych (wg stanu na 31 grudnia 13 9 14 14
danego roku)
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych ogétem
N 14 6 6 6
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia 15 136 623 217 550 229 045
i utrzymania placowek (w ztotych)
OSRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGOLEM (powiatowe)

Liczba miejsc w placéwkach ogétem 16 0 0 0
Liczba oséb korzystajacych 17 0 0 0
PLACOWKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA (powiatowe)

Liczba oséb korzystajacych | 18 | 1229 1229
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WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025
Kadra placowek - liczba os6b zatrudnionych ogétem
N 19 6 6
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia 20 626 114 623 709
i utrzymania placéwek (w ztotych)
PLACOWKI WSPARCIA DZIENNEGO
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 21 410 410 410
Liczba oséb korzystajacych 22 347 415 415
Kadra placowek - Iiczb_a o0s6b zatrudnionych ogétem 23 47 52 50
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia 2 2684 909 3652210 3652210
i utrzymania placéwek (w ztotych)
PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE OGOLEM
Liczba miejsc w placéwkach ogétem 25 104 104 104
Liczba osob korzystajacych 26 99 108 108
Kadra placowek - |ICZb? 0s6b zatrudnionych ogétem 27 139 15 15
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia 28 9136 641 12 066 252 12 066 252
i utrzymania placéwek (w ztotych)
W tym: PLACOWKI TYPU RODZINNEGO
Liczba miejsc w placowkach ogétem 29 6 6 6
Liczba oséb korzystajacych 30 14 6 6
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych ogétem
N 31 3 3 3
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia 32 613012 391 350 104 106
i utrzymania placowek (w ztotych)
CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ
Liczba uczestnikéw zajeé 33 125 118 118
KLUB INTEGRACJI SPOLECZNEJ
Liczba uczestnikow zaje¢ 34 0 0 0
WARSZTAT TERAPII ZAJECIOWEJ
Liczba uczestnikéw zaje¢ 35 139 145 145
Kadra placowek - Iiczb_a os6b zatrudnionych ogétem 36 51 48 48
(wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia a7 4308 267 5428 800 5670 467
i utrzymania placéwek (w ztotych)
ZAKLAD AKTYWNOSCI ZAWODOWEJ
Liczba uczestnikow zaje¢ 38 38 38 38
INNE INSTYTUCJE POMOCY | WSPARCIA
Rodzaj instytuciji Wyszczegdlnienie Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025
Liczba spétdzielni socjalnych | 1 0 0 0
Liczba o0séb zatrudnionych
w spotdzielniach socjalnych
. 2 0 0 0
Spéldzielnie socjaine | (09%tem wg stanu na 31
dla ktérych JST jest grudnia danego roku)
zatozycielem lub
cztonkiem W tym, z wiersza powyzej,
liczba os6b, o ktérych
mowa w art. 4 ust. 1 3 0 0 0
ustawy o spotdzielniach
socjalnych, zatrudnionych
w spotdzielniach socjalnych
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Rodzaj instytuciji Wyszczegdlnienie Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025
(wg stanu na 31 grudnia
danego roku)
Liczba organizacji pozarzagdowych w obszarze 4 4 4
wigczenia spotecznego dziatajacych na terenie JST
Liczba placowek 5 2 2
rodzinny dom pomocy |, . J ]
Liczba oso6b korzystajacych /
= 6 23 23
uczestnikow
Liczba placowek 7 1 1
osrodek interwencji
K . ] . )
ryzysowej Liczba qst?b korzystajacych / 8 26 20
uczestnikow
Liczba placowek 9 1 1
dom pomocy
spotecznej Liczba osob korzystajacych / | o 78 78
uczestnikow

6. Kadra jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

W roku oceny kadra osrodka pomocy spotecznej liczyta 398 oséb, w tym 94 pracownikéw socjalnych.

Wyksztatcenie wyzsze posiada 301 pracownikéw, $rednie 72, zasadnicze zawodowe 17, podstawowe 8. Specjalizacjg zawodowa legitymowato sie 32 pracownikéw socjalnych
Osrodka, w tym: specjalizacje | stopnia

w zawodzie pracownik socjalny posiadato 24 osoby, Il stopnia 8 oséb. Specjalizacje z organizacji pomocy spotecznej w Osrodku posiadajg 51 oséb.

Ponizej prezentujemy w formie graficznej szczegotowe dane dotyczace liczby pracownikéw jednostki w tym: kadry kierowniczej, pracownikéw socjalnych, wskaznika
specjalizacji pracownikéw socjalnych.
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Kadra jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej - osoby zatrudnione

Liczba os6b

Zatrudnieni

2021

2022

2023

2024

Ogoétem we wszystkich rodzajach placéwek

907

897

893

813

Kierownicy, dyrektorzy, zastepcy

55

58

54

47

Kadra jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej - osoby zatrudnione
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Kadra jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej

Rok Wskaznik
2019 59,60%
2020 58,25%
2021 61,00%
2022 55,43%
2023 49,57%
2024 59,46%
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Czy o$rodek/CUS spetnia ustawowy warunek 1 pracownik socjalny na 2000 os6b lub 1 pracownik socjalny na 50
rodzin korzystajacych z pracy socjalnej i czy zatrudnia co najmniej 3 pracownikéw socjalnych

2020 Tak 171 853 4061 113
2021 Tak 170 622 3681 99
2022 Tak 168 803 3404 91
2023 Tak 167 844 3278 97
2024 Tak 166 697 1020 91
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6.1. Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej

Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej w roku oceny ksztattowato sie
na nastepujacym poziomie: liczba wolontariuszy wyniosta 16 oséb, a w ramach robét publicznych zatrudnionych byto 5.

6.2. Zespoly pracy socjalnej i integracji spotecznej w jednostce pomocy spotecznej

W 2024r. w jednostce pomocy spotecznej funkcjonowaty 3 Zespoty Pracy Socjalnej, w ktorych zatrudnionych byto 19 pracownikéw, w tym:

1 gtéwny specjalista,

3 koordynatoréw -specjalistéw pracy socjalnej,
4-starszych specjalistéw pracy socjalnej,
4-specijalistéw pracy socjalnej,

4-starszych pracownikéw socjalnych,

3 pracownikéw socjalnych.

Ponadto w strukturze MOPS w Olsztynie funkcjonujg nastgpujace zespoty:

Zespdt Ustug Opiekunczych nr 1, ul. Lanca 4/1;

Zespot Ustug Opiekunczych nr 2, ul. Wankowicza 5;
Zespot Ustug Opiekunczych nr 3, Aleja Przyjaciot 40;
Zespot Ustug Instytucjonalnych nr 1, ul. Wankowicza 5;
Zespdt Ustug Instytucjonalnych nr 2, ul. Ketrzynskiego 3a;
Zespdt Pracy Socjalnej nr 1, ul. Wyszynskiego 1 B;
Zespot Pracy Socjalnej nr 2, ul. Dgbrowszczakéw 10;
Zespot Pracy Socjalnej nr 3, ul. Kopernika 45.

ONOOAWN =

7. Srodki finansowe na wydatki w pomocy spotecznej i innych obszarach
polityki spotecznej w budzecie jednostki samorzadu terytorialnego

W niniejszym rozdziale wykazane zostaty wszystkie wydatki zwigzane z realizacjq zadan wiasnych i zleconych

z zakresu pomocy spotecznej wedtug poszczegoélnych rozdziatdw, ktdre powigzane sg z wydatkami z zakresu ochrony zdrowia, czy tez wychowania i edukacji. Suma
wydatkéw ogoétem to zadania realizowane w dziale 851, 852, 853, 854 i 855. Do zadan wtasnych gminy nalezy migdzy innymi: przyznawanie i wyptacanie zasitkow statych,
okresowych, celowych, celowych specjalnych, organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania, zapewnienie positku, w tym dozywianie dzieci,
kierowanie do doméw pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca. Natomiast do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej nalezy miedzy
innymi organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, $wiadczenia rodzinne, zasitek dla
opiekuna oraz $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego. Nalezy podkresli¢, ze $rodki finansowe wydatkowane w pomocy spotecznej w roku 2024 r. byly nizsze niz 2023 r.
Roéwniez plany budzetowe na rok 2025 r. w niektérych zadaniach sa nizsze niz w roku 2024 oraz 2023.

WYDATKI W OBSZARACH POLITYKI SPOLECZNES W JEDNOSTKACH SAMORZADU TERYTORIALNEGO

B52 - POMOC SPOLECZNA 855 - RODZINA

B 552 - POMOC SPOLECZNA

B G55 - RODZINA

B 551 - OCHRONA ZDROWIA

B 853 - POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYK! SPOLECZNE)
854 - EDUKACYINA OPIEKA WYCHOWAWCZA
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WYDATKI W OBSZARACH POLITYKI SPOLECZNEJ W OPS / PCPR

855 - RODZINA

@ 855 - RODZINA
@ 852 - POMOC SPOLECZNA

852 - POMOC SPOLECTNA

B 5852 - POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYK! SPOLECZNE)
B 354 - EDUKACYINA OPIEKA WYCHOWAWCZA

851 - OCHROMA ZDROWIA

SRODKI FINANSOWE NA WYDATKI W POMOCY SPOLECZNEJ | INNYCH OBSZARACH POLITYKI
SPOLECZNEJ W BUDZECIE JEDNOSTKI SAMORZADU TERYTORIALNEGO

ZADANIA WELASNE | ZADANIA ZLECONE - w ziotych

WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025
OGOLEM
OGOLEM ( dzialy) 1 216 658 516 217 759 542 217 264 147
W tym: w budzecie OPS/PCPR 2 120 864 442 147 080 090 141 006 411
851 - OCHRONA ZDROWIA
85153 - Przeciwdziatanie narkomanii 3 63770 24 214 17 750
w tym: w budzecie OPS / PCPR 4 0 0 0
85154 - Przeciwdziatanie alkoholizmowi 5 6 105 289 4751686 3598 438
w tym: w budzecie OPS / PCPR 6 0 0 0
852 - POMOC SPOLECZNA

85202 - Domy pomocy spotecznej 7 32644 323 26 455 584 28 808 890
w tym: w budzecie OPS / PCPR 8 0 0 0
85203 - Osrodki Wsparcia 9 27 298 991 19 228 627 23075012
w tym: w budzecie OPS / PCPR 10 9 165 479 11681 311 12 627 843
asi%sz;nizeadania w zakresie przeciwdziatania przemocy " 582 964 768 045 684 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 12 14 399 13718 12 000
85213 - Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane

Saclecznd orat 28 asoby uezesticzace w aaeaac | 2 487 092 646 912 704 529
centrum integracji spotecznej

w tym: w budzecie OPS / PCPR 14 487 092 646 912 704 529
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WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025
oraz skiadii na ubespieczonis emeniane rontove | 1 3658048 3144 281 4524 931
w tym: w budzecie OPS 16 3651220 3 144 281 4524 931
85215 - Dodatki mieszkaniowe 17 6742 845 7619 216 6642973
w tym: w budzecie OPS 18 6 742 845 7619216 6642 973
85216 - Zasitki state 19 5 387 366 7 359 427 8647 419
w tym: w budzecie OPS 20 5333377 7 359 427 8647 419
85218 - Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie 21 0 0 0
w tym: w budzecie PCPR 22 0 0 0
85219 - Osrodki Pomocy Spotecznej 23 18 770 522 22 607 137 22869 721
w tym: w budzecie OPS 24 18 770 522 22 607 137 22869 721
icszkania chronione | odrodks momwend kryzyeone] | 2 73079 832442 884833
w tym: w budzecie OPS / PCPR 26 635 796 707 442 759 888
gs?eii;‘gzseiugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi 27 9815 509 11 448 132 12 900 608
w tym: w budzecie OPS / PCPR 28 2173 326 2078 842 2387 408
85230 - Pomoc w zakresie dozywiania 29 2458 878 2388 521 1487 926
w tym: w budzecie OPS 30 1884 300 1697 361 787 926
85231 - Pomoc dla cudzoziemcow 31 200 693 42241 40 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 32 200 693 42241 40 000
W tym (z wie'rsza 31): \/Vydatkipa pomoc dlla )
pudomencon ol egize Sodousten | o241 w0
ochrone uzupetniajaca)
w tym: w budzecie OPS / PCPR 34 185 693 36 241 40 000
85232 - Centra Integracji Spotecznej 35 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 36 0 0 0
85278 - Usuwanie skutkéw klgsk zywiotowych 37 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 38 0 0 0
85295 - Pozostata dziatalnos$¢ 39 7 066 803 4 236 954 2716 861
w tym: w budzecie OPS / PCPR 40 1294 281 2895810 1356 061
853 - POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOLECZNEJ
E:;éei’zlr;olzsr:x:tiﬁja zawodowa i spoteczna os6b 1 458 827 542 880 542 880
w tym: w budzecie OPS / PCPR 42 0
ﬁiﬁi}n‘oﬁfgﬁo‘i‘;is"ra"v orzekania o 43 1232393 1531803 1619 629
w tym: w budzecie dyspozycji OPS / PCPR 44 0
85324 - Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b
Niepetnosprawnych 45 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 46 0 0 0
85398 e::i%?@ﬁ g;gfc'ggzjc a7 2500 561 2628 851 3751647
w tym: w budzecie OPS / PCPR 48 1001 857 500 965 1745 641
854 - EDUKACYJNA OPIEKA WYCHOWAWCZA
gggtjllsn-y:’qomoc materialna dla uczniéw o charakterze 49 308 246 173923 50 400
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WYSZCZEGOLNIENIE Rok 2023 Rok oceny 2024 Prognoza 2025
w tym: w budzecie OPS / PCPR 50 242103 173923 50 400
85416 - Pomoc materialna dla uczniéw o charakterze 51 0 0 0
motywacyjnym
w tym: w budzecie OPS / PCPR 52 0 0 0
855 - RODZINA

85501 - Swiadczenie wychowawcze 53 160 755 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 54 0 0 0
85502 - Swiadczenia rodzinne, $wiadczenie z funduszu
alimentacyjnego oraz sktadki na ubezpieczenia 55 56 934 999 70 990 635 60 619 148
emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spotecznego
w tym: w budzecie OPS / PCPR 56 56 934 999 70990 635 60619 148
85504 - Wspieranie rodziny 57 3517911 2260 049 2459172
w tym: w budzecie OPS / PCPR 58 1806 378 2 260 049 2459 172
85516 - Tworzenie i funkcjonowanie ztobkéw 59 9 836 902 11 369 090 11 603 728
w tym: w budzecie OPS / PCPR 60 0 0 0
85§1§ - Tworzenie i funkcjonowanie klubow 61 0 0 0
dziecigcych
w tym: w budzecie OPS / PCPR 62 0 0 0
85516 - Dzienni opiekunowie 63 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 64 0 0 0
85508 - Rodziny zastgpcze 65 6989 041 6 645 869 8 136 099
w tym: w budzecie OPS / PCPR 66 5372263 6 645 869 8 136 099
85510 - Dziatalnosc placowek 67 11 255 330 8303 283 9452 607
opiekunczo-wychowawczych
w tym: w budzecie OPS / PCPR 68 3793849 4255 211 5210 361
85513 - Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane
za osoby pobierajgce niektére $wiadczenia rodzinne,
zgodnie z przepisami ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych oraz za osoby pobierajgce zasitki dla 69 1359 663 1759 740 1424 891
opiekunéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4
kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla
opiekunéw
w tym: w budzecie OPS / PCPR 70 1359 663 1759740 1424 891
85514 - Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne optacane
za osoby przebywajace na urlopach wychowawczych,

: : o 71 0 0 0
za osoby zatrudnione jako nianie oraz za osoby
sprawujace osobistg opieke nad dzieckiem
w tym: w budzecie OPS / PCPR 72 0 0 0
85578 Usuwanie skutkow klesk zywiotowych 73 0 0 0
w tym: w budzecie OPS / PCPR 74 0 0 0

8. Aktywnos¢ projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy
spotecznej

Uchwatg Rady Miasta Olsztyna przyjety zostat program ostonowy pod nazwa: "Korpus Wsparcia Senioréw na rok 2024", ktéry odpowiadat na zdefiniowane problemy i
potrzeby starszych mieszkancow Olsztyna i wpisywat si¢ w gtéwne cele polityki spotecznej. Program realizowany byt w terminie od czerwca do grudnia 2024 r. | adresowany
do wszystkich mieszkancow miasta bedacych powyzej 60 roku zycia, majacych problemy z samodzielnym funkcjonowaniem

ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzacych samodzielne gospodarstwa domowe lub mieszkajacych z osobami bliskimi, ktére nie byty w stanie zapewni¢ im wystarczajacego
wsparcia.

Celem programu byto wsparcie finansowe gmin w zakresie organizowania ustug opiekunczych swiadczonych w formie ustug sasiedzkich oraz w realizacji ustug opiekuriczych
poprzez dostep do tzw. ,opieki na odlegto$¢”, majacej na celu poprawe bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania os6b
starszych.

Powyzszy Program zaktadat realizacje dwoch modutow.

Celem Modutu | byto zapewnienie ustug opiekuniczych w formie ustug sasiedzkich Seniorom w wieku 60 lat i wiecej. W ramach tego modutu opiekunowie $wiadczyli ustugi
opiekuncze w miejscu zamieszkania, w formie ustug sasiedzkich (max. 20 godzin w miesigcu), ktére swoim zakresem obejmowaty wsparcie w czynno$ciach dnia codziennego
i byly dostosowane do indywidualnych potrzeb Senioréw.
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Ze wsparcia w ramach realizacji Modutu | skorzystato 6 oséb/Srodowisk. Opiekunowie zawarli umowy zlecenia z MOPS w Olsztynie na realizacje ww. ustug oraz zostali
nieodptatnie przeszkoleni z pierwszej pomocy przez Warminsko-Mazurski Oddziat Okregowy Polskiego Czerwonego Krzyza. Odptatnos¢ za ustugi sgsiedzkie naliczano na
podstawie Uchwaty Rady Miasta Olsztyna Nr 111/26/24 z dnia 26 lipca 2024 r. w sprawie ustalenia szczegétowych warunkéw przyznawania i odptatno$ci za ustugi opiekuncze,
specjalistyczne ustugi opiekuncze z wytgczeniem specjalistycznych ustug dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegoétowych warunkéw czesciowego lub catkowitego
zwolnienia od optat, trybu ich pobierania oraz szczegétowych warunkéw przyznawania ustug sasiedzkich, wymiaru i zakresu ustug sasiedzkich oraz sposobu rozliczania
wykonywania takich ustug.

Na realizacje Modutu | Programu Korpus Wsparcia Senioréw na rok 2024 faktycznie wydatkowano kwote 17 598,85 zt z czego 14 079,08 zt pochodzito z dotacji budzetu
panstwa, a 3 519,77 zt ze $rodkéw wiasnych.

Realizacja niniejszego Programu przyczynita sie¢ do zwigkszenia poczucia bezpieczenstwa olsztyniskich senioréw, do ich samodzielnosci i niezaleznosci. Wsparcie senioréow
przy wykorzystaniu opasek bezpieczenstwa okazato sie bardzo pomocne w okresie uczestnictwa w Programie.

Powyzszy Program zaktadat realizacje Modutu |1, ktérego zatozeniem byto wsparcie Senioréw w zakresie poprawy bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego
funkcjonowania w miejscu zamieszkania przez dostep do tzw. ,,opieki na odlegtos¢" — opasek bezpieczenstwa.

W ramach Modutu Il przeprowadzono rekrutacje uczestnikdéw. Zgodnie z regulaminem $wiadczenia opieki na odlegto$¢ kryterium dostepu byto ukoniczenie 60 roku zycia,
zamieszkiwanie na terenie Miasta Olsztyna oraz rozumienie zasad przeznaczenia oraz dziatania powierzonego urzadzenia. W wyniku przeprowadzonego postepowania

0 udzielenie zamoéwienia publicznego w trybie podstawowym wytoniono wykonawce na zakup 150 szt. urzadzen do Swiadczenia ustugi opieki na odlegto$¢ — tzw. ,opasek
bezpieczenstwa” wraz z ich ubezpieczeniem i ustugg operatora pomocy dla 200 opasek (w tym 50 szt., ktére zakupiono w ramach programu realizowanego w 2023 r.).

Z ustugi opieki na odlegto$¢ skorzystato 205 oséb starszych (w tym 5 oséb zrezygnowato ze wsparcia z réznych powodoéw), ktére w wiekszosci w dalszym ciggu chcg
korzysta¢ z oferowanego wsparcia.

Na realizacje Modutu Il Programu ,Korpus Wsparcia Senioréw na rok 2024” faktycznie wydatkowano kwote 69 331,09 zt z czego 55 464,84 zt pochodzito z dotacji budzetu
panstwa, a 13 866,25 zt ze srodkéw wiasnych.

Realizacja niniejszego Programu przyczynita si¢ do zwiekszenia poczucia bezpieczenstwa, samodzielnosci i niezaleznosci olsztynskich Senioréw, co jest kluczowe dla ich
dobrego samopoczucia i jakosci zycia.

Program integracji spotecznej i obywatelskiej Roméw w Polsce na lata 2021-2030

A) Tytut zadania: Edukacja prozdrowotna uczestnikéw Romskiej Swietlicy Rodzinnej MOPS

w Olsztynie

Warto$¢ dofinansowania: 14 875,00 zt

Wkiad wiasny: 2 625,00 z

Catkowita warto$¢ zadania: 17 500,00 zt.

W 2024 roku w Romskiej Swietlicy Rodzinnej Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej

przy ul. Warszawskiej 16/1 w Olsztynie w ramach Programu integraciji spotecznej i obywatelskiej Roméw w Polsce w latach 2021-2030 zostato zrealizowane zadanie:
Edukacja prozdrowotna uczestnikéw Romskiej Swietlicy Rodzinnej MOPS w Olsztynie. Zgodnie z planem w ramach tego dziatania zostaty wykonane nastepujace zadania:

. Odbyly sie warsztaty z kucharzem, ktéry wraz z uczestnikami przygotowat kilka zdrowych potraw.

. Do przeprowadzenia tych warsztatow zakupione zostaty réznorodne przybory kuchenne takie jak miski, pojemniki, garnki, patelnie, sitka, obieraczki, sztu¢ce.

. Zostat takze zorganizowany wyjazd podczas ktdrego positek sktadajacy sie ze zdrowej zywnosci potaczony byt z zawodami sportowymi i zabawami na $wiezym
powietrzu.

. Zakupione zostaty réznorodne zabawki edukacyjne, klocki, lalki, przeplatanki, gry kreatywne dla najmtodszych uczestnikéw Placéwki.

. Przeprowadzono szereg urozmaiconych i absorbujgcych zaje¢ edukacyjnych i plastycznych dzieki zakupionym artykutom plastyczno-artystycznych m.in. sztalugom,
pedzlom, mazakom, woskom, knotom, doniczkom, ziemi.

. Zorganizowane zostaty wyjécia do cukierni i pizzerii.

. W okresie letnim zorganizowany zostat dla dzieci konkurs plastyczny, ktéry cieszyt sie duzym zainteresowaniem uczestnikow.

Niestety na skutek wzmozonych chordéb, ktére dotknety dzieci w okresie koricowo-wakacyjnym oraz wyjazdu kilku rodzin w tym okresie na wakacje, po uzgodnieniach z
uczestnikami i wyrazeniu przez nich zgody na takie rozwigzanie wrgczenie upominkéw za udziat w tym konkursie zostato przetozone na poczatek grudnia. Spotkanie podczas
ktoérego upominki zostaty wreczone byto okazja do pochwalenia aktywnosci dzieci podczas wszystkich zajec¢ i wspoélnego zaplanowania przysztych dziatan ktére miatyby by¢
przeprowadzone w Placéwce.

W 2024 roku udato sie zrealizowa¢ wszystkie z zaplanowanych dziatan. Tym samym udato sie osiagna¢ cele i obja¢ dziataniami najmtodszych uczestnikéw, przeprowadzi¢
jeszcze ciekawsze i inspirujgce zajecia artystyczne dla dzieci i mtodziezy, zacheci¢ uczestnikéw do aktywnego spedzania czasu wolnego, otworzy¢ uczestnikdw na nowe
potrawy i eksperymenty kulinarne, co w szerszej perspektywie rokuje zmiang nawykéw zywieniowych na te zdrowsze i mniej kaloryczne.

Z dziatan prowadzonych w Placéwce i zrealizowanych w ramach programu skorzystato w sumie 64 Roméw — w tym 33 dorostych (19 kobiet, 14 mezczyzn) oraz 31 dzieci (15
dziewczynek

i 16 chiopcow).

Dziatanie byto promowane informacja o realizacji w ramach rzadowego Programu - w siedzibie Romskiej Swietlicy Rodzinnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Olsztynie, ul. Warszawska 16/1, 10-082 Olsztyn oraz w Internecie na stronie www.mopsolsztyn.pl.

Na przeprowadzenie powyzszych dziatan wydano wszystkie zaplanowane $rodki tj. 17 500,00 zt. Kwote 14 875,00 zt wydano z przyznanej dotacji, natomiast kwota 2 625,00 zt
zostata pokryta z wktadu wtasnego.

Dziedzina inwestycji: Innowacyjne projekty integracyjne

B) Tytut zadania: Remont Romskiej Swietlicy Rodzinnej MOPS w Olsztynie

Warto$¢ dofinansowania: 30 000,00 zt

Wkiad wiasny: 5 294,12 zt

Catkowita warto$¢ zadania: 35 294,12 zt.

W 2024 roku w Romskiej Swietlicy Rodzinnej Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej

przy ul. Warszawskiej 16/1 w Olsztynie w ramach Programu integracji spotecznej i obywatelskiej Roméw w Polsce w latach 2021-2030 zostato zrealizowane zadanie: Remont
Romskiej Swietlicy Rodzinnej MOPS w Olsztynie.

Zgodnie z planem w ramach tego dziatania wykonano nastepujace prace remontowe:

demontaz paneli podtogowych wraz z cokotami;

montaz paneli podtogowych o parametrach wymaganych dla paneli montowanych

w obiektach uzytecznosci publicznej oraz montaz cokotéw i ptyt wygtuszajacych;

montaz cokotéw. Odnowione i dostosowane przestrzenie, stworzone z myslg o potrzebach spotecznosci romskiej, przyczynity sie do wzrostu komfortu i atrakcyjnosci miejsca.
Nowoczesne udogodnienia sprawity,

ze Swietlica stata sie bardziej przyjazna, co przyczynito si¢ do wigkszego zaangazowania spotecznosci

w organizowane tam wydarzenia. Dzigki remontowi udato si¢ wzmocni¢ wigzi spotecznosci romskiej, poprzez stworzenie przestrzeni sprzyjajacej integracji i wymianie
doswiadczen.

Wykonawce na realizacjg zadania wytoniono na podstawie art. 275 pkt.1 Ustawy prawo zaméwien publicznych, ktéry przedstawit najkorzystniejszg oferte na kwote 25 000,00
zt. Ustuga zostata wykonana zgodnie z zasadami wiedzy technicznej, obowigzujacymi normami techniczno-budowlanymi i technologicznymi standardami zabezpieczenia i
bezpieczenstwa p.poz i bhp, przepisami prawa (szczegdlnie z przepisami techniczno-budowlanymi i w zakresie ochrony $rodowiska).

Dziatanie byto promowane informacja o realizacji w ramach rzadowego Programu - w siedzibie Romskiej Swietlicy Rodzinnej Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w
Olsztynie, ul. Warszawska 16/1, 10-082 Olsztyn oraz w Internecie na stronie www.mopsolsztyn.pl.

Na realizacje zadania wydatkowano kwote 25 000,00 zt, w tym z dotacji 21 250,00 zt oraz wktad wiasny 3 750,00 zt.

Dziedzina inwestycji: Innowacyjne projekty integracyjne

C) Tytut zadania: Utrzymanie miejsca pracy dla kobiety narodowosci romskiej w Romskiej Swietlicy Rodzinnej MOPS w Olsztynie

Warto$¢ dofinansowania: 25 755,00 zt

Wkiad wtasny: 4 545,00 zt

Catkowita warto$¢ zadania: 30 300,00 zt.

W 2024 roku w Romskiej Swietlicy Rodzinnej Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej

przy ul. Warszawskiej 16/1 w Olsztynie w ramach Programu integracji spotecznej i obywatelskiej Roméw w Polsce w latach 2021-2030 zostato zrealizowane zadanie:
Utrzymanie miejsca pracy dla kobiety narodowosci romskiej w Romskiej Swietlicy Rodzinnej MOPS w Olsztynie. Zgodnie z planem

w ramach tego dziatania zrealizowano kontynuacje zatrudnienia kobiety narodowosci romskiej

na stanowisku mtodszego opiekuna w wymiarze ? etatu. Zatrudniona opiekunka kontynuowata nauke jezyka romskiego dla 31 dzieci romskich (15 dziewczynek i 16
chtopcoéw). Nauka poprzez zabawy

i zajecia plastyczne polegata na utrwaleniu znanych stéw, zwrotéw i wprowadzaniu nowych.

Nauczanie dzieci jezyka romskiego przez Romke przyniosto widoczne rezultaty, dzieci zyskaty lepszy dostep do swojej kultury, co sprzyjato utrzymaniu i przekazywaniu
dziedzictwa kulturowego. Romka jako opiekunka komunikujaca sie z dzie¢mi w jezyku romskim byta wzorcem inspirujacym dzieci do identyfikacji z wtasnym pochodzeniem

i rozwijania wiezi z kulturg romskg. Rozmowa w jezyku romskim przyczynita sie do poprawy komunikacji miedzypokoleniowej, umozliwiajgc lepsze porozumienie miedzy
dzieémi, a ich rodzinami. Komunikacja w jezyku romskim wzmocnita wiezi spotecznosci romskiej tworzac srodowisko sprzyjajace integracji i wzajemnemu wsparciu.
Utrzymanie miejsca pracy dla kobiety narodowosci romskiej przyczynito si¢ do zwigkszenia réznorodno$ci w miejscu pracy, co sprzyjato kulturowej inkluzji. Posiadanie statego
zatrudnienia wptyneto pozytywnie na samopoczucie i pewnos$¢ siebie pracownicy, co korzystnie wptyneto na jej efektywnos$¢ zawodowa co byto pozytywnym przyktadem dla
niepracujacych Romoéw. To dziatanie byto takze waznym krokiem w kierunku eliminowania stereotypéw i przeciwdziatania dyskryminacii,

co sprzyjato bardziej inkludujacemu $rodowisku pracy.

Dziatanie byto promowane informacja o realizacji w ramach rzadowego Programu - w siedzibie Romskiej Swietlicy Rodzinnej Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w
Olsztynie, ul. Warszawska 16/1, 10-082 Olsztyn oraz w Internecie na stronie www.mopsolsztyn.pl.
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Na realizacje powyzszego zadania wykorzystano wszystkie zaplanowane $rodki tj. 30 300,00 zt, w tym z dotacji 25 755,00 zt oraz wkiad wiasny 4 545,00 zt.

3. Program ,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2024 — pobyt catodobowy.

Resortowy Program Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej finansowany ze $rodkéw Funduszu Solidarnosciowego.

Umowa nr PS-1.946.35.18.2024.

Cel: wsparcie cztonkéw rodzin lub opiekunéw sprawujacych bezposrednig opieke nad dzie¢mi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, osobami ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci poprzez udzielenie doraznej, czasowej pomocy w formie catodobowej ustugi opieki wytchnieniowej, polegajacej na czasowym odcigzeniu od codziennych
obowigzkéw taczacych sie ze sprawowaniem opieki, zapewnienie czasu na odpoczynek ww. cztonkom rodzin lub opiekunom.

Dotacja: z Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewodzkiego w Olsztynie — 102 816,00 zt (w tym 2 016,00 zt na obstuge Programu).

Wydatkowano: 91 265,30 zt w tym 89 675,69 zt na realizacjg zadania i 1 589,61 zt na obstuge zadania.

Zadanie realizowane: od lutego 2024 r. — do 31.12.2024 r.

Opieke wytchnieniowa w formie catodobowej $wiadczono w Osrodku Wsparcia dla Dzieci | Mtodziezy Niepetnosprawnej przy ul. Switezianki 4 — opieka realizowana byta na
rzecz dzieci

Z niepetnosprawnosciami.

Do uczestnictwa w Programie opiekunowie zgtosili 15 dzieci z orzeczeniem

o niepetnosprawnosci. Z wytchnienia skorzystato 21 oséb (rodzicéw i opiekunéw dzieci

z niepetnosprawnosciami), natomiast w sprawozdaniu wykazano 13 rodzicéw/opiekunéw — po jednym dla kazdego dziecka uwzglgdniajac udziat w Programie 2 par
rodzenstwa. W pierwszej kolejnosci ustugag opieki wytchnieniowej objeci zostali cztonkowie rodziny lub opiekunowie sprawujacy bezposredniag opieke nad dzieckiem, ktére
stale przebywa w domu i nie korzysta np. z o$rodka wsparcia, z placéwek pobytu catodobowego, ze $rodowiskowego domu samopomocy, z dziennego domu pomocy,

z warsztatu terapii zajeciowej, itp.

Opieka wytchnieniowa $wiadczona byta w formule weekendowej, dzieki czemu roztaka dzieci

z rodzicami nie byta dotkliwa.

Rodzice, opiekunowie i cztonkowie rodzin skorzystali z wytchnienia od codziennej koniecznosci opieki i pielegnacji swoich niepetnosprawnych domownikéw w tacznym
wymiarze 168 dni, dzieki czemu mogli zadbac¢ o relacje z pozostatymi cztonkami rodziny, dla ktérych nie majg na co dzien czasu lub poswieci¢ sie ulubionej pasji, odwiedzi¢
dalszg rodzine, czy po prostu skorzysta¢ z dowolnej formy relaksu.

W ramach ww. Programu, 15 dzieci z niepetnosprawnosciami otrzymato w sumie 168 dni ustug opieki $wiadczonej w formie pobytu catodobowego (zapewniona opieka wraz z
catodziennym wyzywieniem

i noclegiem).

4. Program ,Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawnej” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2024

Na podstawie umowy nr PS-1.946.34.28.2024 w sprawie wysokosci i trybu przekazywania

w 2024 roku $rodkéw Funduszu Solidarno$ciowego na realizacje Programu ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnoécia” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja
2024, zawartej pomigdzy Wojewodg Warminsko-Mazurskim, a Gming Olsztyn, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Olsztynie rozpoczat realizacje powyzszego Programu.
Na realizacjg¢ wskazanego zadania przekazano $rodki Funduszu Solidarno$ciowego w kwocie 1 949 628,00 zt, z ktérej wydatkowano blisko 96% (1 870 676,45 zt).

Ustugi asystencji osobistej polegaty w szczegodlnosci:

na pomocy w wykonywaniu czynnosci dnia codziennego,

wyjsciu, powrocie lub dojazdach w wybrane przez uczestnika Programu miejsce (np. dom, praca, placéwki o$wiatowe i szkoleniowe, $wiatynie, placoéwki stuzby zdrowia i
rehabilitacyjne, gabinety lekarskie i terapeutyczne, urzedy, nekropolie, znajomi, rodzina, instytucje finansowe, wydarzenia kulturalne, rozrywkowe, spoteczne lub sportowe);
zakupach, z zastrzezeniem aktywnego udziatu uczestnika Programu przy ich realizacji;

zatatwianiu spraw urzedowych;

korzystaniu z débr kultury (np. muzeum, kino, teatr, galerie sztuki, wystawy);

nawigzaniu kontaktu/wspétpracy z réznego rodzaju organizacjami; W okresie od lutego 2024 r. do konca grudnia 2024 r. zrealizowano 34 753 godziny ustug asystenc;ji
osobistej, w tym 3 948 godzin na rzecz dzieci do 16 roku zycia i 30 805 godzin na rzecz oséb

Z niepetnosprawnosciami w stopniu znacznym.

W edycji 2024, Programem objeto 74 osoby z niepetnosprawnosciami mieszkajace w Olsztynie, w tym 59 osob z niepetnosprawnosciami w stopniu znacznym i 15
niepetnosprawnych dzieci. Tym samym 100% uczestnikéw programu stanowity osoby ze szczegdlnymi potrzebami.

5. Realizacja Programu Korekcyjno-Edukacyjnego dla Oséb Stosujacych Przemoc Domowa,

Miejsce i termin realizacji: Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Olsztynie, 05.04.2024 r. — 15.07.2024 r. Uczestnikami byta grupa 14 oséb, w tym 3 kobiety i 11 mezczyzn
skierowanych przez kuratoréw sadowych, sedziego, pracownikéw socjalnych lub asystentdéw rodziny, cztonkéw zespotu interdyscyplinarnego, innych uczestnikéw projektu; 1
osoba po zapoznaniu sig z ogtoszeniem

o programie. Osoby w przedziale wiekowym 18 — 65 lat. Zajecia ukonczyto 11 oséb: 2 kobiety,

9 mezczyzn.

Forma pracy, typ zaje¢ i czas trwania:

tacznie odbyto sie: 60 godz. zaje¢ grupowych (15 spotkan po 4 godz.) oraz 29 godz. spotkan indywidualnych, w tym 27 godz. indywidualnych spotkan diagnostycznych i 2
godz. indywidualnych spotkan uzupetniajgcych. Schemat zaje¢ obejmowat rundki, ustalenie celu pracy, prace grupowg

i podsumowanie. Zajecia dotyczyty stosowania przemocy w zyciu rodzinnym, rozwijania samokontroli, rozwijania umiejetnosci interpersonalnych, porozumienia bez przemocy,
éwiczenia nowych strategii radzenia sobie w sytuacjach trudnych.

Zakres tematyczny zaje¢ obejmowat uswiadomienie sprawcy — czym jest przemoc, rozwijanie samokontroli, znaczenie uczu¢ i emocji w relacjach rodzinnych, ¢wiczenia
technik kontrolowania zto$ci i porozumienia bez przemocy.

9. Wspétpraca z organizacjami pozarzadowymi - zadania zlecone w obszarze
pomocy i wsparcia

W Olsztynie zlecono realizacje nastgpujacych zadan:

- ustugi opiekuncze zlecono 2 organizacjom pozarzadowym na kwote 7.773.995 zt,

- specjalistyczne ustugi opiekuncze zlecono 1 organizacji pozarzadowej na kwotg 1.595.295 zt,

- prowadzenie placéwek pomocy spotecznej zlecono 6 organizacjom pozarzadowym na kwote 26.445.618 zt.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Olsztynie realizuje wieloletni rzadowy program "Positek w szkole i w domu na lata 2024-2028. W ramach tego Programu Urzad Miasta
podpisat umowe na realizacje z 3 organizacjami pozarzadowymi: Polski Zwigzek Niewidomych, Spétdzielnia Socjalna SMAKI, Caritas Polska. W roku 2024 r. wydatkowano na
ten cel 2 388 521 zt ($rodki wtasne 500 000 zt, dotacja 1 888 521 zt).

10. Wnioski koncowe

Ocena Zasobow Pomocy Spotecznej stanowi dokument dostosowany do specyfiki zadan i celow w obszarze szeroko rozumianej polityki spotecznej. Analiza zasobéw

stuzy ocenie efektywnosci systemu pomocy spotecznej na tle lokalnej sytuaciji spotecznej i demograficznej. Pozwala na wytyczenie lokalnych kierunkéw zmian i zadan oraz
projektowanie rozwigzan w zakresie polityki spotecznej. Przedstawione w ocenie zasobéw dane wskazujg wyzwania stawiane przed realizatorami polityki spotecznej na
terenie gminy. Przy planowaniu budzetu na rok 2026 oraz na kolejne lata, nalezy wzig¢ pod uwage ponizsze kwestie.

Dbatos¢ o wysoka jako$¢ swiadczonych ustug spotecznych, ktéra wigze sie z potrzeba szkolenia zatrudnionej kadry, co wymaga dodatkowych $rodkéw finansowych
przeznaczonych na ten cel. Zadania i obowigzki natozone na Gmine oraz podejmowanie nowych inicjatyw w zakresie polityki spotecznej, ktére sg niezbedne, aby instytucja
pomocy spotecznej byta skuteczna, efektywna i nowoczesna wymaga dodatkowych naktadéw finansowych nie tylko na realizacje zadan ustawowych, ale przede wszystkim na
wynagrodzenia dla pracownikéw Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Olsztynie.

Z analizy danych wynika, iz z roku na rok ulega zwigkszeniu liczba mieszkancéw Olsztyna w wieku poprodukcyjnym. Takie prognozy ukierunkowujg cele strategiczne na
szeroko rozumiang pomoc osobom w wieku senioralnym, miedzy innymi zabezpieczenie $rodkéw finansowych na utrzymanie oséb starszych w domach pomocy spotecznej,
utrzymanie mieszkan chronionych, zapewnienie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania oraz pobytu w dziennych osrodkach wsparcia dla senioréw. Nalezy podkreslic,
Ze miesigczny koszt utrzymania mieszkafica w domu pomocy spotecznej jest znacznie wyzszy niz wzrost emerytur i rent. Coroczny koszt wzrostu utrzymania mieszkarca

w DPS powoduje wzrost wydatkéw Gminy na realizacje tego zadania. Uwage zwraca takze wzrost kosztéw ustug opiekuriczych $wiadczonych dla senioréw, ktéry wzrasta
rokrocznie, co powoduje koniecznos$¢ zwiekszenia wydatkéw pomocy spotecznej na ten cel.

W zakresie rodzinnej pieczy zastgpczej niezbgdne jest propagowanie idei rodzicielstwa zastepczego, zwigkszenia liczby zawodowych i niezawodowych rodzin zastgpczych
oraz rodzinnych doméw dziecka. W celu zapewnienia prawidtowej opieki i wychowywania dziecka przebywajacego w rodzinnej pieczy zastepczej niezbedne jest szkolenie i
prowadzenie grup wsparcia dla oséb sprawujacych rodzinng piecze zastgpcza oraz dla dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej.

Nalezy zwigkszy¢ spoteczne zaangazowanie mieszkancéw Olsztyna we wszystkich obszarach zycia spotecznego oraz stwarza¢ i promowaé warunki systematycznego i
trwatego rozwoju wolontariatu. Jest to przestrzen dla senioréw, mtodziezy i dziataczy spotecznych. Rekomenduje sig zadania zwigzane z promocjg wolontariatu i udzielaniem
wsparcia podmiotom pozarzadowym podejmujacym programy majace na celu aktywizacje réznych grup demograficznych. Oceniajac wystarczalno$¢ zasobéw pomocy
spotecznej w Gminie Olsztyn pod katem istniejacych potrzeb

i problemoéw spotecznych, nalezy stwierdzi¢, Zze pozostajg one na poziomie dobrym. Wymiar wystepujacych potrzeb i probleméw spotecznych ukazuje stopniowe zwiekszanie
$rodkdéw na realizacje natozonych zadan
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w obszarze pomocy spotecznej oraz wspierania rodziny i pieczy zastepczej, a takze dalszy rozwdj dziatan ukierunkowanych na przeciwdziatanie negatywnym zjawiskom
spotecznym mogacym wystapi¢ w przysztosci.
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