                                                                                                    ZAŁ 3 /KU-R-01 z dnia 30 lipca 2025 r.Mdok 27705.07.2025
[bookmark: _GoBack]
     	…………………..………….
                                                                                                             Miejscowość, data
Imię i nazwisko konsumenta
adres zamieszkania
………………………………..
………………………………..
………………………………..
Pełna nazwa i adres siedziby przedsiębiorcy
…………………………….
…………………………….
…………………………….
Reklamacja dzieła
z tytułu rękojmi za wady

Niniejszym zawiadamiam, iż zamówione przeze mnie w dniu…………....……., 
a zrealizowane w dniu ……………......... dzieło w postaci…………………………………………
…………………………………………….…………………………………………………………......
jest wadliwe (kserokopia umowy/paragonu/faktury VAT w załączeniu). 

Wada dzieła polega na: …………………..……………….…………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

	Wada została stwierdzona w dniu …………………………………………………….…….. 

Z uwagi na powyższe, na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny:
żądam nieodpłatnej naprawy dzieła* (art. 561 § 1 w zw. z art. 638)*,
żądam wymiany dzieła na nowe*(art. 561 § 1 w zw. z art. 638)*,
oświadczam, że obniżam wynagrodzenie za wykonanie dzieła o kwotę ………………..... zł 
i wzywam do zwrotu wymienionej kwoty na rachunek bankowy o nr:
 …………………………………………………………………………………………………………
/przekazem pocztowym na mój adres* w terminie 7 dni od daty doręczenia pisma 
(art. 560 § 1 w zw. z art. 638)*,
oświadczam, że odstępuję od umowy o dzieło (z powodu jego istotnej wady, opisanej wyżej) 
i wzywam do zwrotu wynagrodzenia za jego wykonanie w kwocie…………………zł 
na rachunek bankowy o nr ………………………………………………………………………….
/przekazem pocztowym na mój adres w terminie 7 dni od daty doręczenia pisma 
(art. 560 § 1 w zw. z art. 638)*. 

									
…...……………………………..
        podpis Konsumenta 
*niepotrzebne skreślić

