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Wypełniając obowiązek wynikający z art. 59 ust. 4 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o działalności leczniczej (tj. Dz. U. z 2024r. poz. 799) przedstawiam Program Naprawczy Miejskiego Szpitala Zespolonego w Olsztynie na lata 2024-2026. 

W niniejszym opracowaniu przedstawiono analizę sytuacji Miejskiego Szpitala Zespolonego w Olsztynie. Wskazano podstawowe elementy determinujące obecne i przyszłe działania ze wskazaniem niezbędnych zmian. 
Program naprawczy ma na celu przeprowadzenie działań naprawczych, które przywrócą zdolność do stabilnego działania i możliwości rozwoju. Głównym celem restrukturyzacji jest stworzenie warunków do racjonalnego wydatkowania środków finansowych.  
Działania naprawcze muszą być ukierunkowane na trwałe zmiany zarządzania, nie tylko doraźną poprawę finansów. Program ma na celu doprowadzenie do poprawy sytuacji finansowej, jak również wysokiej jakości usług bez ograniczania dostępności świadczeń.  Przedstawioną poniżej analizę oparto na danych z lat 2021 - 2023 wg stanu na 31.12.2023r. z prognozowanym 
rokiem 2024. 
Ilekroć w dokumencie określono: MSZ, MSZ w Olsztynie, Szpital, Szpital Miejski - należy rozumieć Miejski Szpital Zespolony w Olsztynie. 

1. 
Podstawowe dane o zakładzie 

1.1. Dane identyfikacyjne

Forma podmiotu: 


Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej

Nazwa: 



Miejski Szpital Zespolony w Olsztynie 

Siedziba i adres podmiotu: 

10-045 Olsztyn, ul. Niepodległości 44
Numer statystyczny Regon: 

510650890

Numer identyfikacji podatkowej NIP:  7392955802

Numer KRS: 

0000000460 
(Sąd Rejonowy w Olsztynie VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego)

1.2. Podstawy prawne działalności zakładu

Organem tworzącym Zakład jest Rada Miejska w Olsztynie. 

MSZ w Olsztynie działalność prowadzi na podstawie:

· Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o działalności leczniczej (tj. Dz. U. z 2024r. poz. 799);
· Ustawy z dnia 5 grudnia 1996r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty (tj. Dz. U. z 2024r. 
poz. 1287);
· Ustawy z dnia 15 lipca 2011r. o zawodach pielęgniarki i położnej (tj. Dz. U. z 2024r. poz. 814 ze zm.);
· Ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (tj. Dz. U. z 2024r. poz. 581);
· Ustawy z dnia 25 września 2015r. o zawodzie fizjoterapeuty (tj. Dz. U. z 2023r. poz. 1213 
ze zm.);
· Uchwały nr II/7/98 Rady Miejskiej w Olsztynie z dnia 20 listopada 1998r. w sprawie przekształcenia Miejskiego Szpitala Zespolonego w Olsztynie w samodzielny publiczny zakład opieki zdrowotnej;
· Statutu Miejskiego Szpitala Zespolonego w Olsztynie;
· innych przepisów prawa.

1.3. Przedmiot działalności zakładu

Miejski Szpital Zespolony w Olsztynie jest jednostką, dla której organem założycielskim 
i sprawującym nadzór jest Zarząd Miasta Olsztyn. 

Podstawowym celem Szpitala jest prowadzenie działalności leczniczej polegającej   
na udzielaniu świadczeń zdrowotnych. Przedmiotem działalności jest:

1) Udzielanie szpitalnych stacjonarnych oraz całodobowych świadczeń zdrowotnych 
w zakresie: izby przyjęć, chirurgii ogólnej, chirurgii urazowo-ortopedycznej, chirurgii szczękowej, anestezjologii i intensywnej terapii, położnictwa i ginekologii, neonatologii, urologii, chorób wewnętrznych, kardiologii, reumatologii, dermatologii, okulistyki, bloku operacyjnego; 

2) Udzielanie szpitalnych świadczeń zdrowotnych z zamiarem zakończenia ich udzielania 
w okresie nie przekraczającym 24 godzin – leczenie „jednego dnia”, w zakresie laryngologii; 

3) Udzielanie świadczeń zdrowotnych w zakresie nocnej i świątecznej opieki zdrowotnej;

4) Udzielanie ambulatoryjnych świadczeń zdrowotnych w zakresie: endokrynologii, urologii, kardiologii, diabetologii, okulistyki, ginekologiczno-położniczym, chirurgii ogólnej, chirurgii szczękowo-twarzowej, reumatologii, neurologii, leczenia bólu, dermatologii, rehabilitacji ogólnoustrojowej; 

5) Wykonywanie badań diagnostycznych w zakresie: diagnostyki laboratoryjnej, endoskopii przewodu pokarmowego, rentgenodiagnostyki, ultrasonografii, diagnostyki nieinwazyjnej serca, densytometrii; 

6) Udzielanie świadczeń zdrowotnych ambulatoryjnych w ramach usprawniania leczniczego - fizjoterapii;

7) Udzielanie świadczeń zgodnie z szybką ścieżką onkologiczną;

8) Współpraca z uczelniami oraz innymi uprawnionymi podmiotami w zakresie realizowania zadań dydaktycznych i badawczych w powiązaniu z udzielaniem świadczeń zdrowotnych; 

9) Obrót lekami, środkami spożywczymi specjalnego przeznaczenia żywieniowego i wyrobami medycznymi we własnej aptece oraz zaopatrywanie komórek organizacyjnych Szpitala w leki, materiały i sprzęt medyczny; 

10) Prowadzenie racjonalnej gospodarki krwią;

11) Prowadzenie działalności w zakresie kształtowania postaw i zachowań prozdrowotnych, prewencji i profilaktyki zachorowań, organizowanie i prowadzenie szkoleń, a także dokształcanie zatrudnionych pracowników, organizowanie i prowadzenie szkoleń osób kształcących się w zawodach medycznych i wykonujących zawód medyczny; 

12) Wykonywanie działalności gospodarczej innej niż działalność lecznicza, pod warunkiem, że działalność ta nie jest uciążliwa dla pacjenta lub przebiegu leczenia.

Wykonując swoje zadania MSZ współpracuje z innymi podmiotami leczniczymi, instytucjami medycznymi, organizacjami społecznymi, stowarzyszeniami i fundacjami, a także innymi osobami prawnymi, jednostkami organizacyjnymi nie posiadającymi osobowości prawnej oraz osobami fizycznymi. 

Struktura zakładów leczniczych w Miejskim Szpitalu Zespolonym Olsztynie w podziale na jednostki zakładów leczniczych i komórki organizacyjne - stan według księgi rejestrowej prowadzonej przez Wojewodę Warmińsko-Mazurskiego nr 000000015133 z 30.09.2024r.

	Nazwa jednostki zakładu leczniczego 
	Lokalizacja (adres) jednostki
	Nazwa komórek organizacyjnych wchodzących w skład jednostki
	Lokalizacja (adres) komórki organizacyjnej

	Szpital Miejski im. Mikołaja Kopernika
	ul. Niepodległości 44, 
10-045 Olsztyn
	Oddział Wewnętrzny I
	ul. Niepodległości 44, 
10-045 Olsztyn

	
	
	Klinika Kardiologii i Chorób Wewnętrznych 
	

	
	
	Oddział Kliniczny Chirurgii Ogólnej z Pododdziałem Chirurgii Bariatrycznej
	

	
	
	Oddział Kliniczny Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej
	

	
	
	Oddział Chirurgii Szczękowej
	

	
	
	Oddział Noworodków i Wcześniaków z pododdziałem intensywnego nadzoru
	

	
	
	Oddział Anestezjologii i Intensywnej Terapii
	

	
	
	Oddział Urologii i Onkologii Urologicznej
	

	
	
	Izba Przyjęć Ogólna i Ginekologiczno-Położnicza
	

	
	
	Oddział Laryngologii – zespół chirurgii jednego dnia
	

	
	
	Pododdział Kardiologiczny Kliniki Kardiologii i Chorób Wewnętrznych
	

	
	
	Klinika Ginekologii, Ginekologii Onkologicznej i Położnictwa
	

	
	
	Gabinet Nocnej i Świątecznej Opieki Zdrowotnej
	

	
	
	Apteka Szpitalna
	

	
	
	Blok Operacyjny
	

	
	
	Pracownia Badań Nieinwazyjnych Serca
	

	
	
	Pracownia Elektrofizjologii
	

	
	
	Pracownia Kontroli Stymulatorów Serca
	ul. Mariańska 4; 10-045 Olsztyn

	
	
	Pracownia Litotrypsji (ESWL)
	

	
	
	Oddział Okulistyczny
	Al. Wojska Polskiego 30; 10-229 Olsztyn

	
	
	Klinika Dermatologii, Chorób Przenoszonych Drogą Płciową i Immunologii Klinicznej
	

	
	
	Klinika Reumatologii
	

	
	
	Pracownia Densytometryczna
	

	Ambulatorium Miejskie im. Mikołaja Kopernika
	ul. Niepodległości 44, 
10-045 Olsztyn
	Poradnia Leczenia Bólu Przewlekłego
	ul. Mariańska 4; 10-045 Olsztyn

	
	
	Poradnia Kardiologiczna
	

	
	
	Poradnia Chirurgii Ogólnej
	

	
	
	Poradnia Neurologiczna
	

	
	
	Poradnia Urologiczna 
	

	
	
	Gabinet Badań Profilaktycznych
	

	
	
	Poradnia Diabetologiczna 
	

	
	
	Poradnia Endokrynologiczna
	

	
	
	Konsultacyjna Poradnia Chirurgii Szczękowej
	

	
	
	Poradnia Ginekologiczno-Położnicza i Ginekologii Onkologicznej
	

	
	
	Pracownia Diagnostyki Obrazowej
	

	
	
	Pracownia Endoskopii
	

	
	
	Konsultacyjna Poradnia Dermatologiczna
	Al. Wojska Polskiego 30; 10-229 Olsztyn

	
	
	Poradnia Reumatologiczna i Osteoporozy
	

	
	
	Konsultacyjna Poradnia Okulistyki, Leczenia Jaskry i Laseroterapii
	

	
	
	Pracownia Fizjoterapii
	

	
	
	Oddział Dzienny Rehabilitacji Ogólnoustrojowej
	

	Dział Diagnostyki Laboratoryjnej 
	ul. Niepodległości 44, 
10-045 Olsztyn
	Dział Diagnostyki Laboratoryjnej
	ul. Niepodległości 44, 
10-045 Olsztyn

	
	
	Pracownia Immunologii Transfuzjologicznej z Bankiem Krwi
	


2. Analiza otoczenia zakładu 

2.1. 
Konkurencja 

Miejski Szpital Zespolony w Olsztynie to podmiot leczniczy zapewniający specjalistyczną opiekę przede wszystkim mieszkańcom Olsztyna oraz powiatu olsztyńskiego, ale również województwa warmińsko-mazurskiego i spoza jego granic. Zakwalifikowany jest do II stopnia podstawowego szpitalnego zabezpieczenia świadczeń opieki zdrowotnej, tzw. „sieci szpitali”. 

Na terenie województwa warmińsko-mazurskiego funkcjonują 24 publiczne szpitale  (9 szpitali wojewódzkich, 11 szpitali powiatowych, 2 szpitale miejskie (w tym MSZ w Olsztynie)  oraz 2 szpitale, których organami założycielskimi są inne instytucje publiczne, 14 niepublicznych szpitali oraz 14 podmiotów leczniczych posiadających w swoich strukturach oddziały jednodniowe – na podstawie „Wykazu Szpitali wpisanych do rejestru podmiotów wykonujących działalność leczniczą” prowadzonego przez Wojewodę Warmińsko-Mazurskiego – wersja  7
z dnia 21.10.2020 r.  

Porównanie struktur organizacyjnych szpitali konkurencyjnych dla MSZ (oddziały szpitalne) ze względu na lokalizację (miasto Olsztyn) oraz profilu udzielanych świadczeń – szpitale w miejscowościach ościennych – dane dostępne na stronach internetowych podmiotów 
	MSZ w Olsztynie 
	Wojewódzki Szpital Specjalistyczny w Olsztynie 
	SPZOZ MSWiA z W-MCO w Olsztynie 
	Uniwersytecki 
Szpital Kliniczny - Olsztyn 
	Szpital Powiatowy im. J. Mikulicza w Biskupcu 
	Szpital w Ostródzie Spółka Akcyjna 

	Oddział Wewnętrzny I 
	Oddział Kliniczny 
Nefrologiczny, 
Diabetologiczny i Chorób 
Wewnętrznych 
Hipertensjologii i Chorób Wewnętrznych; Oddział Kliniczny 
Endokrynologiczny; Oddział 
Gastroenterologiczny 
	Oddział Chorób Wewnętrznych, 
Gastroenterologii i 
Kardiologii Onkologicznej 
	Klinika Kardiologii i 
Chorób Wewnętrznych 
	Oddział Chorób Wewnętrznych i 
Kardiologii 
	Oddział Chorób Wewnętrznych o Profilu 
Kardiologicznym 

	Klinika Kardiologii i Chorób Wewnętrznych  
	Oddział Kardiologiczny; Oddział Intensywnego 
Nadzoru Kardiologicznego 
	
	
	
	

	Oddział Kliniczny Chirurgii Ogólnej z Pododdziałem Chirurgii Bariatrycznej
	Oddział Chirurgiczny Ogólny; Oddział Kliniczny 
Chirurgii Naczyniowej 
	Oddział Kliniczny 
Chirurgii Ogólnej z Pododdziałem Chorób 
Piersi 
	Klinika Chirurgii 
Onkologicznej i 
Ogólnej 
	Oddział Chirurgii 
Ogólnej z Chirurgią 
Dziecięcą 
	Oddział Chirurgii Ogólnej 

	Oddział Kliniczny Chirurgii Urazowo- Ortopedycznej 
	Oddział Kliniczny Ortopedii, Traumatologii i Chirurgii Kręgosłupa 
	Oddział Ortopedii, 
Traumatologii i Onkologii 
Narządu ruchu 
	 
	Oddział Chirurgii 
Urazowo-Ortopedycznej 
	Oddział Chirurgii 
Urazowo-Ortopedycznej 

	Oddział Okulistyczny 
	Oddział Kliniczny Okulistyczny 
	 
	 
	 
	 

	Klinika Dermatologii, Chorób 
Przenoszonych Drogą Płciową i Immunologii Klinicznej 
	 
	 
	 
	 
	 

	Oddział Chirurgii Szczękowej 
	 Oddział Chirurgii Plastycznej
	 
	Oddział Chirurgii 
Szczękowo-Twarzowej 
	 
	 

	Oddział Noworodków i Wcześniaków z Pododdziałem Intensywnego Nadzoru 
	Oddział Neonatologii i Intensywnej Terapii Noworodka 
	 
	 
	Oddział Ginekologiczno-Położniczy z Oddziałem Noworodkowym 
	Oddział Neonatologiczny 




	MSZ w Olsztynie 
	Wojewódzki Szpital Specjalistyczny w Olsztynie 
	SPZOZ MSWiA z W-MCO w Olsztynie 
	Uniwersytecki 
Szpital Kliniczny - Olsztyn 
	Szpital Powiatowy im. J. Mikulicza w Biskupcu 
	Szpital w Ostródzie Spółka Akcyjna 

	Klinika Reumatologii 
	 
	 
	 
	 
	 

	Oddział Anestezjologii i Intensywnej Terapii 
	Oddział Kliniczny 
Anestezjologii i Intensywnej Terapii 
	Oddział Anestezjologii i Intensywnej Terapii 
	Oddział Kliniczny Anestezjologii i Intensywnej Terapii 
	Oddział Anestezjologii i Intensywnej Terapii 
	Oddział Anestezjologii i Intensywnej Terapii 

	Oddział Urologii i Onkologii Urologicznej 
	 Oddział Leczenia Jednego Dnia z Profilem Urologicznym
	Klinika Urologii i Urologii Onkologicznej 
	 Klinika Urologii i Onkologii Urologicznej
	 
	 

	Oddział Laryngologii – zespół chirurgii jednego dnia 
	Oddział Otolaryngologiczny 
i Onkologii Laryngologicznej  
	 
	Klinika 
Otolaryngologii, 
Chorób Głowy i Szyi 
	 
	Oddział 
Otolaryngologiczny 

	Klinika Ginekologii, Ginekologii 
Onkologicznej i Położnictwa 
	Oddział Kliniczny 
Ginekologiczno-Położniczy; Oddział Kliniczny 
Ginekologii Onkologicznej 
	Oddział Ginekologii Onkologicznej i Uroginekologii 
	 
	Oddział Ginekologiczno-Położniczy z Oddziałem 
Noworodkowym 
	Oddział Ginekologiczno-Położniczy 

	Izba Przyjęć Ogólna i Ginekologiczno-Położnicza 
	Izba Przyjęć 
	 
	Izba Przyjęć  
	Izba Przyjęć 
	Izba Przyjęć 

	 
	Szpitalny Kliniczny Oddział Ratunkowy 
	Kliniczny Szpitalny 
Oddział Ratunkowy 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	Zespoły Ratownictwa Medycznego  
	 

	 
	Oddział Neurochirurgiczny 
	 
	Klinika Neurochirurgii 
	 
	 

	 
	Oddział Udarowy; Oddział Neurologiczny 
	Oddział Neurologii z 
Pododdziałem Udarowym 
	Klinika Neurologii- Oddział Udarowy 
	 
	 

	 
	Oddział Rehabilitacji Neurologicznej 
	 
	Oddział Kliniczny Rehabilitacji Neurologicznej i Ogólnoustrojowej 
	 
	 

	 
	 
	 
	Zakład Rehabilitacji 
Leczniczej „Budzik dla Dorosłych” 
	 
	 


	MSZ w Olsztynie 
	Wojewódzki Szpital Specjalistyczny w Olsztynie 
	SPZOZ MSWiA z W-MCO w Olsztynie 
	Uniwersytecki 
Szpital Kliniczny - Olsztyn 
	Szpital Powiatowy im. J. Mikulicza w Biskupcu 
	Szpital w Ostródzie Spółka Akcyjna 

	Nocna i Świąteczna Opieka Zdrowotna 
	Nocna i Świąteczna Opieka Zdrowotna 
	Nocna i Świąteczna Opieka Zdrowotna 
	 
	Nocna i Świąteczna Opieka Zdrowotna 
	Nocna i Świąteczna Opieka Zdrowotna 
(ambulatorium POZ) 

	 
	 
	 
	 
	Oddział Neurologii 
	 

	 
	 
	 
	 
	Oddział Pediatrii i Alergologii 
	Oddział Pediatryczny 

	 
	 
	 
	 
	 
	Oddział Chorób Zakaźnych 

	 
	 
	 
	 
	 
	Ratownictwo Medyczne 

	 
	Oddział Kardiochirurgiczny 
	 
	 
	 
	 

	 
	Oddział Hematologiczny 
	Oddział Kliniczny Hematologii 
	 
	 
	 

	 
	 
	Klinika Onkologii i Immunoonkologii z Oddziałem Dziennym Terapii Onkologicznej 
	 
	 
	 

	 
	 
	Klinika Radioterapii 
	 
	 
	 


Porównanie struktur organizacyjnych szpitali konkurencyjnych dla MSZ (poradnie/pracownie/działy i zakłady) ze względu na lokalizację (miasto Olsztyn) oraz profilu udzielanych świadczeń – szpitale w miejscowościach ościennych – dane dostępne na stronach internetowych podmiotów  
	MSZ w Olsztynie 
	Wojewódzki Szpital 
Specjalistyczny w Olsztynie 
	SPZOZ MSWiA z W-MCO w Olsztynie 
	Uniwersytecki 
Szpital Kliniczny - Olsztyn 
	Szpital Powiatowy im. J. Mikulicza w Biskupcu 
	Szpital w Ostródzie Spółka Akcyjna 

	Poradnia Leczenia Bólu Przewlekłego 
	Poradnia Leczenia Bólu 
	 
	 
	 
	 

	Poradnia Kardiologiczna 
	 
	Poradnia Kardiologiczna 
	Poradnia 
Kardiologiczna 
	 
	Poradnia Kardiologiczna 

	Poradnia Reumatologiczna i Osteoporozy 
	 
	 
	Poradnia 
	 
	 


	MSZ w Olsztynie 
	Wojewódzki Szpital Specjalistyczny w Olsztynie 
	SPZOZ MSWiA z W-MCO w Olsztynie 
	Uniwersytecki 
Szpital Kliniczny - Olsztyn 
	Szpital Powiatowy im. J. Mikulicza w Biskupcu 
	Szpital w Ostródzie Spółka Akcyjna 

	
	
	
	Reumatologiczna 
	
	

	Poradnia Neurologiczna 
	Poradnia Neurologiczna 
	Poradnia Neurologiczna 
	Poradnia 
Neurologiczna 
	Poradnia Neurologiczna 
	 

	Poradnia Chirurgii Ogólnej 
	Poradnia Chirurgii 
Naczyniowej; 
Poradnia Chirurgii 
Onkologicznej 
	Poradnia Chirurgiczna; 
Poradnia Chirurgii 
Onkologicznej – Chirurgia 
Piersi 
	Poradnia Chirurgiczna 
	Poradnia Chirurgii 
Ogólnej 
	Poradnia Chirurgiczna 

	Poradnia Endokrynologiczna 
	Poradnia Endokrynologiczna 
	Poradnia 
Endokrynologiczna 
	Poradnia 
Endokrynologiczna 
	 
	 

	Poradnia Diabetologiczna 
	Poradnia Diabetologiczna,  
Poradnia Diabetologiczna - Gabinet Leczenia Zespołu 
Stopy Cukrzycowej 
	 
	 
	 
	Punkt Edukacji 
Diabetologicznej 

	Poradnia Urologiczna 
	 
	Poradnia Urologiczna 
	 
	Poradnia Urologiczno- Andrologiczna 
	 

	Konsultacyjna Poradnia Chirurgii Szczękowej 
	 
	 
	Poradnia Chirurgii 
Szczękowo-Twarzowej 
	 
	 

	Poradnia Ginekologiczno-Położnicza i Ginekologii Onkologicznej 
	Poradnia Ginekologiczno-Położnicza i Ginekologii Onkologicznej 
	Poradnia Ginekologiczna; 
Poradnia Ginekologii Onkologicznej 
	Poradnia 
Ginekologiczna 
	 
	Poradnia Ginekologiczno-
Położnicza 

	Konsultacyjna Poradnia Dermatologiczna 
	 
	 
	Poradnia 
Dermatologiczna 
	 
	 

	Pracownia Litotrypsji (ESWL) 
	 
	 
	 
	 
	 

	Konsultacyjna Poradnia Okulistyki, Leczenia Jaskry i Laseroterapii 
	Poradnia Okulistyczna 
	Poradnia Okulistyczna 
	Poradnia Okulistyczna 
	 
	 

	Pracownie Fizjoterapii 
	 
	Poradnia Rehabilitacyjna; 
	Poradnia 
	 
	 


	MSZ w Olsztynie 
	Wojewódzki Szpital Specjalistyczny w Olsztynie 
	SPZOZ MSWiA z W-MCO w Olsztynie 
	Uniwersytecki 
Szpital Kliniczny - Olsztyn 
	Szpital Powiatowy im. J. Mikulicza w Biskupcu 
	Szpital w Ostródzie Spółka Akcyjna 

	
	
	Rehabilitacja – Zakład 
Usprawniania Leczniczego 
	Rehabilitacyjna; 
Ośrodek Rehabilitacji Dziennej, Ośrodek Rehabilitacji 
Kardiologicznej; 
Zakład Fizjoterapii 
	
	

	Pracownia Badań Nieinwazyjnych Serca 
	 
	Pracownia nieinwazyjnej diagnostyki kardiologicznej  
(w strukturach o. wew.) 
	 
	Pracownia Diagnostyki Kardiologicznej 
	Pracownia Prób Wysiłkowych 

	Pracownia Elektrofizjologii 
	Pracownia Elektrofizjologii i Elektroterapii 
	 
	 
	 
	 

	Pracowa Kontroli Stymulatorów Serca 
	 
	 
	 
	 
	 

	Pracownia Endoskopii 
	Pracownia Endoskopowa 
	Zakład Endoskopii  
(w strukturach oddziału wewnętrznego) 
	 
	 
	Pracownia Endoskopowa 

	Gabinet Badań Profilaktycznych 
	Poradnia Lekarza 
Zakładowego 
	 
	Poradnia Medycyny Pracy 
	 
	 

	Pracownia Diagnostyki Obrazowej (USG, RTG) 
	Zakład Radiologii i 
Diagnostyki Obrazowej (RTG, USG i biopsja cienkoigłowa, USG i diagnostyka inwazyjna, TK, RMI, pracownia badań naczyniowych, radiologii zabiegowej i 
neuroradiologii, pracownia mammografii) 
	Zakład Diagnostyki 
Obrazowej (pracownia 
RTG, USG, TK, MRI, 
Mammografii) 
	Zakład Diagnostyki Obrazowej 
	Pracownia RTG, 
Pracownia 
Ultrasonografii; 
Pracownia Tomografii 
Komputerowej 
	Pracownia Tomografii 
Komputerowej, RTG, 
USG 

	Dział Diagnostyki Laboratoryjnej 
	Medyczne Laboratorium Diagnostyczne 
	Medyczne Laboratorium Diagnostyczne 
	Laboratorium 
	Laboratorium Medyczne 
	Medyczne Laboratorium Diagnostyczne 

	Pracownia Immunologii Transfuzjologicznej z Bankiem Krwi 
	Pracownia Immunologii Transfuzjologicznej 
	 
	Pracownia 
Immunolog.transfuzjolog. wraz z Bankiem Krwi 
	 
	 


	MSZ w Olsztynie 
	Wojewódzki Szpital Specjalistyczny w Olsztynie 
	SPZOZ MSWiA z W-MCO w Olsztynie 
	Uniwersytecki 
Szpital Kliniczny - Olsztyn 
	Szpital Powiatowy im. J. Mikulicza w Biskupcu 
	Szpital w Ostródzie Spółka Akcyjna 

	 
	Poradnia Chirurgii 
Urazowo-Ortopedycznej 
	 
	Poradnia Chirurgii 
Urazowo-
Ortopedycznej  
	Poradnia Chirurgii 
Urazowo-Ortopedycznej 
	Poradnia Urazowo-Ortopedyczna 

	 
	Poradnia Neurochirurgiczna 
	 
	Poradnia 
Neurochirurgiczna 
	 
	 

	 
	Poradnia Otolaryngol.
	Poradnia Otolaryngol.
	Poradnia Otolaryngol.
	 
	 

	 
	Poradnia Podstawowej Opieki Zdrowotnej 
	Poradnia Podstawowej Opieki Zdrowotnej 
	Podstawowa Opieka Zdrowotna 
	 
	 

	 
	 
	Poradnia Logopedyczna 
	Gabinet Logopedyczny 
	 
	 

	 
	 
	Zakład Usług 
Psychologicznych; 
Poradnia Zdrowia 
Psychicznego 
	Psychiatra - konsultacje 
	Poradnia Zdrowia 
Psychicznego i Leczenia 
Uzależnień  
	 

	 
	Pracownia EEG 
	 
	Pracownia 
Neurofizjologii (EEG, 
EMG) 
	 
	 

	 
	 
	 
	Pracownia 
Neurologopedii i 
Neuropsychologii 
Klinicznej 
	 
	 

	 
	Zakład Medycyny Nuklearnej 
	 
	Zakład Medycyny Nuklearnej  
	 
	 

	 
	Zakład Patomorfologii 
	Zakład Patomorfologii 
	Pracownia 
Histopatologii 
	 
	 

	 
	Poradnia Chorób Zakaźnych 
	 
	 
	 
	Poradnia Chorób Zakaźnych 

	 
	Poradnia Nefrologiczna 
	 
	 
	 
	Poradnia Nefrologiczna 

	 
	Poradnia Hematologiczna 
	Poradnia Hematologiczna 
	 
	 
	 

	 
	Poradnia Nefrologiczna 
	 
	 
	 
	 

	 
	Poradnia 
Gastroenterologiczna 
	Poradnia 
Gastroenterologiczna 
	 
	 
	 

	MSZ w Olsztynie 
	Wojewódzki Szpital Specjalistyczny w Olsztynie 
	SPZOZ MSWiA z W-MCO w Olsztynie 
	Uniwersytecki 
Szpital Kliniczny - Olsztyn 
	Szpital Powiatowy im. J. Mikulicza w Biskupcu 
	Szpital w Ostródzie Spółka Akcyjna 

	 
	 
	 
	 
	Poradnia Chirurgii 
Dziecięcej 
	 

	 
	 
	 
	 
	Poradnia Preluksacyjna 
	 

	 
	 
	 
	 
	Pracownia Diagnostyki Neurologicznej 
	 

	 
	 
	 
	 
	Pracownia 
Spirometryczna 
	 

	 
	Poradnia Nadciśnienia Tętniczego 
	 
	 
	 
	 

	 
	Poradnia Transplantacji Nerek 
	 
	 
	 
	 

	 
	Poradnia Ran przewlekłych 
	 
	 
	 
	 

	 
	Poradnia Genetyczna – Badania Prenatalne 
	Poradnia Genetyczna 
	 
	 
	 

	 
	Stacja Dializ 
	 
	 
	 
	 

	 
	Zakład Bakteriologii 
	 
	 
	 
	 

	 
	Pracownia Hemodynamiki 
	 
	 
	 
	 

	 
	Ośrodek Żywienia Klinicznego 
	 
	 
	 
	 

	 
	Pracownia Badań 
Naczyniowych, Radiologii 
Zabiegowej i 
Neuroradiologii 
	 
	 
	 
	 

	 
	Zakład Radioterapii 
	 
	 
	 
	 

	 
	Poradnia Radioterapii 
	 
	 
	 
	 

	 
	Poradnie Chemioterapii 
	 
	 
	 
	 


MSZ jest szpitalem wieloprofilowym. Dominują oddziały o charakterze zabiegowym. Usługi takie pełnią ortopedia, chirurgia szczękowa, urologia, chirurgia ogólna, położnictwo 
i ginekologia, laryngologia, okulistyka. Niemniej jednak, poza zakresem chirurgii szczękowej, 
są to dziedziny obarczone dużą konkurencją otoczenia. Ponadto znacząco osłabła konkurencyjność Szpitala wraz z przekazaniem zakresu chirurgii klatki piersiowej od stycznia 2022 r. na rzecz SP Zespołu Gruźlicy i Chorób Płuc w Olsztynie.
Atutem MSZ są oddziały: położniczy i noworodkowy – o II stopniu referencyjności, 
a więc odwoławczymi dla oddziałów położniczo-noworodkowych w szczególności powiatowych oraz oddział chirurgii szczękowej. Na szczególną uwagę zasługuje również Oddział Chirurgii Ogólnej realizujący w swym zakresie m.in. chirurgiczne leczenie otyłości, będąc jednym 
z niewielu w kraju. W Szpitalu funkcjonują również oddziały 
o charakterze zachowawczym – chorób wewnętrznych, kardiologii, reumatologii 
i dermatologii. Klinika Dermatologii oraz Klinika Reumatologii to przodujące 
w województwie warmińsko-mazurskim oddziały, prowadzące, oprócz podstawowej działalności, leczenie biologiczne pacjentów.  

W analizowanym okresie lat 2021-2023 Miejski Szpital Zespolony w Olsztynie, podobnie jak inne Szpitale, był placówką odnotowującą wzrost wartości kontraktu. Do 
30 września 2017 r.  były to umowy/kontrakty określające rodzaj udzielanych świadczeń. Od 
1 października 2017r. szpitale realizują świadczenia w ramach tzw. „sieci szpitali”. Dodatkowo posiadają wyodrębnione umowy poza siecią, pozyskane w drodze konkursów ofert.  
W przypadku MSZ: w ramach tzw. „sieci szpitali” – II poziom PSZ 
oraz wyodrębnione umowy w zakresie poradni chirurgii ogólnej, laryngologii jednodniowej 
i części programów lekowych.   

Poniższa tabela prezentuje wartości kontraktów w wybranych szpitalach olsztyńskich 
i powiatu wraz z MSZ w Olsztynie w ramach kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia 
w latach 2020-2022. Podkreślić należy, iż rok 2020 oraz 2021 to lata związane z stanem epidemii Covid-19, co wpłynęło na zmianę wartości i sposobu finansowania. 
Wartości kontraktu z NFZ w wybranych ośrodkach olsztyńskich i powiatu w latach 2020-2022 (dane dostępne w informatorze NFZ: aplikacje.nfz.gov.pl/umowy). Wartości nie zawierają kontraktu dotyczącego POZ przedstawia poniższa tabela:
	Placówka
	2020
	2021
	2022

	Miejski Szpital Zespolony w Olsztynie
	96 900 450,60 zł
	92 719 567,04 zł
	124 849 591,81 zł

	Wojewódzki Szpital Specjalistyczny w Olsztynie
	259 502 697,86 zł 
	247 927 805,79 zł
	342 952 789,16 zł

	SPZOZ MSWiA z W-MCO w Olsztynie
	170 697 551,78 zł
	163 930 871,07 zł
	238 511 037,01 zł

	Uniwersytecki Szpital Kliniczny w Olsztynie
	50 007 798,84 zł
	47 639 204,91 zł
	74 166 365,71 zł

	SP Zespół Gruźlicy i Chorób Płuc w Olsztynie
	42 303 541,66 zł
	39 423 884,63 zł
	77 555 855,79 zł

	Szpital w Ostródzie S.A.
	28 726 435,14 zł
	29 709 333,72 zł
	47 770 344,54 zł


3. Aktualna sytuacja finansowa Szpitala 

3.1. Analiza strony przychodowej i kosztowej 
Przychody 

 W roku 2022 widać znaczący spadek przychodów z tytułu świadczeń opłaconych przez Narodowy Fundusz Zdrowia. Wielkość ta spadła w stosunku do 2021 r.  o znaczącą kwotę 9 009 299 zł Spadek ten związany był z zakończeniem finansowania związanego ze stanem epidemii COVID-19 oraz w ogromnej mierze, z przekazaniem zakresu torakochirurgii generującej 8 001 410 zł przychodów w 2021 r. W 2023 r. nastąpił wzrost przychodów związany ze wzrostem wyceny punktu przeliczeniowego jako następstwo realizacji podwyżek wynagrodzeń wynikającej z ustawy o sposobie ustalania najniższego wynagrodzenia niektórych pracowników zatrudnionych w pomiotach leczniczych (Dz.U. 2022 poz. 2139).

 W 2022 i w 2023 r. Szpital działał w warunkach zwiększonej inflacji tj. wskaźnik wzrostu cen towarów i usług konsumpcyjnych wyniósł w 2022 roku 114,4%. i 111.4% 
w 2023 r. Spowodowało to presję na wzrost wynagrodzeń oraz wartości umów kontaktowych 
z personelem medycznym. W 2022 i 2023 r. przeprowadzono podwyżki wynagrodzeń zgodnie 
z ustawą o sposobie ustalania najniższego wynagrodzenia niektórych pracowników zatrudnionych w pomiotach leczniczych (Dz.U. 2022 poz. 2139), w tym roku NFZ zwiększył ryczałt o wartość przewidywanych podwyżek. Jednakże wzrost ryczałtu nie rekompensował 
w pełni środków koniecznych przeznaczonych na ten cel. W 2023 r. rekompensatą 
za przeprowadzone podwyżki wynagrodzeń był wzrost ceny 1 punktu przeliczeniowego 
za świadczenia medyczne w ryczałcie.
Cenę punktu przeliczeniowego w 2023 r. przedstawia poniższa tabela
	Okres obowiązywania
	Cena punktu

	Od stycznia do czerwca 2023 r.
	1,62 zł

	od lipca 2023-
	1,72 zł


Przychody realizacja

	Lp. 
	Wyszczególnienie 
	2021
	2022
	2023

	1
	Przychody z Narodowego Funduszu Zdrowia  
	131 501 982 zł
	122 492 683 zł
	156 943 517 zł

	2
	Usługi świadczone przez pracownie diagnostyczne i usługi med. odpłatne 
	6 863 561 zł
	5 799 155 zł
	5 727 960 zł

	3
	Usługi niemedyczne 
	1 435 852 zł
	1 357 446 zł
	1 810 424 zł

	4
	Środki na kształcenie lekarzy stażystów i rezydentów 
	6 154 164 zł
	7 493 042 zł
	10 877 873 zł

	5
	Odsetki  
	34 744 zł
	15 447 zł
	31 698 zł

	6
	Pozostałe przychody 
	2 000 198 zł
	1 282 530 zł
	430 981 zł

	7
	Przychody z tytułu otrzymanych dotacji 
	5 316 801 zł
	4 101 287 zł
	4 730 845 zł

	 
	Razem przychody 
	153 307 302 zł
	142 541 590 zł
	180 553 298 zł

	 
	Dotacja z Urzędu Miasta 
	1 406 757 zł
	748 417 zł
	1 090 831 zł

	 
	Dotacja z Unii Europejskiej 
	3 777 145 zł
	1 425 064 zł
	2 305 215 zł

	 
	Dotacja Urząd Marszałkowski
	0,00 zł
	1 448 107,00 zł
	0,00 zł

	 
	Ministerstwa Zdrowia 
	0,00 zł
	296 730,00 zł
	0,00 zł

	 
	Wojewoda Warmińsko-Mazurski
	0,00 zł
	1 277 822,00 zł
	0,00 zł

	 
	Narodowy Fundusz Zdrowia
	0,00 zł
	597 780,00 zł
	599 625,00 zł

	 
	Inne Darowizny 
	50 000 zł
	7 000,00 zł
	26 000,00 zł

	 
	RAZEM DOTACJE 
	5 233 902,00 zł
	5 800 920,00 zł
	4 021 671,00 zł


Koszty 
W latach 2021-2023 większość kosztów generowanych przez Szpital miało tendencję wzrostową W 2022 roku koszty osobowe spadły w stosunku do 2021 r.  
ze względu na zakończenie zwiększonego finansowania z tyt. COVID-19. Jednakże spadek był znacząco mniejszy   ze względu na podwyżki wynagrodzeń i kontraktów. 
	Struktura kosztów operacyjnych w latach 2021-2023

	Koszty
	2021
	Struktura % kosztów w 2021r 
	2022
	Struktura % kosztów w 2022 r.
	2023
	Struktura % kosztów w 2023 r.

	Amortyzacja 
	5 317 978 zł
	3,55%
	5 446 884 zł
	3,79%
	6 621 956 zł
	3,61%

	Zużycie materiałów i energii 
	32 539 150 zł
	21,70%
	33 378 805 zł
	23,23%
	43 081 397 zł
	23,49%

	Usługi obce 
	57 943 760 zł
	38,65%
	54 071 435 zł
	37,63%
	69 063 861 zł
	37,66%

	Podatki i opłaty 
	245 971 zł
	0,16%
	227 820 zł
	0,16%
	241 562 zł
	0,13%

	Wynagrodzenia 
	44 629 655 zł
	29,77%
	41 560 027 zł
	28,92%
	52 994 931 zł
	28,90%

	Ubezpieczenia społeczne i inne świadczenia  
	8 891 405 zł
	5,93%
	8 649 820 zł
	6,02%
	11 012 886 zł
	6,01%

	Pozostałe koszty rodzajowe  
	367 285 zł
	0,24%
	362 945 zł
	0,25%
	362 502 zł
	0,20%

	Razem koszty działalności operacyjnej 
	149 935 204 zł
	100,00%
	143 697 736 zł
	100,00%
	183 379 095 zł
	100,00%

	 W tym Koszty osobowe (wynagrodzenia i kontrakty)
	96 076 830 zł
	64,08%
	87 995 302 zł
	61,24%
	111 194 391 zł
	60,64%

	Pozostałe koszty operacyjne 
	2 097 529 zł
	  
	709 928 zł
	  
	619 495 zł
	 

	Pozostałe koszty finansowe 
	449 008 zł
	 
	955 135 zł
	 
	1 168 920 zł
	 

	Razem  
	152 481 741 zł
	 
	145 362 799 zł
	 
	185 167 510 zł
	 


Najwyższy ich udział % odnotowano w pozycji ,,usługi obce”. Wielkość ta dotyczy głównie kontraktów lekarskich, pielęgniarskich, zakupu świadczeń medycznych, których wykonywanie w Szpitalu jest nieopłacalne, czy wręcz niemożliwe (np. zakup krwi, badań histopatologicznych, zakup badań TK i MR itp.).  Znacząco wzrosły koszty finansowe co jest wynikiem podniesienia stóp procentowych banku dla kredytu.
Systematycznie jednak spada wartość amortyzacji w udziale procentowym kosztów 
z 4,3% w 2020 roku do 3,61% w roku 2023 co świadczy o braku inwestycji w majątku Szpitala. 
	Udział kosztów w przychodach poszczególnych lat.

	Koszty
	Udział % kosztów do przychodów 2021
	Udział % kosztów do przychodów 2022
	Udział % kosztów do przychodów 2023

	Amortyzacja 
	3,47%
	3,82%
	3,67%

	Zużycie materiałów i energii 
	21,22%
	23,42%
	23,86%

	Usługi obce 
	37,80%
	37,93%
	38,25%

	Podatki i opłaty 
	0,16%
	0,16%
	0,13%

	Wynagrodzenia 
	29,11%
	29,16%
	29,35%

	Ubezpieczenia społeczne i inne świadczenia  
	5,80%
	6,07%
	6,10%

	Pozostałe koszty rodzajowe  
	0,24%
	0,25%
	0,20%

	Razem koszty działalności operacyjnej 
	97,80%
	100,81%
	101,57%

	Pozostałe koszty operacyjne 
	1,37%
	0,50%
	0,34%

	Pozostałe koszty finansowe 
	0,29%
	0,67%
	0,65%

	Razem  
	99,46%
	101,98%
	102,56%


Z przedstawionej tabeli wynika, że udział kosztów w przychodach  z roku na rok wzrasta. Koszty przekraczają przychody co powoduje ujemny wynik finansowy rosnący 
w kolejnych latach.  
Rok 2021 znacząco odbiega od pozostałych analizowanych okresów ze względu na dodatkowe finansowanie z tytułu stanu epidemii COVID-19 przy jednoczesnym ograniczaniu wykonywanych świadczeń, co wiązało się ze zmniejszonymi kosztami.
	Lp.
	Wyszczególnienie 
	2021
	2022
	Dynamika        2022/2021 
	2023
	Dynamika        2023/2022 

	I. 
	Amortyzacja 
	5 317 978,00 zł
	5 446 885,00 zł
	102,40%
	6 621 956,00 zł
	121,57%

	– 
	środków trwałych 
	5 056 499,00 zł
	5 098 788,00 zł
	100,80%
	5 701 749,00 zł
	111,83%

	– 
	wartości niematerialne i prawne 
	124 586,00 zł
	149 828,00 zł
	120,30%
	505 339,00 zł
	337,28%

	- 
	środki trwałe niskocenne 
	136 893,00 zł
	198 269,00 zł
	144,80%
	414 868,00 zł
	209,25%

	II. 
	Zużycie materiałów i energii 
	32 539 150,00 zł
	33 378 805,00 zł
	102,60%
	43 081 397,00 zł
	129,07%

	– 
	materiały 
	29 564 222,00 zł
	30 131 579,00 zł
	101,90%
	38 349 616,00 zł
	127,27%

	– 
	energia 
	2 974 928,00 zł
	3 247 226,00 zł
	109,20%
	4 731 781,00 zł
	145,72%

	III. 
	Usługi obce 
	57 943 760,00 zł
	54 071 435,00 zł
	93,30%
	69 063 861,00 zł
	127,73%

	– 
	usługi remontowe i konserwacyjne
	536 467,00 zł
	568 525,00 zł
	106,00%
	586 633,00 zł
	103,19%

	– 
	usługi transportowe 
	1 622 934,00 zł
	1 871 401,00 zł
	115,30%
	1 928 336,00 zł
	103,04%

	– 
	usługi medyczne 
	6 240 054,00 zł
	5 921 395,00 zł
	94,90%
	8 134 388,00 zł
	137,37%

	– 
	kontakty lekarskie i pielęgniarskie 
	39 302 802,00 zł
	34 352 700,00 zł
	87,40%
	43 921 837,00 zł
	127,86%

	– 
	sprzątanie i spalanie odpadów 
	3 175 574,00 zł
	3 308 215,00 zł
	104,20%
	2 949 714,00 zł
	89,16%

	– 
	naprawa i konserwacja sprzętu medycznego
	712 849,00 zł
	653 788,00 zł
	91,70%
	731 626,00 zł
	111,91%

	-  
	usługi pomocy przy pacjencie 
	3 252 968,00 zł
	3 432 756,00 zł
	105,50%
	5 425 057,00 zł
	158,04%

	-  
	dzierżawa sprzętu 
	257 588,00 zł
	260 123,00 zł
	101,00%
	301 989,00 zł
	116,09%

	-  
	koszty użytkowania i serwisowania systemów komputerowych 
	138 948,00 zł
	307 556,00 zł
	221,30%
	605 585,00 zł
	196,90%

	– 
	usługi prania 
	568 591,00 zł
	678 037,00 zł
	119,20%
	903 077,00 zł
	133,19%

	– 
	usługi telekomunikacyjne 
	26 406,00 zł
	31 661,00 zł
	119,90%
	39 408,00 zł
	124,47%

	– 
	konserwacje elektryczne 
	144 049,00 zł
	185 260,00 zł
	128,60%
	225 491,00 zł
	121,72%

	– 
	pozostałe usługi 
	1 964 530,00 zł
	2 500 018,00 zł
	127,30%
	3 310 720,00 zł
	132,43%

	IV. 
	Podatki i opłaty, w tym: 
	245 971,00 zł
	227 820,00 zł
	92,60%
	241 562,00 zł
	106,03%

	V. 
	Wynagrodzenia 
	44 629 655,00 zł
	41 560 027,00 zł
	93,10%
	52 994 931,00 zł
	127,51%

	VI. 
	Ubezpieczenia społeczne i inne świadczenia  
	8 891 405,00 zł
	8 649 819,00 zł
	97,30%
	11 012 886,00 zł
	127,32%

	– 
	składki ZUS 
	7 972 534,00 zł
	7 654 943,00 zł
	96,00%
	9 846 028,00 zł
	128,62%

	– 
	odpis na ZFŚS  
	736 177,00 zł
	805 609,00 zł
	109,40%
	929 105,00 zł
	115,33%

	– 
	szkolenia pracowników 
	18 168,00 zł
	87 429,00 zł
	481,20%
	43 427,00 zł
	49,67%

	– 
	świadczenia związane z BHP i pozostałe 
	164 526,00 zł
	101 838,00 zł
	61,90%
	194 326,00 zł
	190,82%

	VII. 
	Pozostałe koszty rodzajowe  
	367 285,00 zł
	362 945,00 zł
	98,80%
	362 502,00 zł
	99,88%

	 
	Razem koszty działalności operacyjnej 
	149 935 204,00 zł
	143 697 736,00 zł
	95,80%
	183 379 095,00 zł
	127,61%

	 
	W tym koszty osobowe
	96 076 830,00 zł
	87 995 302,00 zł
	91,60%
	111 194 391,00 zł
	126,36%


Z przedstawionych danych wynika, iż w analizowanym okresie znacząco wzrosły wszystkie koszty.  

Analiza zobowiązań (w zł.) w MSZ w Olsztynie w latach 2020-2022
	Zobowiązania 
	2020
	2021
	2022
	2023

	Zobowiązania długoterminowe - kredyty 
	2 276 279
	13 174 027
	11 885 592
	10 536 331

	Zobowiązania płacowe 
	2 396 708
	1 505 577
	1 859 207
	2 635 438

	Zobowiązania niewymagalne z tytułu dostaw i usług 
	10 278 519
	12 003 983
	13 198 625
	16 821 255

	Zobowiązania wymagalne z tytułu dostaw i usług 
	9 595 011
	2 431 378
	3 159 230
	5 744 990


Wzrost kosztów funkcjonowania Szpitala na przestrzeni 3-letniego analizowanego okresu bezpośrednio wpłynął na poziom i strukturę zobowiązań. Podkreślić należy, 
iż zobowiązania wymagalne z tytułu dostaw i usług w latach w 2021 i 2022 znacząco zmalały – zostały zamienione na zobowiązania długoterminowe w związku z zaciągniętym kredytem bankowym.  Jednakże od 2021 r następuje stopniowy wzrost zobowiązań.
3.2. Efektywność działania poszczególnych oddziałów Szpitala

Poniżej przedstawiono analizę realizacji świadczeń w latach 2021-2023
	Miejsce realizacji
	Struktura ilości hospitalizacji
	Struktura wartości hospitalizacji

	
	2021 r.
	2022 r.
	2023 r.
	2021 r.
	2022 r.
	2023 r.

	Oddział Kliniczny Chirurgii Ogólnej z Pododdziałem Bariatrycznym
	7,94%
	8,76%
	10,27%
	13,08%
	15,32%
	15,32%

	Klinika Ginekologii, Ginekologii Onkologicznej i Położnictwa
	21,41%
	21,44%
	19,71%
	11,79%
	13,27%
	13,27%

	Klinika i Katedra Dermatologii, Chorób Przenoszonych Drogą Płciową i Immunologii Klinicznej
	6,14%
	7,04%
	6,67%
	3,05%
	3,64%
	3,64%

	Klinika Kardiologii i Chorób Wewnętrznych 
	6,42%
	5,22%
	5,19%
	7,77%
	8,27%
	8,27%

	Klinika Reumatologii
	3,45%
	3,70%
	4,62%
	3,78%
	4,86%
	4,86%

	Oddział Chirurgii Szczękowej
	2,24%
	2,49%
	2,40%
	7,00%
	7,83%
	7,83%

	Oddział Kliniczny Chirurgii Urazowo - Ortopedycznej
	6,81%
	7,19%
	6,95%
	11,27%
	12,72%
	12,72%

	Oddział Laryngologii - "Zespół Chirurgii Jednego Dnia"
	0,85%
	1,16%
	1,70%
	0,35%
	0,52%
	0,52%

	Oddział Noworodków i wcześniaków z Pododdziałem Intensywnego Nadzoru
	8,19%
	7,44%
	6,13%
	6,77%
	7,50%
	7,50%

	Oddział Okulistyki
	16,24%
	15,53%
	14,15%
	10,53%
	9,97%
	9,97%

	Oddział Urologii i Onkologii Urologicznej
	13,03%
	14,55%
	16,83%
	7,79%
	9,78%
	9,78%

	Oddział Wewnętrzny
	3,41%
	5,48%
	5,39%
	3,92%
	6,33%
	6,33%

	Klinika Chirurgii Klatki Piersiowej
	3,84%
	0,00%
	0,00%
	12,91%
	0,00%
	0,00%

	RAZEM
	100,00%
	100,00%
	100,00%
	100,00%
	100,00%
	100,00%

	Miejsce realizacji
	Liczba hospitalizacji
	 Realizacja wartość

	
	2021 r.
	2022 r.
	2023 r.
	2021 r.
	2022 r.
	2023 r.

	Oddział Kliniczny Chirurgii Ogólnej z Pododdziałem Bariatrycznym
	1217
	1499
	1 967
	 8 107 968,60 zł 
	12 638 969,45 zł 
	 15 864 902,56 zł 

	Klinika Ginekologii, Ginekologii Onkologicznej i Położnictwa
	3281
	3667
	3 774
	 7 310 102,21 zł 
	10 945 353,59 zł 
	 13 837 312,90 zł 

	Klinika i Katedra Dermatologii, Chorób Przenoszonych Drogą Płciową i Immunologii Klinicznej
	941
	1204
	1 277
	 1 889 647,65 zł 
	3 000 893,50 zł 
	   3 773 550,12 zł 

	Klinika Kardiologii i Chorób Wewnętrznych 
	984
	893
	994
	 4 813 791,37 zł 
	6 820 944,21 zł 
	   8 396 825,40 zł 

	Klinika Reumatologii
	529
	633
	885
	 2 341 147,57 zł 
	4 005 375,32 zł 
	   4 774 675,54 zł 

	Oddział Chirurgii Szczękowej
	343
	426
	459
	 4 337 512,29 zł 
	6 457 251,51 zł 
	   8 111 104,42 zł 

	Oddział Kliniczny Chirurgii Urazowo - Ortopedycznej
	1044
	1229
	1 330
	 6 982 111,62 zł 
	10 493 710,68 zł 
	14 313 693,81 zł 

	Oddział Laryngologii - "Zespół Chirurgii Jednego Dnia"
	131
	198
	325
	    216 322,56 zł 
	   427 910,08 zł 
	     799 892,04 zł 

	Oddział Noworodków i wcześniaków z Pododdziałem Intensywnego Nadzoru
	1255
	1273
	1 174
	 4 196 270,68 zł 
	6 183 647,18 zł 
	   9 337 944,02 zł 

	Oddział Okulistyki
	2489
	2656
	2 709
	 6 527 533,78 zł 
	8 227 549,58 zł 
	   9 787 197,81 zł 

	Oddział Urologii i Onkologii Urologicznej
	1996
	2488
	3 223
	 4 828 266,59 zł 
	8 063 927,06 zł 
	13 257 564,67 zł 

	Oddział Wewnętrzny
	523
	938
	1 032
	 2 426 732,63 zł 
	5 225 504,33 zł 
	  6 662 841,89 zł 

	Klinika Chirurgii Klatki Piersiowej
	589
	0
	0
	 8 001 410,45 zł 
	                     -   zł 
	                      -   zł 

	RAZEM
	15 322
	17 104
	19 149
	61 978 818,01 zł 
	82 491 036,47 zł 
	108 917 505,18 zł 


Ogólna ilość realizacji świadczeń po okresie spadku w 2020 i 2021 r., spowodowanym sytuacją epidemiologiczną, w 2022 znacząco wzrosła.  Wartość hospitalizacji w 2022 r. w stosunku do 2021 r wzrosła o kwotę 20 503 218 zł przy wzroście o 1782 liczby hospitalizacji. W 2023 r liczba hospitalizacji ponownie wzrosła o 2045.
Powyższe tabele wskazują na zbyt niską wycenę świadczeń na poszczególnych oddziałach wyraźna różnica w procentowej strukturze ilości hospitalizacji i jej wartości wskazuje na niską wycenę NFZ hospitalizacji szczególnie w Klinice Ginekologii co ma znaczący wpływ na wynik finansowy Szpitala ze względu na to, że ilość hospitalizacji w tym oddziale stanowiącą ok 20 % wszystkich hospitalizacji a przychody stanowią tylko 13% w wartości zrealizowanych świadczeń.
	Komórka wykonująca
	średnia wartość hospitalizacji 2021 r.
	 średnia wartość hospitalizacji 2022 r.
	średnia wartość hospitalizacji 2023 r.

	Oddział Kliniczny Chirurgii Ogólnej z Pododdziałem Bariatrycznym
	      6 662,26 zł 
	8 431,60 zł
	      8 065,53 zł 

	Klinika Ginekologii, Ginekologii Onkologicznej i Położnictwa
	      2 228,01 zł 
	2 984,83 zł
	      3 666,48 zł 

	Klinika i Katedra Dermatologii, Chorób Przenoszonych Drogą Płciową i Immunologii Klinicznej
	      2 008,13 zł 
	2 492,44 zł
	      2 955,01 zł 

	Klinika Kardiologii i Chorób Wewnętrznych 
	      4 892,06 zł 
	7 638,24 zł
	      8 447,51 zł 

	Klinika Reumatologii
	      4 425,61 zł 
	6 327,61 zł
	      5 395,11 zł 

	Oddział Chirurgii Szczękowej
	    12 645,81 zł 
	15 157,87 zł
	    17 671,25 zł 

	Oddział Kliniczny Chirurgii Urazowo - Ortopedycznej
	      6 687,85 zł 
	8 538,41 zł
	    10 762,18 zł 

	Oddział Laryngologii - "Zespół Chirurgii Jednego Dnia"
	      1 651,32 zł 
	2 161,16 zł
	      2 461,21 zł 

	Oddział Noworodków i Wcześniaków z Pododdziałem Intensywnego Nadzoru
	      3 343,64 zł 
	4 857,54 zł
	      7 953,96 zł 

	Oddział Okulistyki
	      2 622,55 zł 
	3 097,72 zł
	      3 612,85 zł 

	Oddział Urologii i Onkologii Urologicznej
	      2 418,97 zł 
	3 241,13 zł
	      4 113,42 zł 

	Oddział Wewnętrzny
	      4 640,02 zł 
	5 570,90 zł
	      6 456,24 zł 

	Klinika Chirurgii Klatki Piersiowej
	    13 584,74 zł 
	0,00 zł
	                   -   zł 

	Przeciętna dla całego Szpitala
	      4 407,83 zł 
	4 822,91 zł
	      5 687,90 zł 


Ogólna średnia wartość hospitalizacji w roku 2023 wzrosła w stosunku do roku 2022 
o 864,99 zł, Największy przyrost średniej wartości hospitalizacji spowodowany był zmianą ceny za i pkt. Przeliczeniowy świadczenia medycznego- średnio wzrost o 0,29 zł. tj. o 25%.

Należy wyraźnie podkreślić, że działalność Szpitala w 66% oparta jest o hospitalizacje planowe, co daje możliwość administrowania i wpływania na strukturę realizowanych świadczeń. 

	Tryb przyjęcia
	2021 r.
	2022 r.
	2023 r.

	Przyjęcie planowe na podstawie skierowania
	62,44%
	63,94%
	66,23%

	Przyjęcie w trybie nagłym - inne przypadki
	20,64%
	20,31%
	19,74%

	Przyj. w trybie nagłym w wyniku przekazania przez zespół ratownictwa medycznego
	8,55%
	8,15%
	7,58%

	Przyjęcie noworodka w wyniku porodu w tym szpitalu
	8,18%
	7,43%
	6,36%

	Przeniesienie z innego szpitala
	0,14%
	0,12%
	0,05%

	Przyjęcie na podstawie DILO
	0,04%
	0,04%
	0,04%

	Przyjęcie osoby podlegającej obowiązkowemu leczeniu
	0,00%
	0,01%
	0,00%

	Suma końcowa
	100,00%
	100,00%
	100,00%


4. Mocne i słabe strony Szpitala
	 
	S - MOCNE STRONY 
	 
	W – SŁABE STRONY 

	• 
	Znacząca pozycja na rynku warmińsko- mazurskim; 
	• 
	Wysoki poziom zobowiązań Szpitala; 

	• 
	Duża zdolność konkurencyjna; 
	• 
	Nieterminowe regulowanie należności za wykonane usługi oraz zrealizowane dostawy, skutkujące naliczaniem karnych odsetek przez usługodawców i dostawców i rezygnacją ze współpracy; 

	• 
	Dobra opinia wśród świadczeniobiorców; 
	• 
	Starzejąca się infrastruktura, wymagająca nakładów na remonty; 

	• 
	Możliwość poszerzenia zakresu usług; 
	• 
	Brak środków na nowe inwestycje; 

	• 
	Pojawienie się nowych grup pacjentów; 
	• 
	Główne źródło finansowania ze strony monopolisty NFZ; 

	• 
	Rosnące zainteresowanie w społeczeństwie profilaktyką i promocją zdrowia; 
	• 
	Przekazanie oddziału chirurgii klatki piersiowej od 01.01.2022 r. ze struktur Szpitala na rzecz innego podmiotu; 

	• 
	Miejsca parkingowe dla pacjentów tuż przy Szpitalu; 
	• 
	Długi okres oczekiwania na wizytę u specjalisty; Zaawansowana struktura wiekowa kadry, w szczególności pielęgniarek; 

	• 
	Wysoko wykwalifikowana kadra; 
	• 
	Braki kadrowe w odniesieniu do zapotrzebowania na opiekę lekarską; 

	• 
	Szeroki zakres usług medycznych; 
	• 
	Brak efektywnego programu motywacyjnego dla pracowników; 

	• 
	Wysoka jakość świadczonych usług medycznych potwierdzona certyfikatami; 
	• 
	Niemożność rozbudowy infrastruktury głównego budynku Szpitala z uwagi na zabytkowy charakter; Wzrost kosztów związanych z utrzymaniem i funkcjonowaniem Szpitala (leki, energia, woda i inne media) 

	• 
	Modernizacja infrastruktury; 
	 
	 

	• 
	Pozyskiwanie środków z funduszy strukturalnych;  
	 
	 

	• 
	Wdrożony i monitorowany system kontroli prawidłowego wypełniania dokumentacji medycznej; Dobra lokalizacja i dogodne dojazdy; 
	 
	 

	• 
	Posiadanie Centralnej Sterylizatorni; 
	 
	 

	• 
	Realizacja programów leczenia biologicznego; 
	 
	 

	• 
	Realna perspektywa utworzenia ośrodka chirurgicznego leczenia otyłości poprzez wdrożenie programu pilotażowego 
	 
	 

	• 
	KOS-BAR jako jedynego w województwie; 
	 
	 

	• 
	Własne zaplecze laboratoryjne 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	 
	O - SZANSE 
	 
	T - ZAGROŻENIA 

	• 
	Ciągły rozwój i skuteczna walka z konkurencją; 
	• 
	Niestabilność rozwiązań systemowych i organizacyjnoprawnych w ochronie zdrowia, stale zmieniające się zasady finansowania i rozliczania świadczeń; Ograniczona ilość nakładów na opiekę zdrowotną, limitowanie świadczeń; 

	• 
	Zasoby ludzkie i zasoby materialne - potencjał do sprostania wymogom dzisiejszej polityki zdrowotnej;  
	 
	 

	• 
	Korzystne procesy demograficzne zapewniające popyt na świadczenia zdrowotne; 
	• 
	Niedobory w specjalizacjach prowadzonych w ramach kształcenia lekarzy np. anestezjologia i grupach zawodowych personelu medycznego uniemożliwiające spełnienie warunków stawianych przez płatnika; 

	• 
	Brak w otoczeniu Zakładu konkurencji o znaczącej przewadze w zakresie chirurgii szczękowej oraz chirurgicznego leczenia otyłości; 
	• 
	Wzrost cen mediów i produktów; 

	• 
	Pozycja monopolisty w Olsztynie w zakresie dermatologii i reumatologii;  
	• 
	Sytuacja epidemiologiczna w kraju i związane z tym niedowykonania ryczałtu oraz dostosowywanie organizacji Szpitala do Decyzji Wojewody; Trudności w pozyskiwaniu kadry medycznej; Trudności z utrzymaniem wysokości ryczałtu – sieć szpitali – w obliczu przekazania oddziału chirurgii klatki piersiowej 

	• 
	Rozwój współpracy z Uniwersytetem Warmińsko-Mazurskim i innymi uczelniami; 
	• 
	Trudności w pozyskiwaniu kadry medycznej; 

	• 
	Obniżenie kosztów działalności pomocniczej poprzez outsourcing: żywienia pacjentów; 
	• 
	Trudności z utrzymaniem wysokości ryczałtu – sieć szpitali – w obliczu przekazania oddziału chirurgii klatki piersiowej 

	• 
	Przychylność i poparcie podmiotu tworzącego; Determinacja w prowadzeniu zmian. 
	 
	 

	• 
	 
	 
	 


5. Plan operacyjny na lata 2023-2026

5.1. 
Wykaz zamierzonych działań zakładu mających na celu naprawę sytuacji ekonomicznej 

Konieczność restrukturyzacji MSZ w Olsztynie potwierdzają przeanalizowane wskaźniki finansowe informujące o problemach z płynnością finansową Jednostki. 

Należy podkreślić fakt, że aktualny profil Szpitala stanowi podstawę dla dalszego rozwoju, jednak w chwili obecnej wymagana jest natychmiastowa poprawa efektów ekonomicznych.  
Należy doprowadzić do optymalizacji relacji przychodowo-kosztowej mającej na celu zbilansowanie bieżącej działalności Jednostki. Mając na uwadze fakt, że wszelkie proste możliwości związane z redukcją kosztów, zostały już dokonane i dalsze redukcje kosztów bez zaburzenia pracy Szpitala praktycznie są niemożliwe, konieczne jest zwiększenie przychodów 
w ramach umów nielimitowanych z NFZ oraz innych umów sprzedaży usług medycznych.
Celem nadrzędnym musi stać się wzrost efektywności wykorzystania istniejących 
w Szpitalu zasobów, racjonalizacja kosztów oraz zahamowanie przyrostu zobowiązań. Obecnie podstawowe problemy Szpitala mają charakter pieniężny i ekonomiczny.  

W kategoriach gotówkowych w 2021 r. nastąpił spadek wartości wymagalnych zobowiązań, które zostały zapłacone środkami z zaciągniętego w 2021 r kredytu bankowego w kwocie 10 mln zł. Jednakże w 2022 r.  zobowiązania wymagalne wzrosły o kwotę 727 tys. oraz w 2023 r. 
o kwotę 2 586 tys. zł, co ma związek ze wzrostem kosztów generowanych inflacją. W zakresie ekonomicznym to brak rentowności- w związku z czym jednostka osiąga stratę już na poziomie sprzedaży. W pierwszym przypadku potrzebne są natychmiastowe działania w kierunku dofinansowania Szpitala kapitałem obcym o charakterze długoterminowym. Rozwiązanie drugiego problemu wymaga konsekwentnych i systematycznych działań restrukturyzacyjnych rozłożonych w czasie, skierowanych głównie w kierunku zwiększenia przychodów przy zachowaniu kosztów stałych na obecnym poziomie. Jednym z istotnych problemów w 2022 roku było niewykonanie umowy z NFZ dotyczącej części ryczałtowej. Przyczyną spadku świadczeń medycznych objętych „ryczałtem” był brak kadry anestezjologicznej oraz pielęgniarek zabiegowych wynikający z przejścia od stycznia 2022 r.  zakresu chirurgii klatki piersiowej do SP ZGiCP w Olsztynie przy ograniczonej możliwości pozyskania nowej kadry ze względu na konkurencję tymczasowych szpitali „Covidowych”.
Szpital wymaga jednak przeprowadzenia pełnego programu przedsięwzięć naprawczych, który przywróci mu zdolność do stabilnego, długookresowego działania oraz rozwoju. Jednak dla jego skutecznej realizacji niezbędne jest wsparcie ze strony organu założycielskiego oraz pełna świadomość personelu o konieczności wprowadzenia zmian. Plan ten w swych założeniach uwzględnia dobór działań o charakterze krótkookresowym, możliwych do szybkiego przeprowadzenia i wręcz natychmiastowych skutkach oraz długofalowych, rozłożonych w czasie i efektach odłożonych w przyszłości. Założeniem nadrzędnym jest konsekwentne dążenie do redukcji kosztów stałych prowadzących do optymalizacji zasobów i uzyskanie oczekiwanego poziomu efektywności.  

W dłuższym okresie powodzenie planu naprawczego gwarantuje zbilansowanie całej działalności jednostki prowadząc do pełnej samodzielności i niezależności w zakresie finansowym.  
W latach 2024-2026 Szpital zakłada restrukturyzację poprzez prowadzenie następujących przedsięwzięć: 
· Zadanie 1 - utrzymanie wartości części ryczałtowej umowy NFZ, na poziomie powyżej 98% i nie przekraczającym 100% umowy z NFZ;
· Zadanie 2 - nadzorowanie realizacji umów NFZ wraz z prowadzonym budżetowaniem oddziałów w celu pozyskania przyrostu przychodów;
· Zadanie 3 - odnowienie posiadanego majątku poprzez pozyskanie środków zewnętrznych na zakup aparatury medycznej i przystosowanie pomieszczeń;
· Zadanie 4 - utworzenie

-  Poradni Ortopedycznej, 

-  Poradni Osteoporozy;
· Zadanie - rozszerzenie świadczeń:

- Poradni Leczenia bólu o zabiegi ambulatoryjne termolizy i kriolizy

- Poradni Chirurgicznej o zabiegi proktologiczne wykonywane w ramach działalności komercyjnej;
· Zadanie 5 - rozwój w zakresie posiadanych działalności, m. in.:

-  kardiologii o zakresy zabiegowe,

-  ginekologii o zakres uroginekologiczny,

-  dermatologii i reumatologii w kierunku ciągłego rozwoju leczenia biologicznego. 

-  urologii w zakresie zabiegów przeprowadzanych robotem „Davinci”;
· Zadanie 6 -digitalizacja archiwum oraz przekazanie zasobów archiwum w outsourcing;
· Zadanie 7 - realizacja i utrzymanie polityki ZSZJ;
· Zadanie 8 – likwidacja wydziału technicznego przekazanie zadań związanych 
z utrzymaniem stanu technicznego obiektów Szpitala w outsourcing;
· Zadanie 9 - Uruchomienie pracowni tomografii komputerowej;
· Zadanie 10 - Likwidacja łóżek Ginekologia i Noworodki.  

ZADANIE 1 - ZWIĘKSZENIE WARTOŚCI CZĘŚCI RYCZAŁTOWEJ UMOWY
  NFZ, POPRZEZ WZROST WYKONANIA W KOLEJNYCH LATACH
  2023 I 2024. 

 
W 2022 roku Szpital nie wykonał wartości umowy z NFZ dotyczącej części ryczałtowej przyznanej na ten rok.  Wykonanie umowy w 2022r. roku ukształtowało się na poziomie 93,89 %, czyli poniżej wartości wymaganych 98%, przy których nie następuje zmiana wartości ryczałtu na następny rok. W związku z niewykonaniem ryczałtu. wystąpił 4,11% „dług” skutkujący tym, że w następnym roku, czyli w 2023, dla zachowania finansowania należało wykonać o 1 424 484,83,- zł więcej umowy ryczałtowej.
 W 2023 r. wykonanie tej umowy kształtowało się na poziomie 105.14%, czyli powyżej wymaganej spłatą „długu” wartości.  Dało to podstawę do ubiegania się o zwiększenie wartości ryczałtu w 2024 r. W 2024 r nastąpił wynikający z tego wzrost wartości umowy ryczałtowej z NFZ o kwotę ok. 3 339 tys. zł. Ponadto NFZ w 2024 r dokonał rozliczenia za 2023 r. nad limitowego wykonania ryczałtu w wysokości 50% nadwykonań co stanowi zwiększyło przychody 2024 r w kwocie ok 2 083 tys. zł.  
Poniżej tabela obrazuje realizację umowy sieciowej w części objętej ryczałtem w 2023 i 2024 r. 

	 
	Realizacja umowy ryczałtowej z NFZ w 2023 r. 
	Realizacja umowy ryczałtowej z NFZ w 2024 r. 

	Miesiąc
	Wartość umowy
(w zł)
	Realizacja
(w zł)
	wykonanie planu%
	Różnica
(w zł)
	Wartość umowy
(w zł)
	Realizacja
(w zł)
	Wykonanie planu%
	Różnica
(w zł)

	STYCZEŃ
	6 565 804,25 
	6 353 713,07 
	96,77%
	-212 091,18 
	7 080 252,00 
	7 238 205,06 
	102,23%
	157 953,06 

	LUTY
	6 565 804,25 
	6 632 197,73 
	101,01%
	66 393,48 
	7 080 252,00 
	7 297 067,28 
	103,06%
	216 815,28 

	MARZEC
	6 565 804,25 
	7 327 476,75 
	111,60%
	761 672,50 
	7 080 252,00 
	8 374 565,17 
	118,28%
	1 294 313,17 

	KWIECIEŃ
	6 565 804,25 
	7 249 548,93 
	110,41%
	683 744,68 
	7 080 252,00 
	7 903 596,67 
	111,63%
	823 344,67 

	MAJ
	5 656 838,00 
	6 377 000,69 
	112,73%
	720 162,69 
	7 431 616,00 
	6 724 235,41 
	90,48%
	-707 380,59 

	CZERWIEC
	6 108 374,00 
	6 804 944,66 
	111,40%
	696 570,66 
	7 150 524,00 
	7 342 640,00 
	102,69%
	192 116,00 

	LIPIEC
	9 835 885,00 
	7 451 594,93 
	75,76%
	-2 384 290,07 
	11 359 527,00 
	7 963 258,33 
	70,10%
	-3 396 268,67 

	SIERPIEŃ
	6 640 876,00 
	7 778 422,46 
	117,13%
	1 137 546,46 
	7 751 811,00 
	7 385 279,13 
	95,27%
	-366 531,87 

	WRZESIEŃ
	6 640 876,00 
	7 437 207,49 
	111,99%
	796 331,49 
	7 751 811,00 
	6 431 780,98 
	82,97%
	-1 320 030,02 

	PAŹDZIERNIK
	6 640 876,00 
	7 675 201,66 
	115,58%
	1 034 325,66 
	7 751 811,00 
	 
	 
	 

	LISTOPAD
	6 640 876,00 
	7 515 922,50 
	113,18%
	875 046,50 
	7 751 811,00 
	 
	 
	 

	GRUDZIEŃ 
	6 640 876,00 
	6 632 397,15 
	99,87%
	-8 478,85 
	7 751 811,00 
	 
	 
	 

	Narastająco
	81 068 694,00 
	85 235 628,02 
	105,14%
	4 166 934,02 
	93 021 730,00 
	66 660 628,03 
	71,66%
	-3 105 668,97 


SKUTEK FINANSOWY ZADANIA 
	
	Oczekiwany przychód  
	

	2024 r.
	2025 r.
	2026 r.

	 5 000 000 zł
	3 000 000 zł
	4 000 000 zł 


Skutek finansowy zwiększenie wartości ryczałtu w 2024 r. będzie miało wpływ na wysokość ryczałtu w następnych latach.
ZADANIE 2 - NADZOROWANIE REALIZACJI UMÓW NFZ WRAZ
Z PROWADZONYM BUDŻETOWANIEM ODDZIAŁÓW W CELU POZYSKANIA PRZYROSTU PRZYCHODÓW 
 Cele nadrzędne zadania to: 

1. Optymalizacja rentowności oddziałów poprzez analizę struktury świadczeń, optymalizacja rozliczenia z NFZ świadczeń medycznych. Umożliwienie realizacji tego zadania związana jest z koniecznością dokonywanie bieżącej i szczegółowej analizy przychodów i kosztów poszczególnych świadczeń medycznych oraz weryfikacji ich rozliczenia pod kontem maksymalnej rentowności.  W 2024 r. Szpital zawarł umowę z firmą SGA M. Wesołowski i ska sp. k, wykonującą ww. analizy rentowności świadczeń, wraz z benchmarkiem   oraz doradztwem w tym zakresie. Analizy i wynikające z nich wnioski będą na bieżąco omawiane z koordynatorami oddziałów Szpitalnych co umożliwi podjęcie przez nich działań naprawczych;
2. Optymalizacja rozliczanych świadczeń w celu odwrócenia tendencji wzrostu liczby pacjentów na rzecz zwiększenia wartości rozliczenia hospitalizacji; 

3. Regularna, szczegółowa analiza badań realizowanych przez podwykonawców takich jak badania histopatologiczne pod względem poprawności sprawozdawczej, rozliczenia i rentowności hospitalizacji;
4. Rozważenie zwiększenia spektrum realizowanych świadczeń w miarę posiadanego potencjału oraz uwarunkowań kosztochłonności diagnostyki laboratoryjnej w porównaniu z wyceną świadczenia;  

5. Cykliczna analiza wskaźników średniego kosztu i liczby hospitalizacji, rotacji w celu monitorowania i reagowania na spadki oczekiwanych wartości i trendów;
6. Zwiększenie dyscypliny pozwalającej na zmniejszenie kosztów leczenia poprzez przestrzeganie receptariusza szpitalnego oraz zaleceń zespołów: terapeutycznego, zakażeń, antybiotykoterapii itp.;
7. Szczegółowa analiza wykorzystania zawartych umów zakupu;
8. Analiza wartości zużycia materiałów medycznych, analiza i kontroling gospodarki magazynowej (unikanie magazynowania wysokowartościowych materiałów), leków oraz diagnostyki;
9. W 2024r dokonano zmiany organizacyjnej – utworzono Sekcję Sprzedaży w celu poprawy rentowności i bieżącej analizy umów sprzedaży. 

SKUTEK FINANSOWY ZADANIA 
	
	Oczekiwany przychód  
	

	2024 r.
	2025 r.
	2026 r.

	50 000 zł
	100 000 zł
	300 000 zł


SKUTEK FINANSOWY ZADANIA 
	
	Oczekiwane zmniejszenie kosztów
	

	2024 r.
	2025 r.
	2026 r.

	100 000 zł
	100 000 zł
	100 000 zł


 ZADANIE 3 – ODNOWIENIE POSIADANEGO MAJĄTKU POPRZEZ
POZYSKANIE ŚRODKÓW ZEWNĘTRZNYCH NA ZAKUP APARATURY MEDYCZNEJ I PRZYSTOSOWANIE POMIESZCZEŃ 
W celu podniesienia standardu diagnostyki i leczenia oraz rozszerzenia zakresu świadczonych usług i pozyskania nowych pacjentów, MSZ w Olsztynie w roku 2023 
i kolejnych będzie realizował następujące projekty sfinansowane środkami pozyskanymi ze źródeł zewnętrznych lub od organu założycielskiego tj. z Urzędu Miasta Olsztyn: 

1. W 2023 r pozyskano środki finansowe i dokonało zakupów następujących środków trwałych i modernizacji budynków Szpitala:
	Wyszczególnienie
	Wartość w zł
	Źródło finansowania

	Wymiana dźwigu osobowego                                                                    
	348 409,80
	 Gmina Olsztyn 

	Modernizacja dachu budynku głównego, zabezpieczenie kominów i części murowanych elementów dachu w tym attyki, ogniomury: -     dokumentacja i wykonanie                     
	1 400 000,00 
	 Gmina Olsztyn/ Wojewódzki Urząd Ochrony Zabytków/ Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego 

	Trzy zestawy endoskopowe, monitor do pomiarów hemodynamicznych w ramach projektu "Doposażenie MSZ w Olsztynie w nowoczesny sprzęt medyczny"
	2 842 142,17
	 Regionalny Program Operacyjny Województwa Warmińsko- Mazurskiego/ Gmina Olsztyn 

	Drzwi wejściowe do laboratorium
	12 300,00
	 MSZ w Olsztynie 

	Modernizacja pomieszczeń na potrzeby Pracowni Endoskopowej piętro II.
	164 760,00
	 MSZ w Olsztynie 

	Podniesienie bezpieczeństwa systemów informatycznych Szpitala
	599 625,00
	 NFZ 

	Aparat do znieczuleń
	129 000,00
	Gmina Olsztyn/ MSZ w Olsztynie 

	Myjnia narzędzi - dezynfektor
	359 963,64
	Gmina Olsztyn/ MSZ w Olsztynie 

	Aparat USG
	115 000,00
	 MSZ w Olsztynie 

	Aparat do zdjęć RTG panoramicznych
	90 000,00
	 MSZ w Olsztynie 

	Napęd do chirurgii szczękowo-twarzowej
	84 533,76
	 MSZ w Olsztynie 

	Mikroapęd do chirurgii szczękowo-twarzowej
	23 983,56
	 MSZ w Olsztynie 

	Zestaw narzędzi do operacji ortognatycznych
	30 534,84
	 MSZ w Olsztynie 

	Zestaw do artroskopii
	39 960,00
	 MSZ w Olsztynie 

	Kardiomonitory szt. 5
	82 893,82
	Darowizna - Agencja Rezerw Strategicznych

	Aparat USG MyLab X9
	185 000,00
	Darowizna - Fundacja WOŚP

	Densytometr HORIZON
	471 000,00
	Darowizna - Fundacja WOŚP

	Aparat do terapii oddechowej AIRVO 3 
	29 870,45
	Darowizna - Fundacja WOŚP

	Aparat do wspomagania oddychania NcPAP
	53 500,00
	Darowizna - Fundacja WOŚP

	Razem
	5 662 477,04
	 


	2.  W 2024 r pozyskano środki finansowe i dokonało zakupów następujących środków trwałych i modernizacji budynków Szpitala:

	Wyszczególnienie
	Wartość w zł
	Źródło finansowania

	Wielorazowy syst. do ogrzewania pacjenta
	28 643,76
	 MSZ w Olsztynie 

	Wózek medyczny z akcesoriami Ergotron StyleView
	17 400,00
	Darowizna - ALSTOR

	Wózek medyczny z zasilaniem, z akcesoriami Ergotron StyleView
	40 945,00
	Darowizna - ALSTOR

	Aparat do znieczulenia Carestation 750 z modułem ciągłego pomiaru rzutu minutowego serca
	200 260,08
	Gmina Olsztyn/ MSZ w Olsztynie 

	Aparat do znieczulenia Carestation 750
	190 000,08
	Gmina Olsztyn/ MSZ w Olsztynie 

	Aparat do znieczulenia Carestation 650
	147 978,36
	Gmina Olsztyn/ MSZ w Olsztynie 

	Aparat RTG z ramieniem C Ziehm Solo
	406 641,00
	Gmina Olsztyn/ MSZ w Olsztynie 

	Wielorazowy system do ogrzewania pacjenta Astopad
	27 000,00
	Gmina Olsztyn/ MSZ w Olsztynie 

	Wielorazowy system do ogrzewania pacjenta Astopad
	27 000,00
	Gmina Olsztyn/ MSZ w Olsztynie 

	Szafa dwudrzwiowa ze stali nierdzewnej
	11 316,00
	 MSZ w Olsztynie 

	Łóżko szpitalne Enterprise 5000X z materacem i pompą
	15 289,67
	Gmina Olsztyn/ MSZ w Olsztynie 

	Łóżko szpitalne Enterprise 5000X z materacem i pompą
	15 289,67
	Gmina Olsztyn/ MSZ w Olsztynie 

	Łóżko szpitalne Enterprise 5000X z materacem
	12 703,39
	Gmina Olsztyn/ MSZ w Olsztynie 

	Łóżko szpitalne Enterprise 5000X z materacem
	12 703,39
	Gmina Olsztyn/ MSZ w Olsztynie 

	Rentgen
	1 499 421,72
	Gmina Olsztyn/ MSZ w Olsztynie 

	Pojazd sanitarny Mercedes Sprinter 319
	277 611,00
	Darowizna -Woj. Stac. Pogot. Ratunk.

	Defibrylator Zoll Xseries
	97 767,69
	Darowizna -Woj. Stac. Pogot. Ratunk.

	Wymiana windy
	293 705,64
	Gmina Olsztyn/ MSZ w Olsztynie 

	Ultrasonograf z funkcją Dopplera z wyposażeniem BK SPECTO
	277 560,00
	 MSZ w Olsztynie

	Kardiomonitor kompaktowy FX 3000 LCD15
	15 552,00
	 MSZ w Olsztynie

	Morcelator TCM 3000BL z wyposażeniem
	88 868,27
	 MSZ w Olsztynie

	Tomograf Komputerowy
	2 550 222,42
	Agencja Rezerw Strategicznych

	Modernizacja budynku MSZ na potrzeby pracowni tomografii komputerowej
	1 641 999,54
	Dotacja Gminy Olsztyn

	Razem
	7 895 878,68
	 


3. W 2025 r szpital planuje realizację następujących projektów:

· Zakup sprzętu medycznego i dostosowanie pomieszczeń do wykonywania zabiegów 
i badań w ramach działalności ambulatoryjnej w ramach projektu „Doposażenie MSZ 
w Olsztynie w nowoczesny sprzęt medyczny na rzecz realizacji działalności   w zakresie ambulatoryjnym oraz dostosowanie pomieszczeń dla osób niepełnosprawnych” - Złożono wniosek o finansowanie do projektu FEWM.10.01-IZ.00-002/24 Infrastruktura zdrowia na kwotę 5 158 743,33

· Szpital przygotowuje wniosek do projektu z KPO „Rozwój i modernizacja infrastruktury centrów opieki wysokospecjalistycznej i innych podmiotów leczniczych „. Wniosek przeznaczony dla szpitali zakwalifikowanych do krajowej sieci onkologicznej. MSZ został zakwalifikowany na poziomie SOLO I. Umożliwi to ubieganie się o sprzęt 
i aparaturę medyczną do kwoty ok 60 mln zł. Szpital w ranach projektu planuje zakup robota operacyjnego o wartości ok 15 mln zł.
Pozyskanie środków na ww. projektów i zakup nowego sprzętu zwiększy majątek Szpitala. Ponadto podniesie standard diagnostyki i leczenia oraz rozszerzy zakres świadczonych usług, co przyczyni się do   pozyskania nowych pacjentów MSZ w Olsztynie 
w latach 2024-2026. Umożliwi również dostosowanie się Szpitala do wymogów określonych w przepisach prawa, związanych z elektroniczną dokumentacją medyczną.  

ZADANIE 4 - UTWORZENIE PORADNI ORTOPEDYCZNEJ I PORADNI 
OSTEOPOROZY
1. Poradnia ortopedyczna 
 Utworzenie poradni ortopedycznej to kolejny krok Szpitala w celu własnego rozwoju, jak również zapewnienia kompleksowości świadczonych usług. W MSZ funkcjonuje Oddział Kliniczny Chirurgii Urazowo-Ortopedycznej. W roku 2023 liczba hospitalizacji to 10 762. Duży udział hospitalizacji to zabiegi endoprotezoplastyki stawu biodrowego/kolanowego. Mając na uwadze powyższe niezbędnym stały się starania Szpitala o utworzenie specjalistycznej poradni. Poradnia ortopedyczna stanowić będzie uzupełnienie opieki nad pacjentem. Udzielanie świadczeń odbywać się będzie na podstawie umowy zawartej 
z płatnikiem – NFZ w zakresie ambulatoryjnej opieki specjalistycznej. 

Świadczenia AOS od lipca 2021 r. stanowią grupę świadczeń nielimitowych. Realizacja założenia będzie możliwa poprzez wyodrębnienie gabinetów (lekarskiego, diagnostyczno-zabiegowego) ich przystosowaniu i wyposażeniu zgodnie z wymogami. Szpital posiada potencjał kadrowy – lekarski oraz zaplecze diagnostyczne.   

Prognozowany przychód w 2026 r. poradni to ok. 900 000 zł rocznie.  

SKUTEK FINANSOWY ZADANIA
	
	Oczekiwany przychód  
	

	2024 r.
	2025 r.
	2026 r.

	50 000 zł
	200 000 zł
	1000 000 zł


2.  Poradnia osteoporozy 
 Utworzenie poradni umożliwi zapewnienie kompleksowości świadczonych usług. MSZ posiada sprzęt do diagnostyki osteoporozy takie jak np. DENSYTOMETR oraz niezbędne zasoby kadrowe.  Otwarcie przychodni umożliwi kompleksowe leczenie pacjentów w tym zakresie. Otwarcie poradni nie wymaga dodatkowych nakładów, ponieważ pacjenci będą przyjmowani w pomieszczeniach Poradni Reumatologicznej

Prognozowany przychód poradni to ok. 300 000 zł rocznie.  

SKUTEK FINANSOWY ZADANIA
	Oczekiwany przychód

	2024 r.
	2025 r.
	2026 r.

	10 000 zł
	100 000 zł
	400 000 zł


ZADANIE 5 - ROZWÓJ W ZAKRESIE POSIADANYCH DZIAŁALNOŚCI/SPECJALNOŚCI

 
Zadanie realizowane będzie poprzez przede wszystkim rozwój: 

1. Kliniki kardiologii i chorób wewnętrznych o zakresy zabiegowe. Obecnie w Klinice Kardiologii wykonywane są procedury zabiegowe – wszczepianie rozruszników serca. Celem Szpitala jest poszerzenie dziedzin diagnostyki i leczenia zabiegowego przewlekłej niewydolności serca. Realizacja założenia wiąże się z zakupem sprzętu diagnostyczno-zabiegowego– Szpital będzie starał się o dofinansowanie ze środków zewnętrznych. 

2. Kliniki dermatologii i Kliniki reumatologii w kierunku rozwoju prowadzonego już leczenia biologicznego pacjentów. Obie kliniki Szpitala stanowią ośrodki odwoławcze i przodujące w województwie warmińsko-mazurskim w leczeniu pacjentów w określonych zakresach. Założenia realizowane będą z udziałem posiadanego potencjału kadrowego i lokalowego poprzez zwiększenie realizacji umowy z NFZ. 


 
Celem MSZ w Olsztynie jest również rozwój we wszystkich pozostałych specjalnościach.  

SKUTEK FINANSOWY ZADANIA 
	
	Oczekiwany przychód  
	

	2024 r.
	2025 r.
	2026 r.

	0 zł
	500 000 zł 
	600 000 zł 


ZADANIE 6 – DIGITALIZACJA ARCHIWUM ORAZ PRZEKAZANIE ZASOBÓW
ARCHIWUM MEDYCZNEGO W OUTSOURCING 
 
W związku z brakiem możliwości zapewnienia wystarczających pomieszczeń dla zasobów archiwalnych MSZ, Szpital planuje przekazanie obecnych dokumentów archiwalnych do wyspecjalizowanej firmy zewnętrznej. Jednocześnie w 2024 r nastąpi przejście na elektroniczną dokumentację z elektronicznym archiwum. 

Koszty przedsięwzięcia to:

· opłata za przejęcie zasobów archiwum 400 000,-zł;
· opłata miesięczna za zarządzanie dokumentacją- 3 000,-zł (rocznie 36 000,- zł);
· rozszerzenie oprogramowania HIS (Optimed NXT) o moduł „Archiwum” -
100 000,-zł.

ZADANIE 7 – REALIZACJA I UTRZYMANIE POLITYKI ZSZJ   

Usługi medyczne, wchodzą w skład grupy najbardziej specyficznych usług, które nie mogą być jednakowo dookreślone ze względu na swoją charakterystyczną wartość ilościową, jakościową, kosztową i dochodową. Szpital poprzez polepszanie jakości oferowanych usług dąży do zdobycia optymalnej liczby klientów (pacjentów), co zwiększa szanse na ich sprawne funkcjonowanie i całkowite wykorzystanie kontraktu z NFZ. Wzrost poziomu jakości usług medycznych jest dodatkowo wymuszany przez oczekiwania pacjentów oraz ustawodawcę.   

 Jakości usług medycznych rozpatrywać można jako „zgodność z wyznaczonymi standardami, czyli dostosowanie dostarczanych usług do wymaganych bądź zalecanych norm dbałość, aby każda usługa świadczona  pacjentowi, dostarczana 
zgodnie z aktualnym stanem 
wiedzy, podnosi prawdopodobieństwo uzyskania pożądanego wyniku opieki i redukuje prawdopodobieństwo niepożądanych rezultatów”.   

Realizacja planu (w trybie ciągłym) odbywać się będzie poprzez: 

1. Utrzymanie certyfikacji 
2. Monitorowanie i analiza kliniczna działalności Szpitala   
a. badanie satysfakcji pacjenta; 

b. zdarzeń niepożądanych;
c. zakażeń szpitalnych;
d. odmów hospitalizacji;  

e. skuteczności podjętych reanimacji; 

f. antybiotykowej profilaktyki okołooperacyjnej;  

g. skuteczności stosowanej profilaktyki zatorowo-zakrzepowej;
h. wskaźników opieki okołoporodowej; 

i. analiza istotnych zdarzeń związanych z hospitalizacją 

· przedłużony pobyt pacjenta (w wybranych jednostkach chorobowych)  

· przyczyny zgonów pacjenta (nie terminalne)  

· zgony okołooperacyjne  

· rehospitalizacje (do 30 dni)  

· reoperacje  

· powikłań wczesnych i późnych po zabiegach operacyjnych.  

Efekty wdrożenia systemów zarządzania jakością można rozpatrywać na różnych płaszczyznach, ale podstawową rolę odgrywa pacjent. To właśnie on najwięcej zyskuje, otrzymując w efekcie lepszą opiekę i świadczenia. Należy podkreślić, że korzyści te nie ograniczają się jedynie do stymulacji poprawy jakości opieki nad pacjentem. Wśród korzyści, jakie może przynieść Szpitalowi certyfikacja należy zwrócić uwagę na korzyści zewnętrzne: zwiększa zaufanie instytucji finansujących oraz konkurencyjność na rynku usług medycznych.  
ZADANIE 8 – LIKWIDACJA   WYDZIAŁU TECHNICZNEGO PRZEKAZANIE
 ZADAŃ ZWIĄZANYCH Z UTRZYMANIEM STANU TECHNICZNEGO OBIEKTÓW SZPITALA W OUTSOURCING 
 
Likwidacja Działu Technicznego nie wpłynie na wynik finansowy, jednakże ma na celu poprawę funkcjonowania Szpitala poprzez usprawnienie likwidacji awarii infrastruktury technicznej Szpitala. 

ZADANIE 9 - URUCHOMIENIE PRACOWNI TOMOGRAFII KOMPUTEROWEJ
Pracownia Tomografii Komputerowej zostanie utworzona na bazie otrzymanego tomografu z Agencji Rezerw Strategicznych. Przewidywany moment zakończenia prac budowlanych związanych z przystosowaniem pomieszczeń pod pracownię TK w połowie listopada 2024 r. Otwarcie pracowni   przewidywane jest na koniec tego roku.  Umożliwi to, oprócz wykonywania badań na potrzeby wewnętrzne Szpitala, (obecnie badania realizowane przez firmę zewnętrzną) to dodatkowe przychody z realizacji kontraktu NFZ. Roczny koszt zakupu badan to 700 tys. zł.

SKUTEK FINANSOWY ZADANIA 
	
	Oczekiwany przychód  
	

	2024 r.
	2025 r.
	2026 r.

	0 zł
	300 000 zł
	700 000 zł 


	
	Oczekiwane zmniejszenie kosztów
	

	2024 r.
	2025 r.
	2026 r.

	0 zł
	300 000 zł
	400 000 zł


ZADANIE 10 - LIKWIDACJA ŁÓŻEK GINEKOLOGIA I NOWORODKI 
Analiza wykorzystania (obłożenia) łóżek na oddziale Klinika Ginekologii, Ginekologii Onkologicznej i Położnictwa wskazuje na możliwość likwidacji 5 łóżek położniczych, co powiązane jest z jednoczesną likwidacją tej samej ilości łóżek na Oddziale Noworodków. Umożliwi to zmniejszenie obsady położnych o 3 etaty przeliczeniowe. Oszczędności roczne w kosztach wynagrodzeń wyniosą 518 000 zł

	
	Oczekiwane zmniejszenie kosztów
	

	2024 r.
	2025 r.
	2026 r.

	0 zł
	200 000 zł
	518 000 zł 


6. Podsumowanie 

Generowanie ujemnego wyniku finansowego przez Miejski Szpital Zespolony 
w Olsztynie od wielu lat doprowadziło do kryzysu ekonomiczno-finansowego. Dotychczasowa niesfinansowana strata na koniec roku 2023 wynosiła ponad 32 mln zł.  

Celem programu naprawczego dla Miejskiego Szpitala Zespolonego w Olsztynie jest przeprowadzenie procesu systemowych zmian organizacyjnych, ekonomicznych, finansowych, majątkowych i technicznych dostosowanych do efektywnej realizacji zadań jednostki. Efektem tych zmian będzie przywrócenie równowagi wewnętrznej Szpitala w ujęciu operacyjnym oraz bilansowym. Szansą dla dalszej poprawy warunków funkcjonowania Szpitala i jego  rozwoju
Szpital jako podmiot leczniczy, winien elastycznie dopasowywać swoją ofertę do pacjenta, przy pełnym poszanowaniu jego praw, w oparciu o zmieniające się potrzeby społeczeństwa, realia prawno-ekonomiczne i demograficzne oraz uwarunkowania zewnętrzne, realizując zadania powierzone przez podmiot tworzący. Docelowo Szpital będzie dążyć do oferowania przede wszystkim usług podstawowych, jak i specjalistycznych dla mieszkańców Olsztyna, województwa warmińsko-mazurskiego oraz całego kraju.  

Elementem niezbędnym do urzeczywistnienia tak zdefiniowanej przyszłości jest przebrnięcie przez zawsze trudny proces restrukturyzacji, który narusza istniejący system wraz ze sferą funkcjonujących przyzwyczajeń. W okresie realizacji programu naprawczego restrukturyzacja staje się podstawowym kryterium koncepcji zarządzania, rozumianej jako wymuszona krytyczną sytuacją potrzeba silnej zmiany w sposobie funkcjonowania samego podmiotu leczniczego 
w ramach jego struktury wewnętrznej. Działania restrukturyzacyjne 
w jednostce, prowadzące do zwiększenia efektywności i w konsekwencji zbilansowania na poziomie operacyjnym Szpital będzie prowadził w czterech głównych obszarach:
 restrukturyzacji zatrudnienia, 

· restrukturyzacji zadłużenia, 

· usług medycznych, 

· organizacji. 

Wskazane w niniejszym dokumencie skutki realizacji projektów mają charakter założeń. Dynamicznie zmieniająca się sytuacja ekonomiczna w kraju, brak pewności co do wysokości umów zawartych z płatnikiem, sytuacja epidemiologiczna stanowi zagrożenie braku wykonania w pełni założonych zadań.  Szansą dla dalszej poprawy warunków funkcjonowania Szpitala i jego  rozwoju może być też przygotowywana zmiana przepisów prawnych, umożliwiających konsolidację szpitali utworzonych przez różne jednostki samorządu terytorialnego.
Skutek finansowy prognozy Programu Naprawczego przedstawiają poniższe tabele prezentujące prognozę rachunku zysków i strat 2024-2026. 

Prognoza rachunku zysków i strat w latach 2024-2026

	L.p.
	Treść
	Plan   2024 r.
	Plan   2025 r.
	Plan   2026 r.

	A
	Przychody netto ze sprzedaży i zrównane z nimi, w tym:
	206 102 000,00 zł
	218 345 000,00 zł
	221 645 000,00 zł

	I
	Przychody netto ze sprzedaży produktów
	206 200 000,00 zł
	218 445 000,00 zł
	221 545 000,00 zł

	1.
	Przychody z NFZ
	186 700 000,00 zł
	198 035 000,00 zł
	201 135 000,00 zł

	2.
	Przychody z tytułu refundacji wynagrodzeń
	13 000 000,00 zł
	13 260 000,00 zł
	13 260 000,00 zł

	3.
	Pozostałe usługi medyczne
	6 500 000,00 zł
	7 150 000,00 zł
	7 150 000,00 zł

	II
	Zmiana stanu produktów (zwiększenie - wartość dodatnia, zmniejszenie - wartość ujemna)
	-100 000,00 zł
	-100 000,00 zł
	100 000,00 zł

	III
	Koszt wytworzenia produktów na wł. potrzeby jednostki
	2 000,00 zł
	0,00 zł
	0,00 zł

	IV
	Przychody netto ze sprzedaży towarów i materiałów
	0,00 zł
	0,00 zł
	0,00 zł

	B.
	Koszty działalności operacyjnej
	217 511 224,10 zł
	229 019 895,46 zł
	231 301 895,46 zł

	I
	Amortyzacja
	7 000 000,00 zł
	7 500 000,00 zł
	9 800 000,00 zł

	II
	Zużycie materiałów i energii
	47 200 000,00 zł
	49 560 000,00 zł
	50 560 000,00 zł

	III
	Usługi obce
	85 400 000,00 zł
	87 586 387,58 zł
	87 086 387,58 zł

	IV
	Podatki i opłaty
	317 000,00 zł
	317 000,00 zł
	317 000,00 zł

	V
	Wynagrodzenia W tym:
	63 664 224,10 zł
	69 042 507,88 zł
	68 524 507,88 zł

	VI
	Ubezpieczenia społeczne i inne świadczenia
	13 550 000,00 zł
	14 634 000,00 zł
	14 634 000,00 zł

	VII
	Pozostałe koszty rodzajowe
	380 000,00 zł
	380 000,00 zł
	380 000,00 zł

	C.
	Zysk (strata) ze sprzedaży (A-B)
	-11 409 224,10 
	-10 674 895,46 
	-9 656 895,46 

	D.
	Pozostałe przychody operacyjne
	9 001 000,00 zł
	9 401 000,00 zł
	12 001 000,00 zł

	I
	Zysk z tytułu rozchodu niefinansowych aktywów trwałych
	1 000,00 zł
	1 000,00 zł
	1 000,00 zł

	II
	Dotacje i darowizny
	7 100 000,00 zł
	7 500 000,00 zł
	9 800 000,00 zł

	1.
	Dotacje
	6 500 000,00 zł
	7 000 000,00 zł
	9 300 000,00 zł

	2.
	Darowizny
	600 000,00 zł
	500 000,00 zł
	500 000,00 zł

	III
	Aktualizacja wartości aktywów niefinansowych
	100 000,00 zł
	100 000,00 zł
	100 000,00 zł

	IV
	Inne przychody operacyjne
	1 800 000,00 zł
	1 800 000,00 zł
	2 100 000,00 zł

	1.
	Najem pomieszczeń
	800 000,00 zł
	800 000,00 zł
	1 000 000,00 zł

	2.
	Media -odsprzedaż
	700 000,00 zł
	700 000,00 zł
	800 000,00 zł

	3.
	Pozostałe
	300 000,00 zł
	300 000,00 zł
	300 000,00 zł

	E.
	E. Pozostałe koszty operacyjne
	820 000,00 zł
	870 000,00 zł
	870 000,00 zł

	I
	Strata z tytułu rozchodu niefinansowych aktywów trwałych
	50 000,00 zł
	50 000,00 zł
	50 000,00 zł

	II
	Aktualizacja wartości aktywów niefinansowych
	300 000,00 zł
	300 000,00 zł
	300 000,00 zł

	III
	Inne koszty operacyjne, z tego:
	470 000,00 zł
	520 000,00 zł
	520 000,00 zł

	1.
	Renty
	50 000,00 zł
	50 000,00 zł
	50 000,00 zł

	2.
	Koszty sądowe i egzekucyjne
	200 000,00 zł
	250 000,00 zł
	250 000,00 zł

	3.
	Pozostałe koszty  
	220 000,00 zł
	220 000,00 zł
	220 000,00 zł

	F.
	F. Zysk (strata) z działalności operacyjnej (C+D-E)
	-3 228 224,10 zł
	-2 143 895,46 zł
	1 474 104,54 zł

	G.
	G. Przychody finansowe
	53 000,00 zł
	53 000,00 zł
	53 000,00 zł

	I
	Dywidendy i udziały w zyskach
	0,00 zł
	0,00 zł
	0,00 zł

	I
	Odsetki
	50 000,00 zł
	50 000,00 zł
	50 000,00 zł

	III
	Zysk z tytułu rozchodu aktywów finansowych
	0,00 zł
	0,00 zł
	0,00 zł

	II
	Aktualizacja wartości aktywów finansowych
	3 000,00 zł
	3 000,00 zł
	3 000,00 zł

	V
	Inne
	0,00 zł
	0,00 zł
	0,00 zł

	H.
	H. Koszty finansowe
	1 416 000,00 zł
	1 506 000,00 zł
	1 506 000,00 zł

	I
	Odsetki, w tym:
	1 410 000,00 zł
	1 500 000,00 zł
	1 500 000,00 zł

	1.
	Od kredytów
	1 160 000,00 zł
	1 200 000,00 zł
	1 200 000,00 zł

	2.
	Od kontrahentów
	250 000,00 zł
	300 000,00 zł
	300 000,00 zł

	II
	Strata z tytułu rozchodu aktywów finansowych
	0,00 zł
	0,00 zł
	0,00 zł

	II
	Aktualizacja wartości aktywów finansowych
	5 000,00 zł
	5 000,00 zł
	5 000,00 zł

	III.
	Inne
	1 000,00 zł
	1 000,00 zł
	1 000,00 zł

	I.
	I. Zysk (strata) brutto (F+G-H)
	-4 591 224,10 zł
	-3 596 895,46 zł
	21 104,54 zł

	J.
	J. Podatek dochodowy
	15 000,00 zł
	15 000,00 zł
	20 000,00 zł

	K.
	K. Pozostałe obowiązkowe zmniejszenia zysku
	0,00 zł
	0,00 zł
	0,00 zł

	L.
	L. Zysk (strata) netto (I-J-K)
	-4 606 224,10 zł
	-3 611 895,46 zł
	1 104,54 zł
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