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ARO  Agencja Rozwoju Olsztyna
B+R  bike and ride (parkuj i jedZ dla rowerdow)
BPO/SSC  business process outsourcing / shared service center (zlecanie proceséw biznesowych /
centrum ustug wspdlnych)
CIUWO Centrum Informatycznych Ustug Wspélnych Olsztyna
COIE Centrum Obstugi Inwestora i Eksportera
EEN Enterprise Europe Network
IOB instytucja otoczenia biznesu
IT Technologie informatyczne
ITS inteligentne zarzadzanie transportem
km  kilometr
m  metr
MOF  miejski obszar funkcjonalny
MOK  Miejski Osrodek Kultury
mpzp miejscowy plan zagospodarowania przestrzennego
MSP  mate i érednie przedsiebiorstwa
NGO organizacja pozarzadowa
Olsztyn 2030+  Strategia Rozwoju Miasta — Olsztyn 2030+
OPN-T  Olsztynski Park Naukowo-Technologiczny
OSiR  Osrodek Sportu i Rekreacji
P+R  park and ride (parkuj i jedZ dla samochoddw)
PAIH  Polska Agencja Inwestycji i Handlu
PKM  Pomorska Kolej Metropolitalna
RCOI  Regionalne Centrum Obstugi Inwestora
SCATS  system inteligentnego sterowania ruchem
TEN-T  Transeuropejska Sie¢ Transportowa
UM  Urzad Miasta
UWM  Uniwersytet Warminsko-Mazurski
W-M SSE  Warminsko-Mazurska Specjalna Strefa Ekonomiczna
WMARR S.A.  Warminsko-Mazurska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
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1. Zatozenia Programu

Zgodnie z zapisami Strategii Rozwoju Miasta — Olsztyn 2030+ (dalej: Strategii Olsztyn 2030+)
niniejszy Program realizuje jej trzy cele operacyjne w ramach dwdch celdw strategicznych
(Rysunek 1):

v’ cel operacyjny Olsztyn metropolitalny (cel strategiczny Olsztyn proaktywny);
v’ cel operacyjny Olsztyn przedsiebiorczy (cel strategiczny Olsztyn proaktywny);
v’ cel operacyjny Olsztyn dostepny (cel strategiczny Olsztyn otwarty).

Rysunek 1. Schemat trzech celow strategicznych i dwunastu operacyjnych

«.OTWARTY
...zapraszajacy . ...dostepny
...kompetentny ...inspirujacy
OLSZTYN eee ...metropolitalny
...WRA2L|WY ...Zaangazowany +.PROAKTYWNY

...przedsiebiorczy ...witalny
Zrédto: Strategia Rozwoju Miasta — Olsztyn 2030+.

Program wdrozeniowy Olsztyn metropolitalny, przedsiebiorczy i dostepny stanowi czes$¢ sfery
wdrozeniowe] Strategii Olsztyna 2030+ (Rysunek 2). Koncentruje sie zatem na sposobie
realizacji celéw i kierunkédw dziatan, poprzez wskazanie przedsiewzieé, projektéw oraz
szczegbtowych wskaznikéw produktow. W programie zawarte sg réwniez szacunkowe koszty
potrzebne do realizacji przedsiewziec.

W ramach prac nad programem powotany zostat Zespot Roboczy, ktdry w okresie czerwiec —
listopad 2023 r. pracowat nad diagnozg oraz przedsiewzieciami projektowymi. Koordynatorem
dziatan byt Olsztyriski Park Naukowo-Technologiczny. Prace byty wspierane przez ekspertow
firmy Geoprofit.
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Rysunek 2. Poziom uszczegétowienia Strategii i jej relacje z dokumentami wdrozeniowymi

PLANOWANIE STRATEGICZNE (STRATEGIA OLSZTYN 2030+)

SFERA WDROZENIOWA (PROGRAMY, STRATEGIE TEMATYCZNE)

Zrédto: Strategia Rozwoju Miasta — Olsztyn 2030+.

Proces przygotowania program wdrozeniowego, ,Olsztyn metropolitalny, przedsiebiorczy i
dostepny” zostat oparty na dwdch gtéwnych filarach:

v’ procesie diagnostycznym, ktérego celem byto uszczegétowienie wnioskéw z diagnozy
zawartych w Strategii Olsztyn 2030+;

v' pracy nad projektami majgcymi realizowaé dziatania ze Strategii Olsztyn 2030+,
odpowiadajgcymi trzem celom operacyjnym.

Diagnoza, co do zasady:

v dotyczy stricte dziatan ze Strategii Olsztyn 2030+;

v koncentruje sie na kluczowych zagadnieniach i wskazuje najwazniejsze problemy w
przedmiotowych obszarach;

v' najwazniejszym zrodtem diagnozy s3 opinie ekspertow i przedstawicieli instytucji w
najwiekszym stopniu zaangazowanych w dziatania, w mniejszym za$ stopniu — dane
statystyczne;

v diagnoza jest realizowana przez niemal caty czas przygotowania Programu — jest
uzupetniania w miare pojawiania sie nowych i waznych informaciji.

W ramach prac diagnostycznych wykorzystano: badanie ankietowe przeprowadzone wsréd
cztonkdw Zespotu Roboczego, informacje pozyskane z Urzedu Miasta Olsztyna oraz materiaty
zebrane w ramach pogtebionej analizy desk-research.

Diagnoza, stanowigca odrebny dokument, data podstawe do sformutowania kluczowych
whnioskow, ktére uzasadniajg w skrotowej formie wybér planowanych przedsiewzieé.
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2. Kluczowe wnioski diagnostyczne

Biorgc pod uwage kluczowe cechy miasta wymienione w Strategii Olsztyn 2030+ oraz wyniki

Diagnozy ponizej wskazano kluczowe wnioski, ktdre sg istotne dla realizacji przedsiewziec¢

wskazanych w czesci trzeciej Programu:

Whiosek 1.

Whiosek 2.

Whiosek 3.

Whiosek 4.

Strefy  przedsiebiorczosci. Olsztyn  dysponuje  wolnymi  terenami
inwestycyjnymi dostosowanymi do potrzeb réinych inwestoréw (wazne s3
réwniez tereny potozone w W-M SSE). Czes$¢ powierzchni wymaga dozbrojenia
i objecia mpzp. Wskazana jest intensywna promocja tych terendéw
inwestycyjnych oraz przygotowywanie nowych. Problemem jest fakt, ze tylko
mata cze$é terendw inwestycyjnych pod dziatalno$é gospodarczg nalezy do
samorzgdu miasta.

Olsztynski Park Naukowo-Technologiczny. OPN-T oferuje mieszkaricom
Olsztyna mozliwos¢ zdobycia nowych partneréw do potencjalnej wspétpracy
oraz rynkéw zbytu, ale réwniez pomoc w znalezieniu nowych technologii, czy
tez korzystnych rozwigzan. W ofercie jest takze mozliwos¢ udziatu w projektach
badawczych i rozwojowych oraz zestaw instrumentow, z ktdrych moga
korzysta¢ startupy: Inkubator Przedsiebiorczosci, Centrum Technologiczne,
Centrum Transferu Technologii, w tym centrum konferencyjne, laboratoria i
biura. OPN-T posiada bogate doswiadczenie w prowadzeniu projektow, w tym
z budzetu UE i we wspotpracy miedzynarodowej. Parki technologiczne stanowiag
w wielu miastach istotny instrument pobudzania rozwoju gospodarczego i
konkurencyjnosci, dlatego istotne jest zabezpieczenie finansowania dziatan
OPN-T oraz staty rozwdj jego oferty.

Promocja gospodarcza miasta. Miasto oferuje swoje walory gospodarcze na
stronie invest.olsztyn.eu, zas w zakresie turystyki na stronie visit.olsztyn.eu. Od
lat Olsztyn stara sie ,méwi¢ o sobie”, jako miejscu dla dziatalnosci ustug
wspolnych (BPO/SSC), ale takze dla IT, zywnosci wysokiej jakosci. Informacja
skierowana do biznesu na stronie invest.olsztyn.eu wymaga dopracowania pod
katem oczekiwan sektoréw, ktére sg przedmiotem zainteresowania wtadz
miasta. Eksperci wskazujg na koniecznosé¢ zwiekszenia aktywnosci w zakresie
targéw inwestycyjnych, misji gospodarczych.

Petnomocnik ds. wspétpracy z biznesem. Wprawdzie w Strategii zapisano
dziatania polegajgce na powotfaniu w Urzedzie Miasta stanowiska ds.
wspotpracy z biznesem, to w trakcie spotkan warsztatowych podkreslano, ze
takie dziatania bedzie niewystarczajgce. Eksperci wskazujg m.in. problem braku
jednego silnego osrodka koordynujgcego dziatania gospodarcze w miescie,
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Whiosek 5.

Whiosek 6.

Whiosek 7.

Whiosek 8.
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ktory zajmowatby sie generalnie promocjg rozwoju gospodarczego miasta oraz
wspieraniem przedsiebiorczosci, w tym wsréd mtodziezy.

Wspdtpraca biznes — nauka - instytucje otoczenia biznesu. W Olsztynie
funkcjonuje dos¢ rozbudowana sieé instytucji naukowych i otoczenia biznesu,
w tym zajmujacych sie innowacjami i transferem technologii. Wsréd
réznorodnych firm mozna réwniez wskaza¢ klastry (Klaster Mleczarski;
Stowarzyszenie Regionalnych Browaréw Polskich; Mazurski  Klaster
Turystyczny; Mazurskie Okna) wpisujgce sie, podobnie jak wiele innych firm, w
inteligentne specjalizacje wojewddztwa warminsko-mazurskiego (ekonomia
wody, drewno i meblarstwo; zywnos¢ wysokiej jakosci; zdrowe zycie).
Jednoczesnie eksperci wskazujg na stabos$ci miasta w zakresie realizacji gietd
kooperacyjnych, udziatu i organizacji misji gospodarczych.

Miasto ustug. Olsztyn, jako stolica wojewddztwa warminsko-mazurskiego,
oferuje wiele ustug publicznych, dostarczanych mieszkaricom przez jednostki
samorzadu wojewddztwa i jednostki miejskie. W miescie dziata Centrum
Informatycznych Ustug Wspdlnych Olsztyna. Trwajg prace nad kolejnym
centrum obejmujgcym zagadnienia ksiegowo-kadrowe przedszkoli i szkét na
terenie miasta. W Olsztynie swoje centra ustug wspdélnych majg juz znaczace
podmioty prywatne (np. Citibank).

Naturalne przewagi Olsztyna. Miasto posiada walory srodowiskowe oferujace
wyjatkowe warunki dla aktywnego wypoczynku w kontakcie z przyroda. Jednak
wskazywane sg rowniez stabosci w tym zakresie, jak. np. presja budowlana na
tereny zieleni; nierbwnomierne rozmieszczenie terendw zieleni; rozwdj osiedli
bez korytarzy komunikacyjnych taczgcych tereny zieleni urzadzonej takich jak
parki i skwery; brak mozliwosci budowy przejsé¢ podziemnych czy naziemnych
w celu zachowania ciggtosci korytarzy ekologicznych. Jednoczesnie
uwarunkowania przyrodnicze sg istotnym walorem z punktu widzenia plandow
rozwoju turystyki biznesowe;j.

Informacja dla mieszkaincéw. W ostatnich latach w Urzedzie Miasta Olsztyna
wdrozono projekty informatyczne, ktére wptywajg na rozwdj dostepu
mieszkancow do informacji (np. portal Bezpieczny Olsztyn; rozwdj e-ustug i
harmonizacja baz danych Miasta Olsztyna; rozwdj miejskiego Systemu
Informacji Przestrzennej Miasta Olsztyna i modernizacja Miejskiego Osrodka
Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej; Zintegrowany System
Informatyczny; Platforma zintegrowanych ustug publicznych). Urzad Miasta
realizowat projekt ,Cyfrowy Olsztyn”, ktdrego efekty znaczgco zwiekszyty
zdalny kontakt mieszkancéw z administracjg lokalng. Pomimo wysokiej
funkcjonalnosci prowadzonych przez miasto stron (olsztyn.eu, visit.oslztyn.eu;
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invest.olsztyn.eu) wcigz mata jest Swiadomos¢ mieszkancow istnienia i
mozliwosci wykorzystania tych stron.

Pozycja miasta na arenie miedzynarodowej. Administracja Olsztyna
uczestniczy w licznych sieciach wspotpracy skupiajacych miasta z Polski i
zagranicy. Miasto aktywnie rozwija wspotprace w ramach porozumien
partnerskich, szczegdlnie z miastami: Chateauroux (Francja); Offenburg
(Niemcy); Rovaniemi (Finlandia); Gelsenkirchen (Niemcy). W miescie
funkcjonuje Centrum Polsko-Francuskie Cotes d’Armor, jako efekt wspdtpracy
wojewddztwa warminsko-mazurskiego z Departamentem Coétes d’Armor
(centrum wykazuje duzg aktywnosc). Wazing instytucja wptywajgcq na
umiedzynarodowienie miasta jest Uniwersytet Warminsko-Mazurski w
Olsztynie, ktéry posiada zawarte umowy w dziedzinie badan naukowych oraz
wymiany pracownikéw i studentéw. Kluczowymi nosnikami relacji
miedzynarodowych Olsztyna sg kultura, edukacja i sport.

Wspotpraca w aglomeracji Olsztyna. Miasto wraz z sgsiednimi gminami
realizuje strategie zintegrowanych inwestycji terytorialnych (w ramach
srodkoéw europejskich), jednak wspotpraca napotyka liczne bariery. Kluczowe z
nich, polegajg na trudnosciach w identyfikacji wspdlnych potrzeb obszaru
aglomeracyjnego i zauwazenia znaczenia miedzygminnych powigzan
funkcjonalnych. W konsekwencji pojawiajg sie takze bariery ekonomiczne
zwigzane z brakiem checi finansowania statych form wspdtpracy, a takze
konkurencjg o srodki finansowe (krajowe i europejskie), inwestoréow czy
mieszkancow. Wspotprace w réznych dziedzinach utrudnia tez stan prawny.

System transportowy miasta. Miasto wprowadzito i rozbudowuje systemy
inteligentnego zarzadzania transportem (ITS) razem z dwoma podsystemami
(system inteligentnego sterowania ruchem (SCATS), System Zarzadzania
Transportem Publicznym wraz z dynamicznie rozwijajgcq sie informacjg
pasazersky). Mieszkaicy mogg korzystaé z kilku aplikacji mobilnych, ktére
pozwalajg na dokonywanie optat za przejazdy i parkowanie, a takze Sledzenie
na biezgco ruchu (pozycji) tramwajéw i autobuséw czy tez zaplanowac przejazd.
Do dyspozycji mieszkancy majg rdwniez portal internetowy. W ramach systemu
informacji pasazerskiej istniejg réwniez elektroniczne tablice informacyjne
wyswietlajgce czas przejazdu autobuséw i tramwajow. Olsztyn rozbudowuje
rowniez system monitorowania przystankéw, system zliczania pasazerow w
wybranych 6 tramwajach i 24 autobusach, a takzie system sterowania
zwrotnicami na liniach tramwajowych. W miescie organizowane sg réwniez
projekty rozwijajgce i promujace ekomobilnosé, cho¢ wskazuje sie brak
systemu roweréw miejskich. Miasto realizuje réwniez Planu zréwnowazonej
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mobilnosci MOF Olsztyna, w ramach ktérego nastgpi m.in. wdrozenie taboru
zeroemisyjnego. Wocigz brakuje integracji taryfowo-biletowej. Jednoczesnie
istniejg liczne bariery rozwoju przyjaznych przestrzeni dla pieszych i
rowerzystow (np. grodzenie przestrzeni podtpublicznych; istniejaca
infrastruktura wymagajgca przebudowy i brak odpowiedniej ilo$ci miejsca w
pasach drogowych; uwarunkowania spoteczne i konflikty kierowca-rowerzysta,
rowerzysta-pieszy).

Olsztyn w zewnetrznym systemie transportowym. W ostatnich latach jakos¢
wiaczenia Olsztyna w krajowe i miedzynarodowe sieci komunikacyjne znaczgco
poprawito sie, a trwajgce prace na drogach krajowych utrzymajg ten korzystny
trend. Jednoczesnie powinna nastgpié¢ poprawa potaczen kolejowych, ktérych
jakos¢ zwiekszy sie po przebudowie Dworca Gtéwnego wraz z centrum
dalekobieznej komunikacji autobusowej. Zdecydowanie staboscig Olsztyna jest
komunikacja z lotniskiem Olsztyn-Mazury. Wcigz problemem jest wyznaczenie
optymalnego przebiegu obwodnicy Olsztyna — propozycje wariantow w
korytarzu zachodnim sg w sprzecznosci z oczekiwaniami wtadz Olsztyna, dla
ktérych optymalne jest poprowadzenie obwodnicy od wschodu.

W kierunku SMART CITY. Miasto charakteryzuje sie relatywnie (na tle innych
gmin w Polsce) dobrym dostepem do szybkiego Internetu, choé wciaz znajduja
sie tu ,biate plamy”. Generalnie wzrasta poziom dostepnosci gospodarstw
domowych do Internetu, w tym do szerokopasmowych fgczy internetowych.
Istniejg bariery udostepniania otwartych danych (np. brak zrozumienia idei
otwartosci danych, nieche¢ do zmian, nieche¢ do udostepniania informacji;
brak cyfryzacji rejestréw, rozproszenie danych, brak danych nadajgcych sie do
ponownego wykorzystania bez ich recznego przepisywania, brak informacji
pochodzacych ze szczebla centralnego, potrzeba koordynacji dziatan pomiedzy
komdrkami organizacyjnymi urzedu, brak zasobdéw kadrowych).

LSITN
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3.

Przedsiewziecia projektowe

Wypracowane w formule warsztatéw i pogtebionej dyskusji przedstawicieli Grupy Roboczej

przedsiewziecia skupione s3 na szesciu tematach, oddziatujgcych na wszystkie trzy cele

operacyjne bedace przedmiotem niniejszego Programu (Rysunek 3).

Rysunek 3. Relacje miedzy planowanymi przedsiewzieciami a celami strategicznymi i operacyjnymi Strategii

Olsztyn 2030+

«.PROAKTYWNY

...metropolitalny «——————— Olsztynskie relacje migdzynarodowe

..przedsigbiorczy <

OLSZTYN...

...dostepny

«.OTWARTY

Zrédto: opracowanie wtasne.

Przestrzenie dla biznesu

Olsztyniski akcelerator regionalny

Cyfrowy Olsztyn 3.0

Podréze miejskie i aglomeracyjne

Podroéze krajowe i miedzynarodowe

Planowane przedsiewziecia bedg realizowaty niemal wszystkie dziatania przewidziane w
Strategii Olsztyn 2030+ (Tabela 1).

Tabela 1. Dziatania ze Strategii Olsztyn 2030+ realizowane w ramach planowanych przedsiewzie¢

Olsztyn metropolitalny

Olsztyn przedsiebiorczy

Olsztyn dostepny

e Wsparcie mieszkancéw w

nawigzywaniu i rozwijaniu relacji

miedzynarodowych

e \Wzmacnianie pozycji miasta
wojewddzkiego na arenie
krajowej

e Rozwdj wspotpracy aglomeracji
Olsztyna

¢ Intensyfikacja wykorzystania
partnerskich kontaktow
miedzynarodowych samorzadu
lokalnego

e Wsparcie miedzynarodowych
kontaktéw olsztynskich
organizacji

Aktualizacja rozwigzan
planistycznych

Podnoszenie atrakcyjnosci
terendw inwestycyjnych

Poprawa warunkéw
gospodarczych do zaktadania i
rozwoju start-updéw

Przeznaczenie przestrzeni pod
Showroom do ksztatcenia
przysztych kadr z dziedzin
automatyki i robotyki

Rozbudowa Olsztynskiego Parku
Naukowo-Technologicznego o
przestrzenie prototypowe

Rozwdj przedsiebiorczosci wsrdd
mieszkancow, w tym w
szczegblnosci wsrdd mtodziezy

e Poprawa potgczen
komunikacyjnych z innymi
osrodkami wojewaddzkimi i
zagranicznymi (w ramach sieci
TEN-T)

e Rozwdj dostepnosci do terendw
zieleni urzadzone;j

e Rozwdj i promocja
ekomobilnosci

e Rozwdj infrastruktury
teleinformatyczne;j

o Rozwdj infrastruktury
teleinformatyczne;j

e Rozwdj inteligentnych systemdw
transportowych

® Rozwoj partnerstwa
miedzyinstytucjonalnego i
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e Sieciowanie przedsiebiorcow, w miedzygminnego w zakresie
tym wspieranie rozwoju klastrow rozwoju e-ustug

branzowych i projektowych e Rozwdj przyjaznych przestrzeni

e Wsparcie inkubacji, akceleracji i
komercjalizacji pomystéw

e Wsparcie merytoryczne dla firm

e \Wspieranie rozwoju

Olsztynskiego Parku Naukowo-
Technologicznego

e Wspieranie rozwoju stref
przedsiebiorczosci

e Wspieranie zastosowania
sztucznej inteligencji

e Zwiekszanie podazy powierzchni
oferowanych przedsiebiorcom
(w tym przestrzeni biurowych)

dla pieszych i rowerzystow
Rozwdj sprawnej i przyjaznej
komunikacji miejskiej
Rozwdj transportu
niskoemisyjnego i
zeroemisyjnego

Udostepnianie danych miejskich
zgodnie z ideg ,,otwartego
urzedu” i SMART CITY

Wspieranie cyfryzacji i
digitalizacji danych
Wyprowadzenie ruchu

tranzytowego poprzez budowe
potnocnej obwodnicy Olsztyna

Wzmocnienie idei uczacego sie
urzedu

Wzmocnienie roli wspdlnych
centréw ustugowych i
zakupowych

Zachowanie i udraznianie
istniejacych zielonych i
bezkolizyjnych szlakow pieszych

Zintegrowane programy rozwoju
przestrzennego

Zwiekszanie dostepu
mieszkancow do informacji

Zwiekszanie dostepu
mieszkancow do ustug

Zrédto: opracowanie wtasne.
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3.1. Przestrzenie dla biznesu

Tytut projektu: Przestrzenie dla biznesu

Krétki opis projektu:

Projekt ma na celu podniesienie poziomu przedsiebiorczosci mieszkancow i
przycigganie nowych inwestorow poprzez dziatania infrastrukturalne, polegajgce
na zwiekszeniu podazy przestrzeni otwartej i kubaturowej w miescie
przeznaczanej na cele gospodarcze.

W ramach projektu zrealizowane zostang nastepujace zadania:

1.

Rozwdj strefy przedsiebiorczosci — rozwdj istniejacej strefy przemystowej
(tj. terendw przemystowych we wschodniej czesci miasta) w zakresie
zwiekszenia stopnia uzbrojenia dostepnych obszaréw inwestycyjnych.
Rozszerzenie oferty dostepnych w miescie terendw inwestycyjnych, w tym
0 przeznaczeniu innym niz przemystowe oraz tereny przeznaczone dla
sektora MSP. Dziatanie moze zostaé wsparte dostosowaniem / aktualizacja
zapisow MPZP.

Rozwdj funkcji OPN-T — rozbudowa Olsztynskiego Parku Naukowo-
Technologicznego o:

a.

przestrzen prototypowa, tj. umozliwiajgcg prace nad prototypami
produktow biznesowych (wyposazong w maszyny, systemy, drukarki
3D wysokiej specjalizacji umozliwiajgce przedsiebiorcom, uczniom,
studentom na wstepne zbudowanie prototypu, co umozliwi wstepne
testowanie i da odpowiedz na ewentualne zapotrzebowanie na rynku,
ewentualne funkcjonalnosci itp.). Przestrzen ta bedzie potaczona z
Showroomem;

przestrzen pod Showroom do ksztatcenia przysztych kadr z dziedzin
automatyki i robotyki. Mozliwe rozwigzanie: platforma porozumienia
miedzy poczatkujgcymi firmami czy osobami, ktére chcg podjaé
innowacyjng dziatalnos$¢ gospodarczg a firmami rozwinietymi
produkcyjnie. Przestrzen utatwi kojarzenie partnerdw, ustug oraz
przedsiewzie¢ dajgcych mozliwosé prototypowania, testowania lub
nauki przy jednoczesnej ekspozycji nowoczesnych i innowacyjnych
rozwigzan z zakresu m.in. automatyki, robotyki, produkgji itp., zatem i
promocji miasta.

4. Tworzenie przestrzeni biurowej i coworkingowej, w tym zwiekszenie
przestrzeni oferowanej w OPN-T.

5. Promocja gospodarcza miasta.
Termin realizacji IV kw. 2024 — IV kw. 2028
projektu:
Jednostka

odpowiedzialna za
realizacje projektu:

Olsztynski Park Naukowo-Technologiczny

Adres jednostki
odpowiedzialnej za
realizacje projektu

ul. Wtadystawa Trylinskiego 2, 10-683 Olsztyn

Nazwa partnera/-6w

zaangazowanych w WMARR S.A., WMSSE S.A.
realizacje projektu:
Orientacyjny budzet 3.000.000 zt

projektu:
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Cel operacyjny Strategii

Rozwoju Miasta —
Olsztyna 2030+

OLSZTYN PRZEDSIEBIORCZY

Kierunek dziatan:

OBYWATEL / ORGANIZACJA / PRZESTRZEN

Dziatanie:

v

AN NN RN

\

v

Rozwdj przedsiebiorczosci wsréd mieszkancéow, w tym w szczegdlnosci
wsréd mtodziezy

Wspieranie rozwoju Olsztyriskiego Parku Naukowo-Technologicznego
Wspieranie rozwoju stref przedsiebiorczosci

Podnoszenie atrakcyjnosci terendw inwestycyjnych

Aktualizacja rozwigzan planistycznych

Zwiekszanie podazy powierzchni oferowanych przedsiebiorcom (w tym
przestrzeni biurowych)

Rozbudowa Olsztynskiego Parku Naukowo-Technologicznego o
przestrzenie prototypowe

Przeznaczenie przestrzeni pod Showroom do ksztatcenia przysztych kadr z
dziedzin automatyki i robotyki

Wskazniki produktu:

W petni uzbrojone tereny inwestycyjne udostepnione dla inwestoréw — do
ustalenia przez Prezydenta Olsztyna, ktére tereny bedg mogty stanowi¢ wazng
oferte inwestycyjng miasta ha

Liczba ofert inwestycyjnych zgtoszonych do RCOI lub PAIH — 6 szt.

Nowo utworzona przestrzer prototypowa OPN-T — 150 m?

Nowo utworzona przestrzeri showrooom OPN-T — 100 m?

Nowo utworzona przestrzer biurowa i coworkingowa OPN-T — 200 m?

Inne

uwarunkowania/uwagi:

13
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3.2. Olsztynski akcelerator regionalny

Tytut projektu: Olsztynski akcelerator regionalny

Krétki opis projektu:

Projekt polega na:

1.

4.
5.

Wzmocnieniu wspoétpracy biznesu — nauki — instytucji otoczenia w
szczegblnosci wpisujacej sie we wszystkie specjalizacje wojewddztwa
warminsko-mazurskiego oraz obszary wspierajace.

Wspieraniu biznesu neutralnego ekologicznie (miasto ogréd, zielen,
jeziora).

Wytworzeniu silnej specjalizacji gospodarczej miasta ,ultraspecjalizacja”
(ustugi senioralne, oferta senioralna dla turystow, ustugi medyczne, miasto
nowych mozliwosci dla wypalonych zawodowo, w tym komfortowej pracy
zdalnej).

Rozwoju funkcji OPN-T.

Powotanie spotki miejskiej — ,, Agencja Rozwoju Olsztyna”

W ramach projektu zrealizowane zostang nastepujgce zadania:

1.

Olsztynski Integrator Kontaktow — utworzenie ciata doradczego ztozonego z
przedstawicieli réznych branz, uczelni, instytucji otoczenia biznesu
dziatajgcych na terenie Olsztyna (wspdtpraca WMARR S.A. + EEN + COIE +
W-MSSE S.A.+ OPN-T + Centrum Przetwarzania Danych). Jego zadaniem
jest wyznaczanie kierunkéw rozwoju dla sektora biznesu i stworzenie
platformy wymiany wiedzy i wspdtpracy z otoczeniem zewnetrznym, w tym
miedzynarodowym. W ramach integratora zaktada sie funkcjonowanie:

A. gietdy ekspertéw —tj. ciata o charakterze interdyscyplinarnym,
funkcjonujgcego w ramach réznych obszaréw tematycznych,
opartego na potwierdzonym systemie rekomendacji z lokalnych
firm, instytucji i uczelni. Funkcjonowanie gietdy oparte jest o
wspotprace z ekspertami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Celem
dziatania gietdy jest networking i wymiana doswiadczen
przedstawicieli lokalnych firm z ekspertami, ktorzy odniesli sukces w
biznesie;

B. gietdy innowacji — polegajacej na stworzeniu dostepu do bazy
wiedzy i projektdw z regionu (w tym naukowych), wynikow badan i
prac B+R (propozycja otwarcia i promocji strony
»invest.olsztyn.eu”);

C. strony internetowej / aplikacji — narzedzia do wymiany informacji i
kontaktdw; prezentacji oferty inwestycyjnej i promocji waloréw
gospodarczych (propozycja otwarcia i promocji strony
»invest.olsztyn.eu”);

D. audyt miejskich przestrzeni dla biznesu — analiza dostepnych lokali,
terendw, ktére mogg by¢ przystosowane/udostepnione do celéw
gospodarczych

Nowoczesne ustugi biznesowe — stworzenie Centréw Ustug Wspdlnych
dajacych mozliwos¢ zatrudnienia absolwentdow olsztyriskich uczelni,
mtodych mieszkarcéw oraz uatrakcyjniajgce Olsztyn jako miejsce z dobrg
ofertg pracy dla wykwalifikowanej kadry i jednoczesnie zapewniajgce
realizacje ustug, proceséw biznesowych w zdigitalizowanej, mozliwie jak
najbardziej innowacyjnej formie. Moze to dotyczy¢ m.in. ustug
ksiegowych, informatycznych czy nawet biznesowych itp.

14 o
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Realizacja targéw biznesowych pod patronatem Prezydenta Miasta
Olsztyna: w tym medyczne — krajowe i miedzynarodowe.

Powotanie spotki miejskiej Agencja Rozwoju Olsztyna (w zamian
planowanego w Strategii utworzenie stanowiska petnomocnika ds.
wspotpracy z biznesem, ktdre uznano za dziatanie niewystarczajgce).
Docelowo ARO

Termin realizacji
projektu:

IV kw. 2024 — IV kw. 2028

Jednostka
odpowiedzialna za
realizacje projektu:

Urzad Miasta Olsztyna

Adres jednostki
odpowiedzialnej za
realizacje projektu

plac Jana Pawtfa Il 1, 10-101 Olsztyn

Nazwa partnera/-éw
zaangazowanych w
realizacje projektu:

OPN-T, WMARR S.A., Centrum Wspétpracy z Otoczeniem Spoteczno-
Gospodarczym UWM

Orientacyjny budzet
projektu:

5.000.000 zt

Cel operacyjny Strategii
Rozwoju Miasta —
Olsztyna 2030+

OLSZTYN PRZEDSIEBIORCZY

Kierunek dziatan:

OBYWATEL / ORGANIZACJA / PRZESTRZEN

v Rozwdj przedsiebiorczosci wirdd mieszkaricow, w tym w szczegdlnosci
wsréd mtodziezy
v' Wsparcie inkubacji, akceleracji i komercjalizacji pomystow
v Poprawa warunkdéw gospodarczych do zaktadania i rozwoju start-upow
Dziatanie: v’ Sieciowanie przedsiebiorcéw, w tym wspieranie rozwoju klastréow
branzowych i projektowych
v Wspieranie rozwoju Olsztyriskiego Parku Naukowo-Technologicznego
v Wsparcie merytoryczne dla firm
v Wspieranie zastosowania sztucznej inteligencji
1. Liczba ekspertéw w bazie — 500 oséb
2. Liczba oferowanych ustug — 200 indywidualnych ustug
3. Otwarcie invest.olsztyn.eu 0/1
4. Uruchomienie biura biznesu 0/1 (3 etaty, budzet na kontakty, podrdze
krajowe, reprezentacja)
Wskazniki produktu: 5. Audyt miejskich przestrzeni biznesowych 0/1
6. Liczba targdéw gospodarczych — 1 impreza miedzynarodowa rocznie (uwaga
wskaznik ten sam dla Olsztynskich relacji miedzynarodowych)
7. Liczba imprez targowych w Olsztynie
8. Powotanie spétki miejskiej ARO 0/1 (wskazniki bedg uzupetnione po

przyjeciu przez Zarzad ARO planu dziatan)

Inne
uwarunkowania/uwagi:
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3.3. Cyfrowy Olsztyn 3.0

Projekt ma na celu rozwdj dotychczasowych narzedzi kontaktu z mieszkaricami.
W ramach projektu zrealizowane zostang nastepujgce zadania:

1. Rozwdj stron internetowych (olsztyn.eu; visit.olsztyn.eu; cyfrowy.olsztyn.eu;
invest.olsztyn.eu) wraz z funkcjg ,tablicy ogtoszen”) oraz zagwarantowanie
budzetu na ich utrzymanie

2. Integracja i intensyfikacja dziatan informacyjnych — online (przeniesienie
danych ze starego BIP do nowego) (obecnie jest 175 e-dokumentdw)

3. Poprawa Public Relations UM Olsztyna — nowa kampania PR dziatan wtadz
lokalnych i instytucji miejskich

4. Rozszerzenie funkcji olsztynskiej karty mieszkanca (np. dostep do obiektow
sportowych, bibliotek, itp.)

5. Rozwdj infrastruktury teleinformacyjnej

6. Organizacja kurséw wsparcia dla wykluczonych cyfrowo; wsparcie dziatan
grup samopomocowych;

7. Cykliczna konferencja ,,Olsztyn w badaniach naukowych” (raz w roku)

8. Cykliczny raport o udostepnionych e-ustugach (raz w roku)

Krotki opis projektu:

Termin realizacji

projektu: IV kw. 2024 — IV kw. 2028

Jednostka
odpowiedzialna za CIUWO (Urzad Miasta Olsztyna)
realizacje projektu:

Adres jednostki
odpowiedzialnej za plac Jana Pawta Il 1, 10-101 Olsztyn

realizacje projektu

Nazwa partnera/-éw
zaangazowanych w -
realizacje projektu:

Orientacyjny budzet 3.000.000 zt
projektu:
Cel operacyjny Strategii
Rozwoju Miasta — OLSZTYN DOSTEPNY
Olsztyna 2030+
Kierunek dziatan: OBYWATEL / ORGANIZACJA / PRZESTRZEN
v' Zwiekszanie dostepu mieszkaficéw do informaciji
v' Zwiekszanie dostepu mieszkaricéw do ustug
v' Wzmocnienie idei uczgcego sie urzedu
v' Wspieranie cyfryzaciji i digitalizacji danych
v udostepnianie danych miejskich zgodnie z ideg ,otwartego urzedu” i SMART

Dziatanie: CITY

Wzmocnienie roli wspdlnych centréw ustugowych i zakupowych

Rozwdj partnerstwa miedzyinstytucjonalnego i miedzygminnego w zakresie
rozwoju e-ustug

v' Rozwdj infrastruktury teleinformatycznej

AR
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Liczba ustug e-administracji

Konferencja Olsztyn w badaniach naukowych — 1 co roku
Liczba raportéw o e-ustugach — 1 co dwa lata (?)

Liczba kurséw dla ,,niecyfrowych” — 2 rocznie

Liczba szkolen PR dla prezydenta i wiceprezydentéw — 8
Liczba ,,zywych kont” na stronach UM

Odsetek wnioskow urzedowych w internecie — 90%

Wskazniki produktu:

Noukrwnek

Inne
uwarunkowania/uwagi:
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3.4. Olsztynskie relacje miedzynarodowe

Tytut projektu: Olsztynskie relacje miedzynarodowe

Projekt ma na celu zwiekszenie miedzynarodowej rozpoznawalnosci Olsztyna,
gtéwnie w Europie. Oznacza to ukierunkowang promocje zewnetrzng (korelacja z
Olsztynem zapraszajacym) oraz wykreowanie inicjatyw o cyklicznym i
miedzynarodowym charakterze.

W ramach projektu zrealizowane zostang nastepujgce zadania:

1. Miedzynarodowa impreza gospodarcza (targi i misje gospodarcze w
Olsztynie).
2. Miedzynarodowa impreza kulturalna (reaktywacja nocy bluesowych, poezja
Spiewana, demoludy, green festiwal).
Krotki opis projektu: 3. Miedzynarodowa impreza edukacyjna.
4. Miedzynarodowa impreza dla mtodziezy.
5. Miedzynarodowa impreza sportowa — siatkdéwka plazowa.
6. Miedzynarodowa impreza polityczna —, CAMPUS POLSKA i EUROPA
PRZYSZLOSCI”.
7. Rewitalizacja dotychczasowej wspotpracy partnerskiej z miastami (Niemcy,
Francja, Litwa, Eurazja, Battyk).
8. Stworzenie planu ukierunkowanej promocji gospodarczej (do zadan Agencji
Rozwoju Olsztyna).
9. Utworzenie funkcji Ambasadorow Olsztyna (praktyczny — honorowy —w
miastach partnerskich) we wspétpracy z promocjg gospodarczg.

Termin realizacji

projektu: IV kw. 2024 — IV kw. 2028

Jednostka
odpowiedzialna za Urzad Miasta Olsztyna (MOK / Teatr / OSiR / Instytucje kultury)
realizacje projektu:

Adres jednostki
odpowiedzialnej za
realizacje projektu

placJana Pawta Il 1, 10-101 Olsztyn

Nazwa partnera/-éw
zaangazowanych w NGO-sy; I0B; OPN-T
realizacje projektu:

Orientacyjny budzet

projektu: 3.000.000 zt

Cel operacyjny Strategii
Rozwoju Miasta —
Olsztyna 2030+

OLSZTYN METROPOLITALNY

Kierunek dziatan: OBYWATEL / ORGANIZACIJA

v' Wsparcie mieszkadcédw w nawigzywaniu i rozwijaniu relacji
miedzynarodowych
v' Wzmacnianie pozycji miasta wojewddzkiego na arenie krajowej
Dziatanie: v Rozwdj wspétpracy aglomeracji Olsztyna
v' Intensyfikacja wykorzystania partnerskich kontaktéw miedzynarodowych
samorzadu lokalnego
v Wsparcie miedzynarodowych kontaktéw olsztyriskich organizacji
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1. Opracowanie regulaminu i zasad dziatania funkcji ,Ambasadora Olsztyna”
0/1

Liczba ambasadoréw

Liczba imprez miedzynarodowych, ktére odbywaja sie cyklicznie w Olsztynie
Liczba targdéw gospodarczych poza granicami kraju

Liczba misji gospodarczych poza granicami kraju

Liczba targdow gospodarczych w Olsztynie (uwaga na Akcelerator!)

Liczba zagranicznych misji gospodarczych w Olsztynie

Wskazniki produktu:

Nounkwn

Inne
uwarunkowania/uwagi:
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3.5. Podrdze miejskie i aglomeracyjne

Tytut projektu: Podréze miejskie i aglomeracyjne

Krétki opis projektu:

Projekt ukierunkowany jest na dziatania zwigzane z rozwojem systemu transportu
wewnatrz miasta oraz jego miejskiego obszaru funkcjonalnego. Jego celem jest
poprawa dostepnosci wewnetrznej obszaru, co ma by¢ zwigzane z rozwojem
réznych typow transportu. Nalezy dgzyc¢ do likwidacji wykluczenia komunikacyjnego
obszaréw szybko rozwijajgcych sie i z potencjatem. Olsztyn jako miasto aspirujace
do miana miasta 15 minutowego, kompaktowego bedzie miat zapewniong szybka
reakcje i dostosowanie czestotliwosci kurséw komunikacji miejskiej do dynamiki
zaludnienia i uprzemystowienia osiedli/obszaréw/dzielnic.

Zgodnie z ideg miasta 15-minutowego, projekt ma na celu zapewnienie mozliwe
najwyzszej dostepnosci przestrzennej do réznego typu ustug przy wykorzystaniu
tzw. mobilnosci aktywnej (ruch pieszy i rowerowy), a takze faczenie przestrzeni
atrakcyjnych turystycznie. Projekt zaktada takze poprawe funkcjonowania
transportu zbiorowego.

W ramach projektu zrealizowane zostang nastepujace zadania:

1. Rozbudowa infrastruktury przesiadkowej na terenie MOF Olsztyna —w tym
parkingi P+R i B+R.

2. Rozwdj potgczen rowerowych i pieszych.

3. Zawigzanie partnerstwa miedzy gminami MOF w ramach organizacji
publicznego transportu zbiorowego i rozwoj wspdtpracy w ramach organizacji
komunikacji zbiorowej poza MOF.

4. Utworzenie wspdlnego biletu.

5. Rozwydj inteligentnych systemow transportowych w zakresie zarzadzania
ruchem drogowym.

6. Wdrozenie cyfrowego systemu (z aplikacjg mobilng) realizacji podrézy
wspdlnego dla MOF (zakup biletéw, planowanie tras, integracja réznych form

podrdzy).

7. Utworzenie systemu zachet wyboru komunikacji publicznej jako srodka
transportu.

8. Zakup nowoczesnego oraz nisko- i zeroemisyjnego taboru transportu
zbiorowego.

Powyzsze zadania zostang zrealizowane na zasadach i w zakresie potrzeb
wynikajacych z dokumentow:

e Plan zrownowazonej mobilnosci miejskiej dla Miejskiego Obszaru
Funkcjonalnego Olsztyna 2030+,

e Analiza mozliwosci lokalizacji parkingdw P+R w Olsztynie i jego obszarze
funkcjonalnym,

e  Koncepcja rozwoju drdg rowerowych w Olsztynie z rozszerzeniem na Miejski
Obszar Funkcjonalny Olsztyna.

Termin realizacji
projektu:

IV kw. 2024 — IV kw. 2028

Jednostka
odpowiedzialna za
realizacje projektu:

Urzad Miasta Olsztyna (Zarzad Droég Zieleni i Transportu w Olsztynie)

Adres jednostki
odpowiedzialnej za
realizacje projektu

plac Jana Pawta Il 1, 10-101 Olsztyn
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Nazwa partnera/-éw
zaangazowanych w
realizacje projektu:

Starostwo Powiatowe w Olsztynie / Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie / PKM - kolej podmiejska

entacvi st
Orientacyjny budze Po akceptacji zakresu

projektu:
Cel operacyjny Strategii
Rozwoju Miasta — OLSZTYN DOSTEPNY
Olsztyna 2030+
Kierunek dziatan: OBYWATEL / ORGANIZACJA / PRZESTRZEN
v’ Zwiekszanie dostepu mieszkaricéw do informacji
v’ Zwiekszanie dostepu mieszkaficéw do ustug
v Wspieranie cyfryzacji i digitalizacji danych
v

Rozwdj partnerstwa miedzyinstytucjonalnego i miedzygminnego w zakresie
rozwoju e-ustug

Rozwdj sprawnej i przyjaznej komunikacji miejskiej

Rozwdj transportu niskoemisyjnego i zeroemisyjnego

Rozwdj i promocja ekomobilnosci

Rozwdj inteligentnych systemdw transportowych

Rozwdj dostepnosci do terendw zieleni urzadzone;j

Zachowanie i udraznianie istniejgcych zielonych i bezkolizyjnych szlakow
pieszych

v Rozwdj przyjaznych przestrzeni dla pieszych i rowerzystéw

v" Rozwdj infrastruktury teleinformatycznej

v’ Zintegrowane programy rozwoju przestrzennego

Dziatanie:

ANENENENENEN

Liczba miejsc na parkingach przesiadkowych — 4000 miejsc w systemie P+R/B+R

% przewoznikéw zintegrowanych w systemie wspélnego biletu — 100%

Liczba km nowych tras rowerowych —

Liczba km nowych tras pieszych —

Liczba abonentéw aplikacji (cyfrowego systemu realizacji podrdzy) — 40 000

Liczba zakupionych autobuséw/tramwajow — 40

Liczba inicjatyw edukacyjnych/promocyjnych ukierunkowanych na zachecanie do
wykorzystania transportu zbiorowego — 400

Wskazniki produktu:

Inne
uwarunkowania/uwagi:
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3.6. Poprawa potgczen komunikacyjnych zewnetrznych

Krotki opis projektu:

Projekt ,,Poprawa potaczen komunikacyjnych zewnetrznych” ukierunkowany jest
na dziatania zwigzane z poprawg zewnetrznej (wykraczajgcej poza MOF)
dostepnosci komunikacyjnej miasta Olsztyn.

W ramach projektu zrealizowane zostang nastepujgce zadania:

1. Wspdtpraca z Generalng Dyrekcjg Drég Krajowych i Autostrad oraz Polskimi
Kolejami Paristwowymi oraz lobbing w zakresie i na rzecz rozwoju
zewnetrznych potaczen komunikacyjnych miasta Olsztyn.

2. Poprawa pofaczen miasta z Portem Lotniczym Olsztyn-Mazury w zakresie
synchronizacji godzin dojazdu do lotniska z godzinami odlotéw i przylotow.

3.  Monitoring prognoz rozwoju rynku lotniczego w kontekscie rozwoju
powigzan komunikacyjnych z lotniskiem Olsztyn-Mazury.

Termin realizacji
projektu:

IV kw. 2024 — IV kw. 2028

Jednostka
odpowiedzialna za
realizacje projektu:

Urzad Miasta Olsztyna

Adres jednostki
odpowiedzialnej za
realizacje projektu

plac Jana Pawtfa Il 1, 10-101 Olsztyn

Nazwa partnera/-éw
zaangazowanych w
realizacje projektu:

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie; PKP

Orientacyjny budzet
projektu:

Po akceptacji zakresu

Cel operacyjny Strategii
Rozwoju Miasta —
Olsztyna 2030+

OLSZTYN METROPOLITALNY

Kierunek dziatan:

PRZESTRZEN

Dziatanie:

v Poprawa potfaczen komunikacyjnych z innymi oérodkami wojewddzkimi i
zagranicznymi (w ramach sieci TEN-T)

v" Wyprowadzenie ruchu tranzytowego poprzez budowe pétnocnej obwodnicy
Olsztyna

Wskazniki produktu:

Obwodnica pétnocna 0/1

Liczba km obwodnicy pétnocnej ... km

Prognoza rozwoju rynku lotniczego na lata 2023-2030 — 1 sztuka

Liczba km nowych drég — (pod warunkiem, ze liczymy dojazdowki do obwodnicy
— albo te nowe to obwodnica) ... km

Liczba regularnych potgczen Olsztyn — Olsztyn-Mazury / co godzine

Inne
uwarunkowania/uwagi:
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4. Zasady monitorowania Programu

Zaktada sie, ze postepy w realizacji programow bedy przedmiotem dwéch rodzajow
sprawozdawczosci:

1. Biezacej — wynikajgcej z koniecznosci nadzorowania realizacji zadan projektowych —
bedzie ona przedmiotem dyskusji Kolegium Prezydentéw;

2. Okresowej — kazda instytucja odpowiedzialna za przedsiewziecie bedzie zbierata dane
dotyczace catosciowego postepu jego wdrazania w trybie, ktéry umozliwi do
ostatniego dnia lutego roku nastepnego przekazanie petnej informacji na temat
przedsiewziecia, by ta mogta znalez¢ sie w Raporcie o stanie miasta za poprzedni rok.

Sprawozdanie z realizacji przedsiewziecia bedzie przekazywane do Wydziatu Strategii i
Funduszy Europejskich Urzedu Miasta Olsztyna.

W sprawozdaniu obowigzkowo bedzie znajdowato sie odniesienie do realizacji wskaznikow dla
danego przedsiewziecia.
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5. Spis rysunkow i tabel

RYSUNEK 1. SCHEMAT TRZECH CELOW STRATEGICZNYCH | DWUNASTU OPERACYJNYCH

RYSUNEK 2. POZIOM USZCZEGOtOWIENIA STRATEGII | JEJ RELACJE Z DOKUMENTAMI WDROZENIOWYMI 5

RYSUNEK 3. RELACJE MIEDZY PLANOWANYMI PRZEDSIEWZIECIAMI A CELAMI STRATEGICZNYMI | OPERACYINYMI STRATEGI OLSZTYN
2030+ 10

TABELA 1. DZIALANIA ZE STRATEGII OLSZTYN 2030+ REALIZOWANE W RAMACH PLANOWANYCH PRZEDSIEWZIEC 10
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