UCHWAŁA NR ................./24
RADY MIASTA OLSZTYNA
z dnia .....................2024 r.
w sprawie skargi E. S.  na działalność Schroniska dla Zwierząt w Olsztynie
Na podstawie art. 18 b ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca  1990  r. o samorządzie gminnym (t. j. Dz. U.       z 2024 r., poz. 609 ze zm.) i art. 229 pkt. 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postępowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 572 ze zm.) Rada Miasta Olsztyna uchwala, co następuje:
§ 1. Skargę E. S.  na działalność Schroniska dla Zwierząt w Olsztynie uznaje się za bezzasadną.           Skarga jest bezzasadna z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu do uchwały.
§ 2. Wykonanie uchwały powierza się Przewodniczącemu Rady Miasta Olsztyna, zobowiązując                 go do poinformowania Skarżącego o sposobie załatwienia skargi oraz przesłania odpisu niniejszej uchwały       wraz z uzasadnieniem.
§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia.
PRZEWODNICZĄCY RADY MIASTA
Łukasz Łukaszewski
Wyłączenie  jawności  w  zakresie  danych  osobowych,  na podstawie  art.  5 ust. 2  ustawy  z dnia 6   września  2001  r. o dostępie                   do informacji publicznej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 902 ze zm).  Wyłączenia dokonała Ewa Kowalska Inspektor w Biurze Rady Miasta UM Olsztyna.
UZASADNIENIE
Pani E. S., w dniu 06.08.2024 r. skierowała  do Prezydenta Olsztyna skargę na na działalność Schroniska        dla Zwierząt w Olsztynie, którą w dniu 08.08.2024 r.  przekazała Radzie Miasta Olsztyna.
Mając na uwadze zapis § 1 pkt. 6 Uchwały  Nr LIII/1026/18 Rady Miasta Olsztyna  z dnia 26 września 2018 r.                     w sprawie zmiany Statutu Miasta Olsztyna, Przewodniczący Rady Miasta przekazał do Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Miasta Olsztyna ww. skargę celem przygotowania projektu rozstrzygnięcia.
Skarżąca twierdzi, iż przez wiele lat swojej aktywności zaobserwowała szereg nieprawidłowości                        w działalności Schroniska dla Zwierząt w Olsztynie. 
Jedną z nich jest dyskryminacja wolontariuszy i gości w zakresie dostępu do zwierząt. Pani E. S. nie była dopuszczana do części zwierząt pomimo stawiania się  w placówce w ustalonych godzinach. Dobór osób dopuszczonych do zwierząt był subiektywną decyzją Dyrektora schroniska lub osób decyzyjnych. Skarżąca podnosi, iż w swoich działaniach na rzecz zwierząt wielokrotnie napotykała na opór ze strony urzędników schroniska, próby usunięcia z wolontariatu, udzielanie upomnień. 
Wskazuje, że schronisko było miejscem agresji słownej kierowanej pod adresem wolontariuszki.
Skarżąca otrzymała od schroniska zakaz fotografowania przebywających tam zwierząt. Pani E. wystawiała zdjęcia do wiadomości publicznej na portalach społecznościowych, promując zwierzęta do adopcji.
Wnosząca skargę opisuje liczne odmowy udostępniania danych, nieudzielanie pełnych informacji o leczeniu zwierząt osobom zainteresowanym adopcją, zakazy dostępu do zwierząt, prowadzenie ewidencji niezgodnej       z prawem, utrudnianie pracy wolontariuszy i innych osób zaangażowanych społecznie, zakazy spacerów          ze zwierzętami. Pani E. S. wnosi o podjęcie przez Prezydenta czynności, które pozwolą zmienić sytuację         w miejskim schronisku z korzyścią dla zwierząt i wolontariuszy.  
Komisja rozpatrywała przedmiotową sprawę na posiedzeniu w dniu 12 września 2024 roku. Uzyskała informacje, iż Schronisko dla Zwierząt w Olsztynie jest otwarte na współpracę z wolontariuszami i osobami zainteresowanymi. Regulamin odwiedzin i wyprowadzania zwierząt w schronisku zawiera zasady poruszania się po schronisku. Ograniczenia dostępu dla osób odwiedzajacych dotyczą jedynie pomieszczeń kwarantanny, szpitalika dla kotów oraz wydzielonej i oznakowanej części schroniska, w której przebywają psy agresywne.
Regulamin wolontariatu określa sposób i zakres wykonywania prac oraz zasady funkjonowania wolontariatu. Zasady poruszania się po schronisku, ograniczenia wstępu i ich przyczyny były wielokrotnie wyjaśniane      Pani S. Wszystkie zwierzęta przeznaczone do adopcji posiadają zdjęcia na  stronie internetowej schroniska. Każda osoba może zrobić zdjęcie zwierzęciu na użytek własny, czy w celu promowania adopcji. Wnioski         o informację z działalności schroniska o charakterze prostym są przekazywane na bieżąco. Informacje przetworzone, bez wskazania istotnego interesu publicznego, o króre wnioskuje skarżąca  przysparzają jednostce dodatkowych nakładów pracy i wymuszają konieczność oddelegowania pracowników                      do wskazanego zadania. Skarżąca złożyła do schroniska wniosek o udostępnienie informacji publicznej, żądając pełnego wykazu zwierząt przebywających w schronisku. Tego typu dane udostepnia się jedynie organom Inspekcji Weterynaryjnej do celów kontrolnych. Schronisko jest regularnie kontrolowane              przez Powiatowego Lekarza Weterynarii w Olsztynie, a wszelkie nieliczne zalecenia pokontrolne są na bieżąco wprowadzane. Od wielu lat przy ścisłej współpracy z wolontariuszami w Schronisku dla Zwierząt w Olsztynie osiągane są wysokie wyniki adopcji zwierząt. Umożliwiane są dwie formy adopcji: stała i tymczasowa.           W 2023 roku  uzyskano 92 % adopcji zwierząt.
Schronisko dla Zwierząt w Olsztynie, które jest jednostką budżetową, zobowiązane jest do przestrzegania przepisów prawa w wielu dziedzinach. Współdziała z wolontariuszami i osobami odwiedzajacymi jednostkę, codziennie podlegając w ten sposób kontroli społecznej. Opiekuje się około 200 zwierzętami każdego dnia, boryka się z problemami finansowymi i kadrowymi, warunkami atmosferycznymi, mierzy się z cierpieniem      i przedmiotowym traktowaniem zwierząt oraz poszukuje nowych domów.
W świetle uzyskanych wyjaśnień, przeprowadzonej dyskusji Komisja Skarg, Wniosków i Petycji  w wyniku głosowania uznała za bezzasadną skargę E. S.  na działalność Schroniska dla Zwierząt w Olsztynie.
Biorąc powyższe pod uwagę Rada Miasta Olsztyna na sesji w dniu ................... 2024r.                         uznała za .................... skargę E. S. na działalność Schroniska dla Zwierząt w Olsztynie.
  Przewodnicząca Komisji                                                                PRZEWODNICZĄCY RADY MIASTA
 Skarg, Wniosków i Petycji 
   Katarzyna Faliszewska                                                                               Łukasz Łukaszewski
