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Przemysław Bałdyga Olsztyn, dnia 25.02.2026 r.

Radny Rady Miasta Olsztyna
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Szanowny Pan Robert Szewczyk
Prezydent Olsztyna
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Nr 408 poo...
ZAPYTANIE

w sprawie systemu tzw. e-kontroli w Strefie Płatnego Parkowania
w nawiązaniu do zapytania z dnia 23.09.2025

W związku z planowanym wprowadzeniem systemu e-kontroli w Strefie
Płatnego Parkowania w Olsztynie, zwracam się z uprzejmą prośbą o
udzielenie następujących informacji dotyczących zasad funkcjonowania
tego systemu:

1. Kto będzie w docelowym systemie operatorem urządzeń i

administratorem danych gromadzonych w ramach e-kontroli - ZDZiT
czy podwykonawca?

2. Czyw okresie pilotażu system był stosowany do faktycznego
nakładania opłat dodatkowych za brak uiszczonej opłaty parkingowej
- jeśli tak ile takich zdarzeń miało miejsce?

3. Czy przewidziano powtórny pomiar (np. po 5 minutach) w celu
umożliwienia kierowcom dokonania opłaty w parkometrze lub
aplikacji mobilnej? Czy pojawią się szczegółowe zasady dla tej
sytuacji.

4. Jakie procedury odwoławcze lub reklamacyjne będą obowiązywać w
przypadku błędnego działania systemu (np. nieprawidłowy odczyt
tablicy, brak odnotowania wniesionej opłaty)?

5. W jaki sposób Urząd planuje informować mieszkańców o zasadach i

zmianach wynikających z funkcjonowania e-kontroli (np. poprzez
regulamin, instrukcje, kampanię informacyjną)?

Proszę o udzielenie odpowiedzi pisemnej, celem zapewnienia
transparentności lepszego zrozumienia przez mieszkańców zasad
działania testowanego rozwiązania.

Z poważaniem
Przemysław Bałdyga
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