Projekt

z dnia 9 marca 2026 .
Zatwierdzony przez ...........cccceeeeen...

UCHWALA NR........ccceeuunee
RADY MIASTA OLSZTYNA

z dnia 25 marca 2026 r.

w sprawie wprowadzenia programu oslonowego w zakresie udzielania wsparcia osobom starszym
z terenu miasta Olsztyna w ramach Programu ,,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2026

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
72025 1. poz. 1153 ze zm.) w zwiazku z art. 17 ust. 2 pkt 4 i art. 110 ust. 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1214 ze zm.) Rada Miasta Olsztyna uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Wprowadza si¢ program ostonowy w zakresie udzielania wsparcia osobom starszym, realizowany
wramach  Programu ,Korpus Wsparcia Senior6w” na rok 2026, stanowiacy zalacznik
do niniejszej uchwaty.

§ 2. Program bedzie realizowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Olsztynie.
§ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Olsztyna.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miasta

Fukasz Lukaszewski
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Zatacznik do uchwaty Nr ...
Rady Miasta Olsztyna
z dnia 25 marca 2026 r.

Program oslonowy w zakresie udzielania wsparcia osobom starszym z terenu miasta Olsztyna w ramach
Programu ,,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2026.

Rozdzial 1.
WSTEP

Spoleczenstwo polskie stoi przed wyzwaniami wynikajagcymi ze zmian w strukturze demograficznej
ludnosci. Jednym z gléwnych zjawisk wynikajacych z przemian demograficznych jest wzrastajaca liczba
0s0b starszych. W zwigzku ze starzeniem si¢ spoteczenstwa polskiego, grupg ktorej nalezy si¢ szczegodlne
wsparcie, sg osoby starsze. W zwigzku z tym polityka spoteczna wobec 0s6b starszych zdefiniowana zostata
jako celowe, dlugofalowe i systemowe oddzialywanie panstwa oraz innych podmiotow publicznych
1 niepublicznych na ksztaltowanie warunkéw prawnych, ekonomicznych oraz spotecznych w celu tworzenia
osobom starszym korzystnej dla nich sytuacji zyciowej, dostosowanej do zmieniajgcych si¢ wraz z wiekiem
potrzeb spolecznych, ekonomicznych oraz opieki iochrony zdrowia w kazdym okresie Zycia osoby
w starszym wieku.

W tym celu Rada Ministrow w dniu 26 pazdziernika 2018 r. przyj¢ta dokument pt. Polityka spoleczna
wobec 0sob starszych 2030. Bezpieczenstwo — Uczestnictwo — Solidarnosé, ktory przewiduje realizacje
szeregu dzialan wobec ogotu osob starszych w ramach nastepujacych obszardw:

1. Ksztatltowanie pozytywnego postrzegania staro$ci w spoteczenstwie.

2. Uczestnictwo w zyciu spotecznym oraz wspieranie wszelkich form aktywnos$ci obywatelskiej, spoteczne;j,
kulturalnej, artystycznej, sportowej i religijne;j.

3. Tworzenie warunkéw umozliwiajgcych wykorzystanie potencjatu oso6b starszych jako aktywnych
uczestnikow zycia gospodarczego irynku pracy, dostosowanych do ich mozliwosci psychofizycznych oraz
sytuacji rodzinne;j.

4. Promocja zdrowia, profilaktyka chorob, dostep do diagnostyki, leczenia i rehabilitacji.

5. Zwigkszanie bezpieczenstwa fizycznego — przeciwdzialanie przemocy i zaniedbaniom wobec 0s6b
starszych.

6. Tworzenie warunkéw do solidarnosci i integracji miedzypokoleniowe;.

7. Dziatania na rzecz edukacji dla starosci (kadry opiekuncze i medyczne), do starosci (cate spoteczenstwo),
przez staro$¢ (od najmtodszego pokolenia) oraz edukacja w starosci (osoby starsze).

Dodatkowo w ,,Polityce spotecznej wobec 0sob starszych 2030 po raz pierwszy zaprojektowane zostaly
dziatania skierowane do niesamodzielnych 0sob starszych:

1. Zmniejszanie skali zalezno$ci od innych poprzez ulatwienie dostgpu do ustug wzmacniajacych
samodzielno$¢ oraz dostosowanie srodowiska zamieszkania do mozliwosci funkcjonalnych niesamodzielnych
0s6b starszych.

2. Zapewnienie optymalnego dostgpu do ustug zdrowotnych, rehabilitacyjnych 1 opiekunczo-
pielegnacyjnych dostosowanych do potrzeb niesamodzielnych osob starszych.

3. Sie¢ ustug srodowiskowych i instytucjonalnych udzielanych niesamodzielnym osobom starszym.

4. System wsparcia nieformalnych opiekundéw niesamodzielnych oséb starszych przez instytucje publiczne.

W zwiazku z powyzszym ,,Program ostonowy w zakresie udzielania wsparcia osobom starszym w wieku
60 lat iwigcej zterenu miasta Olsztyna” odpowiada na zdefiniowane problemy i potrzeby starszych
mieszkancéw Olsztyna 1wpisuje si¢ w gtéwne cele polityki spotecznej izaktada realizacje dziatan
w ponizszym module:

Modut II Programu zaktada wsparcie Senioro6w w zakresie poprawy bezpieczenstwa oraz mozliwosci
samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania przez dostep do tzw. ,,opieki na odleglos¢" —
teleopieki.

Wdrozenie modulu wsparcia systemu opieki na odlegto$¢ — teleopieki i ulatwienie organizacji opieki dla
0sOb starszych jest zalecanym przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej rozwigzaniem. System
teleopieki przyczynia si¢ w znacznym stopniu do odcigzenia systemu opieki zdrowotnej, wspiera codzienne
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funkcjonowanie 0sOb starszych, aopiekunom umozliwia pogodzenie r6l, ktore wypekniaja
w spoleczenstwie.

Na organach witadzy samorzadowej spoczywa odpowiedzialno$§¢ wsparcia przede wszystkim oséb
chorych, niepelnosprawnych, w wieku poprodukcyjnym oraz os6b samotnych. W tym stanie rzeczy
uzasadnionym jest rozszerzanie oferty pomocowej i uchwalenie Programu Ostonowego Miasta Olsztyna na
kolejny rok — 2026.

Rozdzial 2.
PODSTAWA PRAWNA PROGRAMU

Podstawa prawna wprowadzenia programu ostonowego jest ramowy Program Ministerstwa Rodziny
i Polityki Spotecznej pn. ,,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2026.

Gmina przystepujac do realizacji programu podejmuje uchwala program ostonowy na podstawie
art. 17 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej. Jest on kontynuacja programu
»Korpus Wsparcia senioréw’” na rok 2025.

Rozdzial 3.
CELE PROGRAMU

Pomoc spoteczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa. Jej gtownym celem jest umozliwienie
osobom irodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sg w stanie pokonac,
wykorzystujgc wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Pomoc spoteczna wkracza wigc w sytuacje osob
i rodzin wtedy, gdy nie sa one w stanie samodzielnie pokona¢ kryzysu.

Gléwnym celem Programu jest zapewnienie ustugi wsparcia na rzecz seniorow w wieku 60 i 60+ przez
swiadczenie ustug wynikajacych z rozeznanych potrzeb na terenie Olsztyna, wpisujacych si¢ we wskazane
w programie obszary, atakze poprawa poczucia bezpieczenstwa oraz mozliwosci samodzielnego
funkcjonowania w miejscu zamieszkania oséb starszych przez dostep do tzw. ,,opieki na odleglos¢”, a tym
samym wsparcie 0sob i rodzin w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb bytowych
i umozliwienie im zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci czlowieka.

Program jest jednym zelementdw polityki spotecznej Olsztyna w zakresie poprawy poziomu zycia
senioréw. Po dokonanej analizie klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, ktorzy z uwagi na swoj
wiek, stan zdrowia wymagaliby wsparcia w formie teleopieki, nalezy stwierdzi¢, ze ich sytuacja zdrowotna
i/lub materialna czesto uniemozliwia im lub ogranicza samodzielne/niezalezne funkcjonowanie lub zakup
oprzyrzadowania w formie ,,opaski bezpieczenstwa”.

Majac powyzsze na wzgledzie, niniejszy Program uzupehi irozszerzy dziatania Osrodka Pomocy
Spotecznej w zakresie realizacji zadan obowiazkowych gminy.

Pomoc w tej formie skierowana bedzie do oséb, ktore zuwagi na chorobg, niepetnosprawnosé, wiek,
ograniczong mobilnos¢ Iub inne obiektywne trudno$ci wymagaja wsparcia w formie teleopieki,
a rownoczes$nie nie sg w stanie samodzielnie zabezpieczy¢ sobie oprzyrzadowania niezbednego do realizacji
tej ustugi.

Rozdzial 4.
OCENA SYTUACJI WARUNKUJACA REALIZACJE PROGRAMU

Z danych statystycznych aktualnych na dzien 31 grudnia 2025 r. wynika, Zze na pobyt staly w Gminie
Olsztyn zameldowanych byto 150 047 os6b. Sposrod nich 45 343 mieszkancéw stanowily osoby w wieku
60 lat 1 wigcej, w tym 27 710 kobiet oraz 17 633 mezczyzn.

W 2025 r. sposrod 3 712 osoéb korzystajacych ze wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Olsztynie 1 154 osoby stanowity osoby w wieku 60 lat i wiecej, w tym 680 kobiet oraz 474 mezczyzn.

Konieczno$¢ zaglebienia si¢ w temat polityki spotecznej wobec senioréw wynika nie tylko z zatozen
Polityki spotecznej wobec 0sob starszych 2030 ale rowniez z kierunkow interwencji dla poszczegdlnych
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obszarow ujetych w Strategii polityki spotecznej wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego, Strategii Rozwoju
Olsztyna, a takze w Strategii Rozwiazywania Problemow Spotecznych Miasta Olsztyna do roku 2030.

Z uwagi na powyzsze, Miasto Olsztyn podejmuje efektywne dziatania na rzecz tej grupy wiekowej
zarowno wspierajac aktywnos$¢ iniezaleznos¢ seniorow, jak izapewniajac opieke osobom samotnym,
niesamodzielnym, czy znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji.

Ustuga teleopieki na rzecz osob starszych, jest odpowiedzig na zglaszane oczekiwania mieszkancow
miasta, wtym Kkorzystajacych zushug opiekunczych zapewnianych przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej 1is3 skierowane przede wszystkim do osob starszych, samotnych, niesamodzielnych
i niepetnosprawnych. Wykorzystujac nowoczesne technologie zwickszane jest bezpieczenstwo
podopiecznych poprzez szybkie reagowanie w sytuacjach zagrazajacych zdrowiu lub Zzyciu, a takze
udzielana jest pomoc i wsparcie interwencyjne w przypadku wystapienia awarii domowych - zwlaszcza
poza godzinami pracy Osrodka. System teleopieki i opracowane przy tej okazji procedury maja za zadanie
zwickszy¢ komfort zycia, niezalezno$¢ i poczucie bezpieczenstwa nie tylko uzytkownikom urzadzen, ale
rowniez ich rodzinom, ktére mogg zosta¢ szybko poinformowane, ze ich bliscy potrzebujg pomocy. Nie bez
znaczenia pozostaje fakt, ze dzigki temu dzialaniu w znacznym stopniu zwigksza si¢ bezpieczenstwo
1 godnos$¢ senioréw w obszarze zycia spotecznego.

W roku 2025 zapewniono bezptatng teleopieke dla 204 osob, niesamodzielnych, samotnych, starszych,
niepetnosprawnych i najbardziej potrzebujacych mieszkancow Olsztyna. Dodatkowo warto podkreslic, ze
podczas ubieglorocznej edycji Programu ponad 517 razy olsztynscy seniorzy dokonali zgloszen do
dyspozytora w roznych sprawach przy uzyciu opasek, w tym znaczna wigkszo$¢ zakonczyla si¢ udzieleniem
wsparcia przez telefon lub prosba o interwencje kogo$ bliskiego, a 2 zakonczyly si¢ interwencja shuzb
ratunkowych.

Korzysci ptynace ze wsparcia seniorOw poprzez realizacj¢ programu teleopieki sg nieocenione.

Rozdzial 5.
ZASADY REALIZACJI PROGRAMU

Program bedzie realizowany w terminie od dnia podjecia uchwaly w sprawie wprowadzenia programu
ostonowego do 31 grudnia 2026 r. iadresowany jest do wszystkich mieszkancéw Olsztyna w wieku
60 1 60+ majacych problemy z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzacych
samodzielne gospodarstwa domowe lub mieszkajacych z osobami bliskimi, ktore nie sg w stanie zapewnic
im wystarczajgcego wsparcia.

Program zaktada realizacj¢ wsparcia dla seniorow w ramach Modutu II - wsparcie Seniorow w zakresie
,»opieki na odleglos¢”.

Zalozenia Modutu II Programu to poprawa bezpieczenstwa seniorow w zakresie mozliwosci
samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania przez dostep do tzw. ,,opieki na odleglos¢".

,»Opieka na odlegtos¢” jest forma sprawowania opieki nad osobami starszymi, chorymi, po przebytych
zabiegach medycznych, zniepetnosprawnosciami, ktérzy czasowo lub na stale wymagaja wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu. To doskonale rozwigzanie, szczeg6lnie dla osoéb samotnych, zar6wno tych,
ktore nie potrzebuja uslug calodobowych inie korzystaja na co dzien zustug opiekunczych czy
specjalistycznych ustug opiekunczych, jak itych objetych wsparciem w postaci ustug opiekunczych lub
specjalistycznych ustug opiekunczych, u ktoérych nieprzewidywalno§¢ zmiany stanu zdrowia uzasadnia state
monitorowanie w celu jak najszybszej reakcji, powiadomienia wlasciwych stuzb iudzielenia mozliwie
najszybszej pomocy, w tym pomocy medycznej, w ramach $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanej ze
srodkow publicznych. ,,Opieka na odleglos¢” — teleopieka, gwarantuje szeroko pojety system biezacego
monitorowania stanu seniora w miejscu jego zamieszkania oraz pozwala na natychmiastowg reakcje
w sytuacji zagrozenia zdrowia lub Zycia seniora — zarowno spowodowanego problemami w zachowaniu
funkcji zyciowych, jak rowniez w sytuacji wystapienia incydentow w miejscu zamieszkania.

Teleopieka to system przywotawczy, ktory dziala 24 godziny na dobg¢ przez 7 dni w tygodniu i zapewnia
natychmiastowg pomoc osobie zglaszajacej. W sytuacji zagrozenia - upadek, naglte pogorszenie stanu
zdrowia, lek, awaria, pozar - wystarczy nacisna¢ przycisk alarmowy znajdujacy si¢ na opasce aby w ciagu
kilku sekund potaczy¢ si¢ ze stale gotowa do interwencji centralg, ktéra w zaleznosci od sytuacji zapewnia
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odpowiednig pomoc. Przeszkolony teleopiekun otrzymujac zgtoszenie, wie kto i skad dzwoni, jaki jest stan
jego zdrowia, jakie leki przyjmuje i jakie moga by¢ w zwiazku z tym zagrozenia. W zaleznosci od sytuacji
moze on zapewni¢ wsparcie emocjonalne przez telefon, poprosi¢ o interwencje kogo$ z jego najblizszego
otoczenia (rodzing, sgsiadow, opiekunow) lub wezwac stuzby ratunkowe.

Warunkiem korzystania przez mieszkanca z systemu teleopieki jest zdolno§¢ do obshlugi ,,przycisku
alarmowego”.

Teleopieka, to ushuga, ktora daje mozliwos¢ calodobowego wezwania pomocy w przypadku zagrozenia
zycia 1izdrowia, dzigki czemu niweluje uczucie codziennej niepewnosci i strachu osob starszych oraz
samotnych. Ponadto, pomoc udzielona w ciggu kilku minut, zapobiega czgsto powiktaniom, ktorych
nie mozna cofng¢, zmniejsza tym samym koszty hospitalizacji, leczenia i rehabilitacji. Ten rodzaj opieki,
zapewniajgcej natychmiastowg pomoc, podniesie komfort Zzycia izwigkszy uczucie bezpieczenstwa,
zardbwno o0sOb potrzebujacych, jak réwniez ich opiekunoéw. Podtrzymanie dobrej kondycji psychicznej
1 fizycznej osob starszych i niepetnosprawnych, pozwoli na ich wigkszg samodzielno$¢, poczucie autonomii
oraz wydluzy okres pozostania w dotychczasowych miejscach zamieszkania, co sprzyja
deinstytucjonalizacji.

Ustuga teleopieki w Olsztynie realizowana jest w formie wykupu abonamentu - ustugi realizowanej przez
niezalezny podmiot gospodarczy. Polega ona na zapewnieniu mieszkancom bezptatnego dostepu do
teleopieki, polegajacej na elektronicznym catodobowym monitoringu i przyzywaniu natychmiastowej
pomocy w przypadku zagrozenia zycia, zdrowia, bezpieczenstwa 0sOb  starszych 1i0sob
z niepetlnosprawno$ciami w miejscu ich zamieszkania.

Podstawg realizacji Programu Ostonowego Miasta Olsztyna na 2026 rok ,,Korpus Wsparcia Seniorow na
rok 2026", zwanego dalej ,,Programem” jest art. 17 ust. 2 pkt 4 oraz art. 110, ust.10 ustawy z dnia 12 marca
2004 roku o pomocy spotecznej. Przepis ten zezwala Gminie na podejmowanie innych niz wymienione
wart.17 ust.l ustawy opomocy spotecznej, zadan =z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych
z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenie irealizacj¢ programow ostonowych, majacych na celu ochrone
poziomu zycia 0sob, rodzin i grup spotecznych.

Ograniczona mobilnos¢ spowodowana wiekiem, chorobami, niepetnosprawnoscig, samotnoscia, czy tez
zamieszkiwanie na obrzezach miasta uzasadnia wytypowanym seniorom wsparcie w zakresie opisanym
w Programie.

Procedura zakwalifikowania do udzialu w Programie odbywac si¢ bedzie zgodnie z ponizszymi zapisami.

1. Program przewiduje objecie wsparciem tgcznie 200 seniorow.

2. W pierwszej kolejnosci Programem objete zostang osoby, ktore kontynuuja swoj udziat w Programie z lat
ubieglych.

3. O udziale w Programie decydowac bedzie kolejnos¢ zgloszen.

4. Nabor i zgloszenia do objg¢cia Programem prowadzone bgdg bezterminowo.

5. W przypadku zajecia wszystkich miejsc w Programie utworzona bedzie lista 0s6b oczekujacych.

6. Udziat senioréw w Programie zaktada konieczno$¢ zawarcia umoéw w zakresie udzielonego wsparcia oraz
dokumentow zwigzanych z udzieleniem zgody na przetwarzanie danych osobowych niezbednych do realizacji
niniejszego Programu.

7. Warunkiem skorzystania z modutu II Programu jest zdolno$¢ do obstugi opaski bezpieczenstwa.

Rozdzial 6.
PODMIOTY REALIZUJACE PROGRAM

Podmiotem koordynujacym inadzorujagcym realizacje Programu jest Prezydent Olsztyna. Za realizacje
programu odpowiedzialnym jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Olsztynie.
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Rozdzial 7.
FINANSOWANIE PROGRAMU

Program w maksymalnie 80% finansowany jest z dotacji celowej budzetu panstwa, a w co najmniej 20%

ze srodkow wilasnych gminy po przyjeciu programu ostonowego, zgodnie z art. 17 ust. 2 pkt 4 ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spoteczne;.

Rozdzial 8.
MONITORING PROGRAMU

Z realizacji programu przekazywane jest roczne sprawozdanie do Wojewody Warminsko-Mazurskiego
w terminie do dnia 30 stycznia 2027 roku. Sprawozdanie jest przekazywane w postaci elektronicznej za
posrednictwem Centralnej Aplikacji Statystyczne;.
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